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INTRODUCCION

Este Trabajo de Grado Descubriendo tu poder. Autoconocimiento y reafirmacion
personal, tiene como objetivo principal dar cuenta de los cambios que se dieron en 7
mujeres de la Colonia Arboledas, de Zapopan, Jalisco, que participaron en un grupo de
autoconocimiento y reafirmacién personal, con el Enfoque Centrado en la Persona

(EPC), a partir de la vision de Rogers, quien afirma que:

Una persona es un proceso en transformacion, no una entidad fija y estatica; un
rio que fluye, no un bloque de materia sélida; una constelacion de potencialidades
en permanente cambio, no un conjunto definido de rasgos y caracteristicas
(Rogers, 2008, 115).

Este grupo de mujeres, vivieron sus propios procesos de cambio y desarrollo, de
manera fluida, arriesgada, vital dentro del contexto del grupo.

Llegaron cada una con su propia realidad personal, dispuestas a vivir una
experiencia que les ayudase a madurar, sanar heridas del pasado, hacerse mas
conscientes de sus emociones y sentimientos, deseosas de vivir mas conscientes, mas
duefias de su propia historia.

A patrtir de las necesidades que las participantes expresaron, surgieron en ellas
una serie de expectativas de lo que querian lograr en el grupo, coincidiendo todas en el
deseo de descubrir su propio poder personal, para vivirse de manera mas auténtica,
plena, congruente.

Fueron haciendo viajes hacia su propio interior, trayendo experiencias del
pasado a la conciencia, para resignificarlas de una manera distinta a como lo habian
hecho, motivadas por ese deseo de descubrirse a si mismas como mujeres
protagonistas de su propia existencia. Estos ejercicios de resignificacion fueron
posibles, porque a través de las herramientas, como ejercicios de meditacion guiada,
visualizacion y/o cuestionarios que en el grupo ellas realizaron, pudieron irse dando
mas cuenta de su propia riqueza interior e ir asi de manera progresiva aceptando las

diferentes experiencias vividas.



Estas mujeres dieron pasos, que las llevaron a trabajar experiencias diferentes,
desde el abandono en la infancia, al fracaso laboral, pasando por situaciones de
pérdida.

Elegi la metodologia de taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal
al estilo de los grupos de conocimiento personal de la MDH del Iteso, para mostrar una
vez mas que la relacion interpersonal con las condiciones facilitadoras, es en si misma
terapéutica, sanadora, posibilitadora de crecimiento y de desarrollo humano. Como
facilitadora, he tratado de estar en el grupo, desde las actitudes a las que Rogers nos
invita 'y no tanto desde técnicas, herramientas, dinAmicas y habilidades que he
manejado y utilizado en las sesiones. He tratado de reflejar en la relacién, la
congruencia y autenticidad de un encuentro calido, empatico, respetuoso, aceptante,
abierto, libre, autbnomo. Busqué que estas actitudes se hicieran patentes para las
participantes. La relacion que fluyé de esta manera, favorecid el cambio, la
transformacion de sus personas.

El objetivo de la facilitacion es como dice Rogers:

Nuestro objetivo seria descubrir y posiblemente incrementar el numero de
individuos que estan cerca de convertirse en personas plenas... Ellos podrian
convertirse en la corriente vitalizadora de un futuro constructivo (Rogers, 1980:
174).

El posibilitar que otros seres humanos, vayan llegando a ser personas cada vez mas
plenas en un proceso constante, fluido, abierto, autbnomo, responsable, es la razon de
ser del ECP y de quienes estan imbuidos de esta filosofia y constituyen la gran familia
de los seres humanos en desarrollo. A su vez, se forma parte de la gran cadena de
grupos sociales, que desde diferentes corrientes suefia humanizar nuestro mundo,
lograr la unicidad armoénica con toda la vida que nos rodea.

El primer capitulo de este Trabajo de Grado, se refiere a la realizacion de la
intervencién, en un grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal, que realicé con
siete mujeres, madres de familia, de clase media, en la Colonia Arboledas. Desde el

principio expresaron su necesidad de un espacio personal, donde ellas fueran las



protagonistas; ya que se tratdo de mujeres de mediana edad, con hijos adolescentes y
jovenes, que principalmente habian dedicado su vida, a la familia. Buscaron un espacio
diferente, nuevo, donde poder contactar con ellas mismas, con sus propias historias
personales, con el fin de sanar heridas, de ser mas conscientes de sus propios
procesos, para vivir con mayor plenitud, que era su principal deseo, en esa etapa de
sus vidas.

En el segundo capitulo se abordan los contenidos béasicos del ECP de Carl
Rogers, asi como los conceptos teoricos de la autoestima, que conforman el marco
tedrico desde el que se realizé la intervencion.

El capitulo tercero se realiza un analisis reflexivo de la intervencion realizada
tomando como base las preguntas de analisis que orientaron el trabajo realizado en
este trabajo de grado. Se refleja también el procedimiento adoptado en dicho andlisis,
desde el cual se perfild la forma en que se llevd a cabo el seguimiento de lo
experimentado en las participantes.

En el capitulo cuarto, se presentan los alcances de la intervencion donde se
muestran los procesos de cambio individuales que experimentaron las participantes en
cuanto a autoconocimiento, resignificacion de experiencias vividas y conciencia en la
vivencia de sentimientos. Aborda también los alcances generales logrados por el grupo
a partir de la intervencién y que influyeron en los procesos de cambios individuales.
Finalmente se refieren también los cambios personales obtenidos por mi a partir de la
intervencién en si, actuando como facilitadora y de los aprendizajes logrados al realizar
el analisis de los procesos de cambio en las participantes y en el grupo.

El capitulo quinto, es un ejercicio de didlogo con diferentes autores, a partir de
dos ejes fundamentales que son: la relacion interpersonal cuando se dan las
condiciones facilitadoras, es en si misma terapéutica y la dimension religiosa de la
tendencia actualizante. He tenido que recurrir a autores que no fueron contemplados en
el marco tedrico para apoyar y enriquecer esta reflexion. Este segundo eje, es una
reflexion personal, suscitada tanto por mi propia experiencia personal de mujer en
desarrollo, como desde las vivencias de fe expresadas por algunas participantes en las
sesiones. Con esta reflexion deseo enriquecer y abrir una posibilidad nueva a la

reflexion tedrica del ECP, desde una de las dimensiones del ser humano, la espiritual.



Culmina este trabajo, con un capitulo dedicado a exponer las conclusiones a las

que finalmente se llego tras la intervencion, andlisis y reflexion tedrica de la misma.



CAPITULO I. TALLER-GRUPO DE AUTOCONOCIMIENTO Y
REAFIRMACION PERSONAL

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes Personales

Soy una mujer a la que la vida la ha ido sorprendiendo momento a momento con
experiencias diferentes, recorridas por una energia comun la necesidad de aprender de
ellas, para ser mejor persona cada dia.

Naci en un pueblo pequefio, del sur de Extremadura, Espafia. Tierra bella, de gran
historia y hermosas tradiciones culturales. Me siento enamorada de mi tierra y heredera
de su historia. Orgullosamente extremefia, de corazon universal.

Desde pequeia dicen que fui una nifia alegre, jovial, independiente, autbnoma,
abierta, juguetona, extrovertida, simpética, con gran habilidad para atraer la atencién de
los demas y no pasar desapercibida, habilidad que voy siendo consciente que aprendi
por el hecho de ser la mas pequefia de la casa en un grupo familiar cohesionado. A los
dieciocho afios, con el deseo de hacer realidad mi misién personal, hice mio el Proyecto
de Vida de las Hermanas del Angel de la Guarda, congregacion religiosa, de origen
francés, fundada en el siglo XIX, por dos personas excepcionales, Louis Ormiéres y
Madre San Pascal. Después de un tiempo de formacion, y siguiendo mis primeros
deseos, fui enviada a un pais de Africa como misionera. Alli permaneci durante once
afos, compartiendo la vida, aprendiendo de los diferentes grupos con los que trabajé y
convivi, de los diferentes enfoques que se le pueden dar a la vida.

Si algo une todas las etapas de mi vida, desde aquella nifia de pueblo a la mujer
con corazon universal que soy hoy, es mi deseo de busqueda y aprendizaje para ser
mejor persona. He buscado y a ratos encontrado, respuestas y caminos existenciales,
gue me han ido transformando como mujer y persona. Me he vivido en un continuo
proceso de aprendizaje, a base de ensayo y error, hacia una profundidad cada vez
mayor en mi existencia, aunque hubo épocas de oscuridad, momentos para pararme,

reflexionar, tomar mayor conciencia de lo que estaba viviendo, en retrospectiva. Puedo
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decir que vivi un proceso siempre hacia delante, como todos los procesos de
crecimiento. Por supuesto en esos momentos de oscuridad no se ve que el proceso
avance, sin embargo ahora que lo miro con la perspectiva del tiempo, puedo afirmar
que las diferentes experiencias vividas, ayudaron a construirme como la persona que
soy ahora. Todas las etapas han tenido de comun el deseo de ser feliz y realizarme
como persona, con la conciencia lucida y clara que mi realizacion personal es sobre
todo social. Nace, parte y se realiza en el encuentro con los otros. Encuentro siempre
dinamico, conflictivo, abierto, interesante, vital.

Finalmente la vida me regalé la oportunidad de encontrar en Guadalajara, mi
hogar, el lugar donde recomenzar una vida diferente. Vivo hoy un momento existencial,
fructifero y sorpresivo. Como si de un rompecabezas se tratara, muchas de las
intuiciones percibidas a lo largo de mi busqueda personal, han tenido reflejo en la
Teoria del ECP. Como dice el proverbio, el maestro surge cuando el alumno esta
preparado. Asi me vivo yo, alumna preparada a lo largo de mi vida para hacerle un
hueco a la teoria de Rogers, porque coincide con mi propia teoria existencial, en
muchos aspectos. El primordial de todos, experimentarme en un proceso fluido y
continuado, consciente de irme construyendo como arquitecta de mi propia vida, para
llegar a ser quien quiero ser.

Hoy me vivo abierta a grandes cambios radicales. Tocada y a veces temerosa, por
la inseguridad y provisionalidad de quien construye de nuevo la existencia. Sé sin
embargo, que no parto de cero, tengo como equipaje la sabiduria y lucidez que me
habita y se gestd en otro estilo de vida diferente por el que transité durante un tiempo.
Hoy quiero ser la duefia de mi vida, estoy comprometida conmigo misma para ser
artista Unica de mi existencia. Trabajo por llegar a ser la persona que quiero ser. Mi
suefio y deseo mas profundo es vivirme centrada existencialmente, habitada por mi
Dios, Amor incondicional, gratuito y libre. Me vivo diosa de mi existencia, llamada a ser
facilitadora de otros procesos de construccion personal. Arquitecta de relaciones
interpersonales donde la empatia, el respeto, la acogida, la escucha incondicional,
desatoren situaciones que impiden el proceso de crecimiento personal y la conciencia
de ser personas. Soy cada dia mas consciente, que todo lo que he ido viviendo, con sus

luces y sombras, me estan llevando a comprometerme cada vez mas conmigo misma,



con mi propio proceso de crecimiento personal. Miro hacia atras y sé que lo vivido no ha
sido sencillo, recuerdo muchos momentos dolorosos, de crisis profunda, me senti en
algunas ocasiones perdida, haciendo aquello que los demas esperaban de mi misma,
sin encontrarme realizada y feliz en esos momentos. Me voy dando cada vez mas
cuenta, que fueron todas esas experiencias de querer cumplir con las expectativas de
los otros, las que fueron llevAndome a una crisis cada vez mas profunda, a la que
finalmente tuve que prestarle toda mi atencion, y que fui capaz de resolver, gracias a la
ayuda de muchas personas que me escucharon y acogieron asi como me vivia en esos
momentos, y gracias también a mi propia capacidad de acogerme en mi propia verdad:
una mujer que durante mucho tiempo ha querido vivir de una manera concreta,
buscando asi ser feliz y realizarse, hasta que descubri que ese camino ya no era el mio
y necesitaba hacer un cambio radical, por mas miedo que éste me diera. Tuve que dejar
atrds muchas cosas conocidas que me dieron seguridad, sentido de pertenencia,
afecto, alegria, junto con muchos sinsabores también. Hoy me siento satisfecha de
haberlo hecho y de estar en esta nueva etapa de mi proceso.

La maestria en Desarrollo Humano ha puesto nombre, a lo que en mi interior ha
ido naciendo como intuiciones proactivas. Movida por mi propio proceso de continua
reafirmacion personal desde mi sabiduria organismica, para ir redescubriendo dia a dia
el poder que hay en mi, para ser lo que quiero llegar a ser.

Hoy que me encuentro ante la envergadura del presente trabajo de grado, me
dejo tocar por la realidad que han vivido las mujeres a las que acompafié como
facilitadora en mi intervencion, con ellas vivi el proceso de construirnos como personas
y construir nuestra existencia, asumiendo, acogiendo, aceptando nuestro pasado, como
escuela para vivir el presente de manera mas consciente. Con ellas he ido
experimentando que el ECP es algo mas que una teoria entre otras, es sobre todo un
modo de vida, una forma de interpretar las experiencias que acontecen, una posibilidad
de iluminar nuestros caminos individuales, siendo las arquitectas y artistas de nuestra

propia historia.



1.1.2. Antecedentes de la situacién

En el mes de julio de 2008, comencé a vivir por primera vez en solitario, en la colonia
Arboledas. Renté un departamento en un edificio donde vivian otras tres familias mas.
Desde el principio entablé muy buena relacion con las tres familias, de manera muy
especial con la familia que vivia frente a mi departamento.

Esta familia estaba compuesta por cuatro miembros. La madre, una sefiora viuda
de 65 afios y tres hijos, dos mujeres y un varén. Su nombre es Paquita, una mujer vital,
alegre, reservada, timida, muy religiosa, servicial y generosa. Desde el principio me
abrié las puertas de su casa y me ofrecid una relacion de vecindad muy agradable.
Segun fueron pasando los meses, la relacion fue haciéndose mas profunda, ella me
preguntd aspectos mas personales de mi vida y sobre las razones que me habian traido
a vivir a Guadalajara. Cuando yo le dije que habia sido religiosa y misionera en Africa,
se alegré de tenerme como vecina, y comenzd a hablar de ella misma, de sus ideas
religiosas, de su propia espiritualidad, de los libros que leia, incluso llegé a pedirme en
algunas ocasiones que le explicara pasajes de la Escritura.

Fue de esta manera, como entre nosotras se cred6 un vinculo profundo de
relacion, y ella comenzé a expresarme otras realidades diferentes a la espiritual,
pidiéndome en algunos momentos consejo, atencion, escucha, cuando me compartia
asuntos que tenian que ver con sus relaciones familiares.

Paquita, junto con su hija mayor, habia creado un grupo para sefioras del barrio,
con el fin de convivir y realizar una tarea que a todas les apasionaba, la costura. Se
reunian todos los lunes en la tarde. Era un grupo plural, sefioras casadas, divorciadas,
adultas mayores, mujeres mas jovenes, todas unidas por su pasion por la costura y las
manualidades.

Mi relacién con este grupo, era cordial, en las escaleras nos saludabamos, si iba
a la casa de Paquita cuando ellas estaban, me ensefiaban sus labores y en alguna
ocasion me invitaron al pastel en sus tardes de fiesta.

Paquita me hablaba de sus preocupaciones y deseos de que este grupo les
ayudara también para trabajar aspectos de su vida, de las relaciones con su familia, de

su manera de ser, pero ella no sabia como hacerlo.



Cuando en septiembre de 2009, me planteé mi proyecto de intervencién, decidi
hacer un taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal para mujeres,
pensando en primer lugar en este grupo que se reunia con Paquita.

Elaboré un cartel anunciador y se lo entregué a Paquita para que ella hiciese la
difusion. Como resultado de la misma, se inscribieron al grupo 5 mujeres, que querian
tener una experiencia que les ayudara a conocerse mas profundamente y en la que
también pudieran sanar algunas heridas del pasado, con el fin de vivir con mas plenitud
y relacionarse mejor con sus familias.

También hice llegar este cartel anunciador a una mujer que conocia de mi
trabajo en el DIF, y que me habia planteado el deseo de participar en algun taller de
crecimiento personal. Esta mujer se llama Lola y acepto la invitacion e incluso invité a
una amiga suya a participar también, que se llama Matrta.

Lo que expresaron como expectativa en el comienzo de la intervencién fue, la
necesidad de encontrar un espacio personal. Necesidad de dedicarse un tiempo
exclusivo para ellas. Tiempo y espacio para poderse expresar, ser escuchadas y
escuchar a otras, hacer lo que les gusta, beneficiarse solo ellas. Fue desde esta
necesidad de espacio exclusivo, de tiempo dedicado a ellas mismas, desde la que se
llevé a cabo la intervencion, a través de la metodologia de un taller-grupo de

autoconocimiento y reafirmacion personal.

1.1.3. Caracteristicas de la poblacion

El grupo lo conformaron siete mujeres. Como rasgo comudn a todas ellas, esta el de la
maternidad. Algunas, con hijos adolescentes y otras con hijos adultos ya emancipados
del hogar. Cinco de ellas perteneciente a un nivel socioeconémico medio y dos de un
estrato social alto. Casi todas con estudios, primarios 0 secundarios, ninguna
universitarios. Su dedicacion principal, el cuidado de la casa, y alguna con trabajo
temporal.

Marisa, tenia 37 afos, estaba casada y era madre de tres hijos, con edades
comprendidas entre los 22 y 16 afios. De profesion secretaria, trabajaba solamente los



sébados, para poderse dedicar casi de manera exclusiva al cuidado de la casa y la
atencion de su familia.

Rufina, tenia 50 afios, casada y madre de dos hijos universitarios, una mujer con
una experiencia profesional amplia y variada, vendedora, secretaria en la universidad
iberoamericana, jefa de cocina en una empresa en Guadalajara, en el momento de la
intervencién no trabajaba. Una mujer sin estudios universitarios pero con un nivel
cultural que le ha permitido salir adelante en las vicisitudes de su vida.

Paquita, tenia 65 afios, era viuda, madre de tres hijos adultos, dos de ellos
emancipados del hogar, vivia con una hija soltera, maestra de escuela. Al quedarse
viuda, comenz6 a trabajar como costurera, porque sus hijos aun estaban estudiando, en
el momento de la intervencion, su dedicacion a la costura era ocasional, porque vivia
gracias a la pension de viudedad y la aportacion econdmica de la hija. Era una mujer de
origen sencillo, natural de la ciudad de México, con estudios primarios, a quien le
gustaba mucho la lectura, principalmente la religiosa.

Belén, era una mujer joven de 37 afos, casada y con dos hijos de 14 y 11 afios.
Dedicada exclusivamente a las tareas del hogar, de clase media, sin estudios
universitarios.

Lola, era una mujer de 48 afios, casada madre de dos hijos jévenes, la hija ya
estaba casada y tenia una nifia de 2 afios, el hijo era universitario y estaba en el
extranjero. Su marido era notario de profesion, tenian un nivel socio econémico bueno.
Trabajaba como voluntaria en una asociacién para nifios con discapacidad intelectual.
No tenia estudios universitarios.

Marta, era una mujer de 51 afios, casada con hijos universitarios, su marido
también era notario, tenian un buen nivel socio econémico. Sin estudios universitarios,

nunca trabajo fuera del hogar.

1.1.4. Deteccidn de necesidades

La intervencion se plante6 a partir de una necesidad muy general que Paquita habia

expresado con respecto a su grupo de costura.
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Ella deseaba ofrecerles la posibilidad de un espacio diferente, en el que las
mujeres pudieran dialogar, escucharse unas a otras, leer sobre temas de formacién
humana, tener un espacio donde poder platicar sus preocupaciones personales en
confianza.

A partir de esta necesidad general, expresada por una de las participantes,
surgi6é la idea de crear un grupo crecimiento personal para mujeres, en el que se
pudieran abordar temas de autoconocimiento, expresion y vivencia de sentimientos y
compartir experiencias vividas, que hubieran sido para ellas significativas y en las que
sintieran necesidad de sanar alguna herida.

Posteriormente cuando tras la invitacion, las participantes acudieron a la primera
sesidn, y expresaron sus expectativas, las necesidades se concretaron.

Expresaron su necesidad de un espacio, en este caso el taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacion personal, donde ellas pudieran expresarse en
confianza, ser escuchadas y escuchar a otras participantes.

Necesidad de sanar heridas, producidas por experiencias vividas en el pasado,
que les impedian vivir a gusto, contentas, felices.

Deseo de saber mas cosas sobre ellas mismas, para estar mas seguras y
sentirse més satisfechas con su manera de ser.

Deseo de aprender a manejar las emociones, porque experimentaban que a
veces los sentimientos les hacian dafio, porque creian que a veces confundian los
sentimientos y reaccionaban ante ellos de manera inconsciente.

A partir de estas necesidades expresadas como deseos, por parte de las
participantes, se llevd a cabo el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion
personal, que tuvo como eje central de necesidad, la resignificacion de experiencias
vividas y a partir de estas experiencias las participantes, vivieron un proceso de
autoconocimiento y de vivencia mas consciente de sus sentimientos.

En cuanto al autoconocimiento se trabajoé la necesidad de desarrollar en las
participantes un mejor nivel de autoestima, de acuerdo a su necesidad de lograr mayor

seguridad en si mismas.
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Se trabaj6 también en el manejo de las emociones, para hacerse mas
conscientes de sus propios sentimientos, especialmente se trabajaron sentimientos de

pérdida, abandono, fracaso, tristeza, satisfaccion, liberacion, alegria.

1.2. Planteamiento y justificacion

1.2.1 Planteamiento

En mi experiencia personal, al haber participado en los grupos de conocimiento
personal como alumna de la maestria en desarrollo humano, he experimentado en mi y
en mis compafieros/as que cuando se dan las condiciones facilitadoras formuladas por
Rogers, la empatia, la congruencia y la consideracion positiva incondicional, se
posibilita el proceso de cambio en la persona.

Cuando quien facilita, al vivir y ofrecer ella misma estas actitudes, va
progresivamente favoreciendo, un clima de confianza cada vez mayor, en el que las
personas se sienten escuchadas, aceptadas, acogidas en su realidad, se produce
paulatinamente una mayor apertura y aceptacion hacia la propia experiencia vivida,
desde una conciencia cada vez mas liberada de prejuicios, creencias, expectativas,
mascaras Y la persona se va abriendo a su propio ritmo a la aceptacion y afirmacion de
quién es, de coOmo es y quiere ser.

La persona se va experimentando en un proceso de empoderamiento, dandose
cuenta segun el proceso fluye, que puede ser quién es y desea ser, liberandose asi de
la necesidad de dar gusto y cumplir expectativas de otros, reafirmandose dia a dia
desde sus propios valores y criterios personales.

La persona que vive y se experimenta en este proceso de cambio, va asumiendo
progresivamente el reto de ser ella misma, con mayor libertad y satisfaccion personal.
El cambio interno comienza a ser también exteriorizado en las relaciones con las demas
personas, de manera especial con las mas significativas, dandose un proceso de
reafirmacion concreta de lo que en el marco del taller-grupo de autoconocimiento y

reafirmacion personal, se atisbé como posibilidad de una manera de vivir y relacionarse
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diferente a la habitual. De esta manera la persona que esta viviendo su proceso de
cambio y desarrollo dentro del grupo, comienza a llevarlo a su vida cotidiana a través de
decisiones diferentes, actuaciones distintas y otras formas de relacién. Estos cambios
estan enmarcados en una vivencia personal de mayor conciencia de ella misma, de sus
necesidades y deseos y sobre todo inscritas en una apuesta de reconocimiento de su
individualidad y de su libertad personal para ir siendo quien experimenta que es en su
esencia mas auténtica.

Esta experiencia de progreso en el reconocimiento de quién es, en su esencia
mas auténtica; ir dejando paulatinamente las méascaras; ir soltando la necesidad de
cumplir expectativas ajenas, fueron las metas del taller-grupo de autoconocimiento y
reafirmacion personal disefiado para la intervencion.

“‘Descubriendo tu poder”, el titulo de este trabajo de grado, quiso ser
precisamente una oportunidad para que un grupo de mujeres, pudieran experimentar el
proceso de reafirmacién personal que les llevase a vivirse progresivamente mas
conscientes de quiénes y como eran, mas fortalecidas en su deseo de ir siendo cémo
querian ser.

Las necesidades personales manifestadas, de un espacio para ellas, ya que eran
mujeres acostumbradas a dar como madres y esposas, olvidandose muchas veces de
atenderse a si mismas. Su deseo de un mayor autoconocimiento, de sanar heridas del
pasado, de manejar de manera diferente las emociones, llevaron a considerar que el
taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal podia ser la mejor opcion para

responder a sus necesidades y deseos.

1.2.2. Justificacion

La intervencion, “Descubriendo tu poder”, se llevé a cabo siguiendo un modelo creado
por mi tomando en consideracién el marco teérico del ECP de Carl Rogers.

Rogers planteé en su libro “El proceso de convertirse en persona”, como
hipbtesis general lo siguiente. “Si puedo crear un cierto tipo de relacion, la otra persona

descubrird en si misma su capacidad de utilizarla para su propia maduracion y de esa
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manera se produciran el cambio y el desarrollo individual” (Rogers, 2008: 40). La
validez de este planteamiento ha estado en la base de esta intervencion.

El posibilitar dentro de un grupo, un cierto tipo de relaciébn que lleve a los
miembros del mismo a descubrir su capacidad para cambiar y desarrollarse
individualmente, es una apuesta con un gran potencial constructivo.

El ser humano es un ser social, un ser para la relacion, vivimos un tiempo en el
gue se nos facilita la intercomunicacion y conexion con cualquier rincon del planeta,
siendo esto una posibilidad para que las relaciones entre las personas puedan llegar a
ser cada vez mas profundas, célidas y significativas.

Las depresiones, la soledad, la tristeza, la falta de sentido que viven hoy muchas
personas, pueden tener entre otras causas, la falta de relaciones profundas que
posibiliten el desarrollo de las capacidades individuales de cambio y crecimiento.

Las mujeres, son un grupo social muy afectado por todos estos cambios en la
manera de relacionarse las personas. Hoy las mujeres necesitan cambiar de paradigma
y aprender a situarse como esposas y madres, en un contexto diferente. Necesitan
recuperar su propio protagonismo e independencia en su manera de vivir. Equilibrar sus
roles de profesionista, madre y esposa, para vivirse satisfechas y realizadas
personalmente.

En este trabajo de grado, quiero mostrar como el taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacién con mujeres, supone una herramienta importante y
eficaz para que ellas puedan descubrir su propio potencial y desarrollarse
individualmente.

El descubrimiento de su capacidad personal de cambio, el desarrollo de su
potencial para vivir su vida con conciencia y sentido, es sin duda lo mejor que hoy las
mujeres pueden ofrecer en sus relaciones mas significativas, ya sea como
profesionistas, esposas 0 madres.

Siempre se ha dicho que formar a una mujer es formar a un pueblo,
parafraseando esta afirmacion, se puede decir que, posibilitar a través de un tipo de
relacion, que la mujer despliegue su capacidad de cambio y desarrollo individual es

posibilitar el proceso de cambio y desarrollo grupal, familiar y social.
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Por eso con esta intervencion se hace una apuesta clara por responder a
algunas de las necesidades que diferentes mujeres de inicios del siglo XXI
experimentan, deseosas de ser ellas mismas mas protagonistas de su propia historia,
artistas responsables de su vivir cotidiano y de la transformacion progresiva de su
contexto familiar, laboral, social. Porque este grupo de mujeres con las que trabajé,
pueden ser a su vez facilitadoras de cambio en las relaciones interpersonales en sus
casas, en sus lugares de trabajo, en las colonias y vecindades con las que comparten la
vida.

A partir de ahi, ellas podran ser a su vez agentes de cambio familiar y social y
como una red transformadora, las relaciones pueden irse permeando de esta manera
nueva de ir siendo y viviendo, buscando una vida con mayor conciencia y sentido, tanto
para quienes directamente participen de la experiencia del grupo, como para los que en
la relacién con estas personas, también se sientan motivadas al cambio individual. Este
es el fundamento que motiva mi trabajo.

Se ha llevado a cabo en esta primera ocasion, a partir de una iniciativa personal,
sin embargo a partir de aqui, se puede ofrecer en otros contextos diferentes, tales como
parroquias, asociaciones de vecinos, escuelas para madres en centros educativos o
centros de desarrollo comunitario.

Desde estas areas se puede ofrecer esta alternativa del taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacién personal, como una posibilidad que favorezca el
desarrollo individual y grupal de las mujeres.

Por todo esto la experiencia en este grupo de autoconocimiento y resignificacion
personal, “Descubriendo tu poder”, es una oportunidad valida y eficaz para potenciar el

desarrollo humano y la transformacion social.
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1.3.

1.3

Objetivos de la intervencion

.1. Objetivo General

Posibilitar que un grupo de mujeres de la colonia Arboledas, a través de la experiencia

de

un grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal, desde las perspectivas

tedrico-metodoldgicas del ECP, hagan un proceso de descubrimiento personal mas

consciente sobre quiénes y como son, para que puedan darse cuenta de la fuerza

interior que las habita, para llegar a ser las mujeres que quieren ser, y logren mayor

confianza, seguridad en ellas mismas y realizacion personal.

1.3

.2. Objetivos Especificos

Que las participantes, puedan encontrar en el taller-grupo de autoconocimiento y
reafirmacion personal, la posibilidad de un espacio para el encuentro personal, en el
que ellas se vivan como protagonistas del mismo.

Que las participantes puedan encontrar espacios de interiorizacion y autoconciencia
para escucharse a si mismas.

Que las participantes puedan expresar sus experiencias de vida tanto del pasado
como del presente, para asi ir aceptando y asumiendo su propia realidad.

Que las participantes puedan escuchar respetuosamente a las compafieras, como
posibilidad de darse cuenta de su propia realidad personal.

Que las participantes puedan experimentar las condiciones Optimas para que se dé
el encuentro de persona a persona, propiciador de cambios y transformaciones en
las relaciones y en la conciencia de si mismas.

Que las participantes puedan darse cuenta de sus emociones y sentimientos, asi
como tomar conciencia de situaciones vividas que les han herido y obstaculizado su

proceso de desarrollo humano.
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1.4. Plan de accioén

1.4.1. Programa de la intervencion

La intervencion “Descubriendo tu poder...” se desarrollé en 8 sesiones de 3 horas cada
una (durante los meses de septiembre, octubre y noviembre de 2009) con un grupo de
mujeres de la colonia Arboledas, (ver apéndice 2: Taller-grupo de autoconocimiento y
reafirmacion personal). También se hizo una entrevista personal a cada participante, al

final del taller. La tematica que se abordé fue la siguiente:

e Autoconocimiento personal.

e Toma de conciencia de sentimientos y emociones personales.
e Expresion de sentimientos y emociones.

e Escuchay acogida de experiencias vividas.

e Autoestima y valoracion de si mismas.

¢ Relaciones interpersonales.

1.4.2. Descripciéon del trabajo en el taller-grupo de autoconocimiento vy

reafirmacion personal.

El taller-grupo mantuvo la misma estructura en todas las sesiones, que estuvieron
divididas en dos momentos diferentes. Se iniciaba con una dinamica introductoria
mediante un ejercicio de relajacién y visualizacion, que daba paso al compartir de
experiencias y vivencias, en el que las participantes voluntariamente trabajaban un
aspecto determinado de autoconocimiento, resignificacion de experiencias vividas o
manejo de emociones y sentimientos. Este espacio de compartir, se llevd a cabo
siguiendo el estilo de los grupos de conocimiento personal de la MDH del Iteso.

Al finalizar cada sesion, a modo de cierre, escribian bitacoras individuales en las

gue registraban lo experimentado.
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1.4.3. Recursos humanos, materiales y financieros

Los recursos humanos con los que se contd para llevar a cabo la intervencion, fueron
tanto las participantes en el grupo como la facilitadora del mismo.

En cuanto a los recursos materiales, la intervencion se realiz6 en la sala de estar
de mi casa. Una estancia rectangular, clara y luminosa. El mobiliario estaba compuesto
de dos sofas de dos y tres cuerpos cada uno, sillas de madera, y una mesa
rectangular. Los aparatos electrénicos utilizados fueron una computadora, grabadora de
audio, tv y reproductor de DVD A las participantes se les entregaban cada dia plumas y
hojas de papel para elaborar sus bitacoras y otras dinamicas que fueron escritas.

En cuanto a los recursos financieros, papel, plumas, cintas para grabar, gastos

de luz, pafiuelos, supusieron una inversion de 2000 pesos.

1.5. Trabajo de Campo

1.5.1. Recoleccién de datos

Para hacer la recoleccion de datos, utilicé las siguientes técnicas:

e Observacién: A lo largo de las sesiones fui observando la participacién de cada
una de las participantes, no solo su expresion verbal, también la no verbal, posturas
corporales, gestos de su rostro y miradas, movimientos de las manos, para irme
dando cuenta de cédmo eran e ir constatando los pasos que iban dando en sus
procesos personales de reafirmacion, al ir descubriendo en su interior, su propio
poder para llegar a ser quienes quieren ser.

e Bitacoras escritas y/o orales de las participantes: Al final de cada sesion les
pedia elaborar su propia sintesis de lo experimentado en las sesiones. En algunas
sesiones lo hicieron de manera individual y escrita; en otra, de manera conjunta y
oral con la narracién escrita por una de las participantes de todo lo expresado; en

otras, fue de manera oral.
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e Audio grabaciones de las sesiones: Al principio de la intervencion pedi el permiso
de grabar las sesiones y todas se grabaron como material importante para hacer mi
propio trabajo de analisis.

e Bitacoras escritas de cada sesion: Elaboré semanalmente un registro de cada
sesion sirviendome para ello, no sélo de mi propio recuerdo de lo acontecido, sino
también de las grabaciones de las sesiones que me permitieron ser objetiva en las
mismas a la hora de narrar lo acontecido y trabajado.

e Cuestionario personal escrito al final de las 8 sesiones, con preguntas que les
ayudaran a hacer su propia experiencia de sintesis de lo que habian trabajado (ver
Apéndice 3)

e Entrevistas personales audio grabadas al terminar las 8 sesiones: Fueron
entrevistas abiertas, de telon de fondo estaba el cuestionario personal que ellas
habian escrito anteriormente, en la que cada una fue compartiendo su experiencia
del grupo y sobre todo su propio proceso personal vivido a lo largo de las sesiones.

e Registro fotografico: Hice en algunas de las sesiones fotos de momentos

diferentes de lo que estabamos viviendo en las sesiones.

Todas estas técnicas fueron de gran ayuda contar con la informacién necesaria para
recuperar la experiencia vivida y asi poder realizar el analisis reflexivo de la
intervencidn, que enseguida se presenta, asi como para responder a las preguntas que
se plantearon para el mismo y para una investigacion mas profunda de lo que esta

intervencion pueda aportar de manera tedrica al ECP.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Estado de la cuestion

He investigado en las tesis para obtener el grado de Maestria en Desarrollo Humano y
me he encontrado con 11, en las que la intervencion ha sido con mujeres. Paso ahora a

hacer una relacion de las mismas en orden cronoldgico:

e Renteria Anzaldua, Laura Estela (1999). “Procesamiento emocional durante la
participacion en taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacién personal de
mujeres de una colonia Ejidal”’, Tlaquepaque, Jalisco

e Muioz Chia Ana Maria (2000). “Necesidades vy crisis de las mujeres en la mediana
edad”, Guadalajara, Jalisco.

e Cortés Zambrano, Xochitl Magdalena (2001). “Vivencias y resultados de calidad de
vida de mujeres que asistieron a un taller de desarrollo humano”, Guadalajara,
Jalisco.

e Goldman Serafin, Ana Elda (2004). “Desarrollo humano y metaforas del género
femenino: un estudio en el campo clinico”, Guadalajara, Jalisco.

e Carretero Jiménez, Martha Leticia (2004). “Estilos de gestion de un grupo de
supervision de facilitadoras del desarrollo humano en grupos de mujeres del Cerro
del Cuatro”, Guadalajara, Jalisco.

e Cuéllar Vazquez, Luisa Fernanda (2004). “Acoso psicolégico en el trabajo. Un
proceso de ida y vuelta. Una aproximacion al fendmeno a través de la actitud de
escucha del ECP, con cuatro mujeres victimas de acoso en la zona metropolitana”,
Guadalajara, Jalisco.

e Caldu Zatarain, Maria Isabel (2004). “El ECP como propiciador de autoconocimiento
en un grupo de mujeres trabajadoras de un invernadero de flores de Copalita”,
Guadalajara, Jalisco.

e Gomez Compean, Laura (2006). “Vivencias experimentadas a partir de la pérdida de
un ser querido. Evidenciadas durante un taller de autoestima con un grupo de

mujeres de la colonia Revolucion”, Tlaguepaque, Jalisco.
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e Bolt Gonzélez, Maria (2006). “Intervencion desde el ECP en el proceso de auto
aceptacion y auto valoracion en un grupo de mujeres lesbianas”, Guadalajara,
Jalisco.

e Gutiérrez Guerrero, Berenice del Carmen (2006). “Proceso facilitador para evocar y
propiciar la confianza creciente en el organismo en mujeres lastimadas por el
cancer”, Tlaquepaque, Jalisco.

e Bayardo Casillas, Maria Guadalupe (2007). “La danza mexicana prehispanica como
medio de sensibilizacion y autoconocimiento para el desarrollo humano con un

grupo de mujeres”, Guadalajara, Jalisco.

Considero que este seria un primer antecedente, unirme al grupo de los que hicieron
sus trabajos de grado para mujeres. Por otro lado, de estas 11 tesis las que me parece
que se pueden acercar un poco mas a la intervencién que yo he realizado son las que a

continuacion analizo con un poco mas de detenimiento.

1. Renteria Anzaldua, Laura Estela (1999). “Procesamiento emocional durante la
participacion en taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacién personal de

mujeres de una colonia Ejidal”’, Tlaquepaque, Jalisco

De todas las tesis encontradas en las que la intervencién fue realizada con mujeres,
ésta es la Unica cuya metodologia al igual que la mia es la de taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacion personal. Las mujeres con las que aqui se intervino,
son de clase social baja, mientras que el perfil socioeconémico de las mujeres del grupo
en el que yo intervine, pertenecen a nivel medio y medio alto. Logicamente esto supone
diferencias notables, entre ambos estudios.

Destaco de las conclusiones de esta tesis los siguientes aspectos por la

coincidencia experiencial con mi propia intervencion:

Parece claro, para empezar, que la aplicacion del concepto de ser persona

mediante los grupos de crecimiento, redunda en beneficio de una poblacion
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femenina de sectores marginados de las grandes ciudades, de acuerdo al andlisis
de los resultados obtenidos (Renteria, 1999: 341).

Considero que la aplicacion del concepto de ser persona mediante los grupos de
crecimiento redunda en beneficio de la poblacion femenina en general. Coincido
también con las conclusiones que aporta la autora sobre que “en el taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacion personal se lleva a cabo un procesamiento de las
emociones desde el principio hasta el final promovido por el facilitador’ (Renteria, 1999:
341), del mismo modo que se lleva a cabo un procesamiento de experiencias
significativas del pasado y una resignificacion del propio concepto de si mismas. Todo
esto conlleva “una ampliacion de la autoconciencia y una recuperacion de: el poder
personal, de confianza en si mismas y en los demas, de auto valia y de los propios
recursos de la persona” (Renteria, 1999: 341), en la medida que la persona deja de
eludir, reprimir sentimientos, experiencias, significados y realiza el proceso de

aceptacion de lo que vivencia y lo trae a la conciencia. Afirmo también con la autora:

La expresion de las emociones y sentimientos, es imprescindible para:

a) Relacionarse consigo mismos, con los otros y con el entorno.

b) Desarrollar alternativas de auto transformacion y crecimiento personal y grupal.
(Renteria, 1999: 346).

Ciertamente en la intervencién realizada, la expresion, comunicacion y aceptacion de
sentimientos del pasado y del presente han servido para el autoconocimiento y la

conciencia del poder personal que las habita, fin principal de la intervencién.

2. Muioz Chia, Ana Maria (2000). “Necesidades y crisis de las mujeres en la mediana

edad”, Guadalajara, Jalisco.

De esta tesis, destaco respecto a los resultados obtenidos por su investigacion lo

siguiente:
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Dada la condicibn econdmica de estas personas, sus necesidades fisiologicas
(alimentacién, vestimenta, habitacion, etc.) se encuentran satisfechas, por lo tanto
éstas se comportaron y fueron tratadas como una constante. En cuanto a sus
necesidades psicologicas basicas, la investigacion comprob6é empiricamente que
ellas tienden a tener més satisfechas las necesidades de seguridad, que las de
amor y pertenencia. Asi mismo comprobd que las necesidades de estima y
autoestima resultan menos atendidas. Un dato significativo consistié en que apenas

un tercio siente satisfechas sus necesidades de autorrealizacién (Mufioz, 2000: 79).

La intervencion realizada me hace seguir afirmando estos planteamientos de la autora,
también en el marco del taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal. He
podido observar que las necesidades de afecto estan muy desatendidas, asi como la
necesidad de realizacion personal, muy unida ésta al tema de la productividad
econOmica, por lo que si la ocupacién de la mujer es exclusivamente el cuidado del
hogar y la educacion de los hijos, ellas consideran que su labor no tiene la
trascendencia suficiente para sentirse a si mismas realizadas.

Como afirma la autora, en las expectativas que las mujeres del grupo en el que
intervine tuvieron, estaba el deseo cuidar su desarrollo como persona, algo que
mientras los hijos fueron pequefios tuvieron mas relegado. Es en esta etapa de sus
vidas donde emergen necesidades de estima, autoestima y autorrealizacion. Surge por

tanto la necesidad de incorporar en sus modos de vida, satisfactores para cubrirlas.

Por lo tanto, la resolucion del dilema consistiria en saber y poder integrar, en la
mediana edad, nuevos satisfactores para sus necesidades desatendidas, sin

descartar su papel de madre y esposa (Mufioz, 2000: 79).

Cuando la mujer de mediana edad logra encontrar estos satisfactores para sus
necesidades de estima, autoestima y realizacion, se siente motivada para realizar su
papel de esposa y madre generando cambios sustanciales en su entorno familiar, en el

ambito de las relaciones interpersonales.
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3. Cuéllar Vazquez, Luisa Fernanda (2004). “Acoso psicologico en el trabajo. Un
proceso de ida y vuelta. Una aproximacion al fenomeno a través de la actitud de
escucha del ECP, con cuatro mujeres victimas de acoso en la zona metropolitana”,

Guadalajara, Jalisco.

Una de las participantes en el grupo en el que realicé la intervencion, trabajé una
experiencia laboral que podria catalogarse de acoso laboral, aunque realmente ella
nunca la calificé como tal. Al analizar desde esta perspectiva su caso, veo coincidencias

con las posiciones de la autora de esta tesis.

e Existe una participacion activa de las victimas en los episodios de acoso.
e Las victimas participan de una manera inconsciente.

e No todas las personas son esencialmente positivas.

¢ No todas las personas abusadoras son esencialmente perversas.

e Cualquier persona puede optar por la perversidad.

e Las victimas pueden modificar su vision de lo ocurrido (Bolt, 2006: 200).

Ciertamente en el trabajo de resignificacion de la experiencia laboral, de la mujer del
grupo en el que realicé la intervencion, se pueden comprobar estas posiciones de
manera clara, y puedo concluir que el proceso de resignificacion de la experiencia,
dejando atras el papel de victima, le llevé a una modificacion en la vision de lo ocurrido.

Concluyo este apartado sintiéndome parte del colectivo de facilitadores del
desarrollo humano que en su trabajo con mujeres, contribuyen al crecimiento, desarrollo
y autorrealizacion de estas personas. De esta manera colaboramos a construir una
sociedad nueva, diferente, mas humanizadora. Fermento de auténtico desarrollo

humano.
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2.2. Fundamentacion tedrica desde el Enfoque Centrado en la Persona.

2.2.1. El Enfoque Centrado en la Persona

Es una teoria cientifica a la que Rogers le dio inicio basada en la psicologia humanista y
gue hoy sigue vigente.

El punto de partida y nuclear del ECP, es la confianza en el organismo, desde su
capacidad de autorrealizacion y autorregulacion, ya que igual que en todo organismo
vivo, existe en las personas una tendencia al crecimiento, la llamada tendencia
actualizante.

Rogers, parte de una afirmacion contundente, para desarrollar toda su teoria y
aplicarla a la practica de la terapia: “Todo organismo tiene una tendencia innata a
desarrollar todas su potencialidades para conservarlo o mejorarlo” (Rogers 1998, 24). A
partir de esta aseveracion, construird todo su proceso tedrico y terapéutico. Este es por
lo tanto el concepto fundamental de su cuerpo teorico y esta referido “al organismo en
su totalidad” (Rogers, 1998: 25). Incluye a su vez otros conceptos de motivacion como
son: “Reduccion de la necesidad, reduccion de la tensién, reduccion del impulso [...] [y]
las motivaciones al crecimiento, la tendencia a reducir tensiones, la tendencia a ser
creativo, la tendencia a caminar en lugar de arrastrarse” (Rogers, 1998: 25).

Es el impulso hacia una armonia con el mundo e incluso con la trascendencia.
Hay por tanto una tendencia hacia formas armoénicas mas complejas y plenas. Es el

fundamento mas claro para la comprensién del ser humano como ser social.

La tendencia actualizante cuando opera con libertad, tiende hacia una totalidad
integrada en la cual la conducta es guiada tanto por la experiencia organismica
interna, como por la conciencia que se mueve por encima de dicha experiencia
(Rogers, 1980: 173).

Virginia Moreira desde una vision critica del pensamiento rogeriano afirmara lo

siguiente:
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Rogers conceptualiza la tendencia actualizante como intrinseca e inherente a la
persona, al considerar al hombre como su propio arquitecto... La tendencia
actualizante haria emerger la enorme capacidad de aprendizaje y creatividad de la
persona, en una atmosfera politicamente facilitadora (1976a)... se trata de ayudar
a la persona a darse cuenta de su poder, participando responsablemente de cada
decision que le afecte (Moreira, 2001: 176).

La tendencia actualizante, es esa fuerza innata en todo organismo, y por lo mismo
también en la persona, al crecimiento, al desarrollo de todas sus posibilidades,
potencialidades, capacidades, aptitudes, actitudes, oportunidades. Es un poder

intrinseco a la vida, que permite que ésta camine siempre hacia delante.

2.2.2. Las condiciones bésicas para favorecer el cambio y el crecimiento

Las caracteristicas de la relacion terapéutica son identificadas por Rogers con las
condiciones del proceso de cambio. Lo importante era encontrar aquellas condiciones
universales, que sirvieran para cualquier tipo de terapia, terapeuta y cliente.
Condiciones necesarias y suficientes para el cambio terapéutico.

Son realmente actitudes internas del terapeuta, porque lo principal no son las
técnicas, los conocimientos, lo que hace, sino cémo lo hace. Se trata sobre todo de una
disposicion del facilitador, a vivir y reflejar unas cualidades interpersonales. Por lo que

respecta a las condiciones mismas, Rogers las expone en los siguientes términos:

Para que se dé un cambio constructivo en la personalidad es necesario que
existan y persistan durante cierto tiempo las siguientes condiciones:

1. Que dos personas estén en contacto psicologico.

2. Que la primera, a la cual llamaremos cliente, se halle en estado de
incongruencia, sea vulnerable o se halle angustiada.

3. Que la segunda persona, a la que llamaremos terapeuta, sea congruente o

integrada en la relacion.
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4. Que el terapeuta experimente una consideracion positiva incondicional hacia el
cliente.

5. Que el terapeuta experimente una comprension empatica del marco interno de
referencia del cliente, y trate de comunicarsela.

6. Que la comunicacién de la comprension empética y de la consideracion
positiva incondicional al cliente sea lograda al menos en grado minimo.

Ninguna otra condicion es necesaria. Es suficiente con que se den y persistan

durante cierto tiempo estas seis condiciones (84, pag. 96) (Gondra, 1978:194).

La relacion terapéutica en si misma es ya curativa, no depende tanto de que el
terapeuta sepa llevar a cabo estas actitudes, como si de técnicas aprendidas se tratara,

asi lo refleja la siguiente cita:

El terapeuta centrado en la persona que no personifica las condiciones basicas no
puede refugiarse en el ejercicio de unas destrezas o en la verbalizacion de
sentimientos. Es humillante ser un terapeuta centrado en la persona que no
puede, de verdad, ofrecer las condiciones béasicas sino que meramente ejecuta los
pasos, siendo para el cliente un ejercicio de fraude que puede agravar su
desesperacion. Tristemente quienes entienden las condiciones basicas como
técnicas que deben ser ejecutadas son, quiza los mentirosos mas culpables, ya
que su superficialidad prostituye un regalo de vida (Mearns y Thorne, 2003:153-
154).

Por lo tanto, ofrecer las condiciones basicas no es un modo de hacer terapia, sino un
modo de ser humanos.

Cuando Rogers planted las condiciones basicas estaba haciendo algo mas que
mostrar unas hipotesis cientificas, estaba marcando un camino de ser humanos. Un
camino personal que se ha de recorrer y un camino de comunion que se recorre con
otro, en la relacién profunda, sanadora que es la relacion terapéutica. Ambos caminos

se recorren juntos, en un viaje armonioso, lleno de sorpresas y sobre todo transido de
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una profunda confianza en el ser humano y de una gran esperanza en las posibilidades
de desarrollo y transformacion para llegar a ser quienes queremos ser.

La formulacion rogeriana de que las condiciones son necesarias y suficientes
para que se dé el cambio terapéutico, es una hipétesis que ha tenido muchas criticas.
Para algunos autores estas condiciones no son necesarias para que tenga que darse el
cambio, puede haber otras diferentes, otros sin embargo afirman que ellas solas no son
suficientes precisan de otras condiciones mas. Jerold Brozarth, afirma que las

condiciones no son necesariamente necesarias, pero si suficientes.

Da la impresién de que la mayoria de los autores de la literatura psicoterapéutica
(tanto como los autores de las revisiones de investigacion) no comprenden ni
aceptan la suposicion de que el cliente sabe mejor cualquier aspecto de su
propia vida y la mejora cuando el terapeuta que se basa en esta premisa crea
una atmésfera adecuada. Parece que los autores no pueden descartar la
creencia de que el terapeuta debe intervenir de algun modo, en algin momento,
para orientar al cliente en la direccion apropiada. Esta suposicion solo puede
llevar a la conclusién de que las condiciones no son suficientes. Se trata de una
conclusion predeterminada que ignora una de las premisas fundamentales del
enfoque-centrado-en-la-persona: el presupuesto que dice que es el cliente quien
mejor sabe lo que le duele, qué direccién tomar y que el cliente posee vastos

recursos para su propia renovacion (Brazier, 1997: 88).

La existencia de las condiciones y su comunicacion, posibilitan que la tendencia
actualizante fluya y de esta manera acontezca el cambio en el individuo. Son por lo
tanto suficientes para que se produzca el proceso de cambio, aunque se deja una
puerta abierta a otras posibles condiciones que también pueden favorecer el cambio, de
ahi que para Brozarth, sea mas preciso decir que no son necesariamente necesarias
pero si suficientes.

Las condiciones facilitadoras para que se dé el proceso de cambio, son

principalmente actitudes, cualidades del terapeuta.
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A continuacion se veran de manera mas profunda estas tres actitudes principales

del facilitador, pilares fundamentales del ECP.
La autenticidad

Cuando el facilitador, es lo que es, es decir actia sin mascaras, no cumple simplemente
con su rol y manifiesta abiertamente los sentimientos y actitudes que surgen en él,

favorece el proceso de cambio y crecimiento en el cliente.

Ello significa que los sentimientos que el terapeuta experimenta resultan
accesibles para él, es decir, para su propia percepcion y que, en caso necesario,
es capaz de vivir estos sentimientos, serlos y comunicarlos. Nunca es posible
satisfacer por completo esta condicion; sin embargo, el grado de coherencia
alcanzado sera tanto mayor cuanto mas logre el terapeuta aceptar lo que en él

sucede, y ser sin temor la complejidad de sus sentimientos (Rogers, 2008: 64).

En la medida que el facilitador ofrece coherencia, actia de manera congruente, el
cliente se siente en confianza en la relacién, y esto favorece su propio proceso de
cambio.

Rogers llegd a considerar que esta actitud era la fundamental, de las condiciones
necesarias que el facilitador debe vivir en la relacion terapéutica y la describe con estas

palabras:

La genuinidad en terapia significa que el terapeuta es su self actual durante su
encuentro con el cliente. Sin fachadas, abiertamente tiene los sentimientos y las
actitudes que le fluyen, en el momento. Esto implica darse cuenta de uno mismo;
0 sea, los sentimientos del terapeuta le son accesibles —a su conciencia- y es
capaz de vivirlos, experimentarlos en la relacion y comunicarlos si persisten. El
terapeuta se encuentra con su cliente directamente, persona a persona. El es el

mismo, sin negarse a si mismo (Rogers, 1966: 85).
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El encuentro de persona a persona, significa por tanto que el facilitador, tiene que estar
en la relaciéon tanto centrado en si mismo y en su propia vivencia de lo que le va
aconteciendo, como en la persona del cliente y en lo que en ella va sucediendo.

Esta actitud de la autenticidad, es en ocasiones malinterpretada, cuando se
radicaliza su sentido, y se piensa que la conciencia del si mismo del facilitador, supone
siempre la comunicacion al cliente de todo lo que siente y experimenta, dejando a un

lado la prudencia propia de quien estd de manera equilibrada en la relacion.

Ya que este concepto es susceptible de malentendidos, diré que no significa que
el terapeuta aturda a su cliente con la expresion de todos sus sentimientos.
Tampoco significa que el terapeuta descubra todo su self al cliente. Lo que
significa, sin embargo, es que el terapeuta no se niega a si mismo ninguno de los
sentimientos que esta experimentando y que estd dispuesto a experimentar de
un modo transparente cualquier sentimiento persistente que exista en la relacion
y dejar que éstos sean conocidos por el cliente. Significa evitar la tentacion de
presentar una fachada o esconderse tras una mascara de profesionalismo, o

asumir una actitud confesional-profesional (Rogers, 1966: 85).

La congruencia, tiene por tanto dos caras, la interna y la externa, la interna tiene que
ver con el nivel de conciencia que el facilitador tiene de si mismo en la relacién y la
externa es la comunicacion explicita que el facilitador hace de su congruencia interna y

a lo que llamamos también transparencia.

No es facil conseguir tal realidad. Ser real implica la dificil tarea de darse cuenta
del flujo de experiencias que transcurren dentro de uno mismo, un flujo
caracterizado especialmente por su complejidad y su cambio continuo (Rogers,
1966: 85).

Para Rogers esta actitud era fundamental, porque en la relacion terapéutica, el
facilitador sirve de modelo para el cliente, que de esta manera se atreve a correr el

riesgo de ser también él mas auténtico, mas coherente, para llegar a ser mas él mismo.
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La congruencia supone que el facilitador es una persona desarrollada y madura
psicolégicamente, con conciencia de si misma, capaz de aceptar y asumir de manera
tolerante e indulgente sus propias fragilidades y vulnerabilidades, asi como sus
fortalezas y aciertos. Es una persona abierta a su propia experiencia, de la que aprende
continuamente, y asi puede también abrirse a la experiencia del cliente. La experiencia
del cliente, puede llegar a confrontar la percepcion que el facilitador tiene de si mismo, y
éste necesitara darse cuenta de lo que esta aconteciendo en su interior, aunque en el
momento de la relacion terapéutica lo ponga entre paréntesis, para ofrecer comprension

empética al cliente.

La empatia

Esta actitud del facilitador, supone asumir el marco interno de referencia del cliente, es
decir comprenderlo y expresarle esta comprension. “No so6lo es una percepcion de la
realidad tal como la ve el cliente, despojandose del juicio propio, sino también un
experienciar juntamente con €l todos sus sentimientos por contradictorios que sean”
(Gondra, 1976: 223).

Significa una participacién y comunion existencial con el cliente. La identificacion
con el cliente no ha de ser total y plena, por eso es importante tener muy en cuenta la
condicion “como si”, ser capaces de experimentar sus sentimientos.

La comprension empética ha de ser exacta, ya que supone comprender todo el
mundo interior del cliente, aquello que objetivamente es expresado y reconocido por él
mismo, y aquello que aparece de manera confusa y vaga.

El facilitador, ademas de comprender empaticamente el mundo interior del
cliente, ha de comunicarle a éste su propia comprension del mismo, de esta manera
transmite valia y dignidad a la persona del cliente.

Este esfuerzo de comprension empatica que hace el facilitador, es también para
él una posibilidad de crecimiento.

Por ello mismo a los terapeutas centrados en la persona se les pide estar

abiertos a la experiencia interna tanto como sea posible, “en este sentido estar tan

32



plenamente presente al otro como sea conscientemente posible” (Mearns y Thorne,
2003: 165).

Solo cuando el terapeuta esta abierto a si mismo puede estar abierto al otro en la
relacion, y puede darse una congruencia auténtica, que no es una congruencia
perfecta, pues es aquella que en ese momento puede tener el mismo terapeuta de sus
sentimientos, pensamientos, de su propio self. Es desde esta congruencia auténtica

desde la que se puede dar la verdadera empatia tal como la expresan estos autores:

La empatia requiere esfuerzo porque implica comprension y sin embargo, es una
respuesta natural para la persona que experimenta la valia esencial de su propio
ser. La aceptacion y la empatia son companeras. (...) Por ello es a menudo tan
dificil diferenciar, en el curso de un encuentro terapéutico, entre la respuesta de
aceptacion y la respuesta empéatica; provienen de la misma fuente de valoracion

esencial y como tal, a menudo, no se distinguen (Mearns y Thorne, 2003: 161).

Desde aqui que los autores consideren que la falta del deseo de empatia es una “una
falta de fe en la continuidad de la aceptacién incondicional, ya sea del propio self o de
otros” (Mearns y Thorne, 2003: 161b), y todo tiene su origen en el miedo a descubrir
algo desagradable, insoportable.

Es preciso por tanto asumir el riesgo de que la aceptacion y la compasion
consigo mismo permanezcan siempre, sea lo que sea lo que vivamos. Se puede
asumir este riesgo porque se sabe y se experimenta en el interior la fuerza creativa,
positiva y amante, que es la esencia de uno mismo. Se puede también asumir este
riesgo de la empatia compasiva hacia uno mismo, desde la conciencia de ser co-
creadores de nuestra propia vida, arquitectos poderosos de la misma que podemos y
tenemos la responsabilidad de transformarla.

Por eso cuando se da la comprension empatica hacia uno mismo todo comienza
a estar mas claro, y se esta capacitado para aceptar sin miedo aquellas situaciones
hostiles, desagradables e insoportables, sin que el si mismo pierda su propia valia. “Lo

mismo les sucede a nuestros clientes. Ser comprendido y ser aceptados tal como uno
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es, es experimentar la posibilidad de un mundo en el que es posible respirar sin miedo”
(Mearns y Thorne, 2003: 163).

La consideracion positiva incondicional

Esta actitud, supone la aceptacién del cliente, sin prejuicios, ni evaluaciones, la
aceptacion de toda la persona, de manera acogedora, respetuosa, total.

Se trata de una actitud total, es decir aceptar y respetar todos los sentimientos
del cliente, tanto los positivos como los negativos. Aceptar es por lo tanto no hacer
evaluaciones, ni juicios.

Significa ademas que hay un interés positivo hacia el cliente que, “en parte se
compone de tolerancia y de un célido interés personal por el individuo, y en parte
también de una ausencia de todo deseo de modelar o reformar al individuo” (Gondra,
1997: 219).

Supone por tanto respeto al cliente, sea cual sea el proceso que este viva, y para
esto es necesario que el terapeuta crea profundamente en el derecho del individuo a su
propia autodeterminacion.

Esta actitud tiene ademas la caracteristica de incondicional, es decir sin
condiciones de valor. Esto significa que el facilitador ha de aceptar no sélo al cliente,
sino también todas sus conductas, pensamientos, sentimientos, actitudes incluso
aquellas que sean consideradas socialmente malas. “El terapeuta eficaz puede tener
sentimientos de aceptacion hacia esta conducta de su cliente, no en cuanto conducta
deseable, sino en cuanto consecuencia natural de las circunstancias, experiencias y
sentimientos de su cliente” (Gondra, 1997: 221).

Para que se dé la consideracién positiva incondicional por parte del terapeuta
hacia el cliente, es necesario en primer lugar que haya auto aceptacion de parte del
terapeuta mismo. Este ha de enfrentar situaciones a veces bien dificiles, encontrarse
con relaciones hostiles, agresivas, insultantes y que si no se da en él un nivel de auto
aceptacion positiva sera imposible vivirse en esa relacion aceptandola de manera

incondicional.
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Para poder ofrecer consideracion positiva incondicional a otros es necesario que
el facilitador se la ofrezca en primer lugar a si mismo. Es preciso por tanto amarse
incondicionalmente a uno mismo para amar a los deméas. Cuando el facilitador respeta,
acepta, todo su mundo interior, puede aceptar el mundo interior del cliente.

Es imprescindible vivir centrados en uno mismo, es decir con una conciencia
progresiva y aceptante de la totalidad de uno mismo, para poder vivir descentrados, por
lo tanto abiertos a la acogida calida, respetuosa, aceptante, positiva e incondicional de

la realidad del otro.

2.2.3. Etapas del proceso de cambio.

Rogers en 1961 escribid su libro “El proceso de convertirse en persona”, en él fija siete
etapas en este proceso de cambio de personalidad, de la persona que experimenta la
relacion terapéutica. Marca ademas una condicion béasica, que la persona se sienta

plenamente recibida.

El cliente experimenta la sensacion de ser plenamente recibido. Quiero decir con
esto que el cliente se siente recibido psicolégicamente por ser el terapeuta tal
como es, cualquiera que sean sus sentimientos (miedo, desesperacion,
inseguridad, ira), su modo de expresion (silencio, gestos, lagrimas o palabras), o lo
que descubra que €l es en ese momento. Este término recibido implica el
concepto de ser comprendido empaticamente y aceptado. También corresponde
sefalar que lo que hace gue la condicién de ser recibido sea 6ptima es el hecho
de que el cliente la experimenta asi, y no su mera existencia en el terapeuta
(Rogers, 2008: 121-122).

Este es un proceso de cambio en el que la persona va pasando de la fijeza al flujo, va

abriéndose al movimiento interno que en ella surge, desde una aceptacion

incondicional.
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Primera etapa

En esta etapa de fijeza el individuo no solicitard espontaneamente la ayuda del

terapeuta. EI mismo Rogers hace un listado de las caracteristicas de esta etapa:

e Existe cierta resistencia a comunicar el si mismo. La comunicacion solo se
refiere a hechos externos. [...]

e Los sentimientos y significados personales no se reconocen ni admiten como
propios.

e Los constructos personales [...] son extremadamente rigidos.

e Las relaciones intimas y comunicativas se consideran peligrosas.

e En esta etapa no se reconocen ni perciben los problemas.

¢ No hay deseos de cambiar.

e La comunicacion interna sufre un intenso bloqueo (Rogers, 2008: 123).

El individuo construye su experiencia de presente desde un pasado al que se le parece

y por el que se siente afectado. Es decir vive desde el pasado, sin sentir el presente.

Segunda etapa

Cuando el individuo se siente plenamente recibido se da entonces en él un cambio.

e Comienza por expresarse con mayor fluidez, aunque todavia los temas sean ajenos
a su si mismo.

e Ya percibe los problemas, pero aun los vive como externos a él, por tanto sin
sentido de responsabilidad personal.

e Puede describir de manera objetiva sentimientos pero aun no es capaz de
reconocerlos como suyos.

e Sigue viviéndose desde el pasado.

e Los constructos personales siguen siendo aun rigidos y los considera como hechos
objetivos (Rogers, 2008: 124-125).
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Tercera etapa

Cuando el cliente sigue viviendose aceptado incondicionalmente puede darse un tercer

cambio en su proceso.

e Comienzan a fluir con libertad las expresiones referentes al si mismo como objeto.

e Expresara las experiencias relacionadas con el si mismo también como si fueran
objetos.

e Comenzara a ver reflejado el si mismo en los otros.

¢ Con frecuencia expresara sentimientos o significados no pertenecientes al presente,
aunque todavia no haya aceptacion de estos sentimientos.

e También y desde el pasado se referirhd a la experiencia y como algo ajeno al si
mismo.

e Los constructos personales comienzan a ser reconocidos como tales.

e Reconoce también las contradicciones de la experiencia.

e Todavia considera que las elecciones personales son algo ineficaces (Rogers,
2008: 125-127).

Cuarta etapa

En esta etapa:

e Los sentimientos, la experiencia y los constructos personales comienzan a fluir con
mayor libertad.

e Es capaz de describir sentimientos intensos, como objetos del presente, aunque
todavia desde la desconfianza y el temor, y por ello mismo sin aceptacién de los
MisMos.

e La construccion de la experiencia adquiere mayor flexibilidad.

e Puede comenzar a cuestionar algunos constructos personales.

e Comienza a crecer en él, el sentimiento de responsabilidad propia (Rogers, 2008:
127-129).
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Quinta etapa

En esta etapa ya es capaz de:

e Expresar los sentimientos en tiempo presente, aungue aun no los experimente
plenamente, y todavia le produzcan sorpresa y temor.

e La experiencia es flexible.

e Se descubren nuevos constructos personales que se examinan criticamente.

e Diferencia con exactitud los sentimientos y sus significados.

e Encara con claridad las incongruencias y contradicciones de la experiencia.

e Sigue aumentando la responsabilidad propia en los problemas que se encaran.

e Mejora su comunicacion interna y se reduce el bloqueo de la misma (Rogers,
2008:129-132).

Sexta etapa

Es la etapa crucial.

e Ahora el cliente puede experimentar como inmediatos los sentimientos que antes
estaban “atascados”, inhibidos en su cualidad de proceso.

e Estos sentimientos fluyen hasta sus Ultimas consecuencias. Un sentimiento de
presente es experimentado directamente, de manera inmediata y rica.

e Se acepta esta cualidad inmediata, de la experiencia y el sentimiento que la
constituye. Ya no hay temor, necesidad de negarlo o luchar contra esto (Rogers,
2008: 135).

e Desaparece en esta etapa el si mismo como objeto.

e La comunicacion interna es libre y exenta de bloqueos.

e La incongruencia entre la experiencia y la percepcion es claramente expresada,
dando paso a la congruencia.

e Elcliente se siente cada vez mas libre de constructos personales del pasado.

38



Vive su problema no como un objeto sino como una realidad subjetiva (Rogers,
2008: 134 — 139).

Séptima etapa

El cliente experimenta los sentimientos de manera inmediata y rica en matices, en
todo momento. Estos sentimientos son un referente claro para él. Los acepta como
propios y de este modo aumenta su confianza.

Vive no desde el pasado sino desde el presente, experimentando vivamente la
vivencia del mismo.

El si mismo es ahora la vivencia consciente y reflexiva de la vivencia.

Los constructos personales son ahora flexibles, se los valida a partir de la
experiencia.

Su comunicacion interna es clara, la expresion de sus sentimientos es fluida.
Experimenta la eleccién efectiva de una manera nueva de ser (Rogers, 2008: 139 -
143).

Cuando el individuo ha alcanzado la séptima etapa de su proceso de cambio,
ingresa en una nueva dimension. El cliente ha incorporado la cualidad de
movimiento, fluidez y cambio a cada aspecto de su vida psicoldgica; esto se
convierte en su caracteristica fundamental. Vive conscientemente sus
sentimientos, los acepta y confia en ellos. Sus maneras de construir la experiencia
cambian constantemente, puesto que sus constructos personales son modificados
por cualquier nuevo acontecimiento vital. Su vivencia tiene caracter de proceso;
consiste en sentir lo nuevo de cada situacion y volver a construirlo, haciéndolo en
funcién del pasado sélo en la medida que el presente sea idéntico a aquél. El
cliente experimenta de manera inmediata y al mismo tiempo sabe que esta
experimentando; procura diferenciar con exactitud sus sentimientos y los

significados personales de su experiencia (Rogers, 2008:142).
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Se marca por tanto en este proceso de cambio, la evolucion en seis aspectos
fundamentales de la personalidad: el concepto de si mismo, la vivencia de los
sentimientos, la aceptacion de la experiencia, la apropiacion de los constructos
mentales, la aceptacion de los demas, la libertad y responsabilidad de eleccion y
decision personal.

La persona que surge de la relacion terapéutica, es una persona que se permite ir
siendo ese proceso fluido y cambiante que ella es, aceptando toda la pluralidad de
matices que sus experiencias, sentimientos, constructos mentales, elecciones, le van
ofreciendo continuamente. Asumiéndose como un ser Unico, irrepetible, autonomo,
libre, responsable, artista de su propia existencia, desde su esencia mas genuina y

positiva.

Una persona es un proceso en transformacion, no una entidad fija y estatica; un
rio que fluye, no un bloque de materia solida; una constelacion de potencialidades
en permanente cambio, no un conjunto de rasgos o caracteristicas (Rogers, 2008:
115).

Ser persona, es ir desvelando lo que en esencia se es. Es ir sacando a la superficie de
la conciencia, la corriente interna que dinamiza, da vida, genera movimiento y

transformacién, como las aguas del manantial, oculto en la montafia.

2.2.4. Llegar a ser una misma, meta de la relacion terapéutica

Para Rogers, la meta de la relacidén terapéutica, es que el cliente llegue a ser quien
realmente es.

A través de las actitudes basicas de la autenticidad, aceptacion positiva
incondicional y empatia el facilitador crea las condiciones basicas que llevan a la
persona a sumirse en ese proceso progresivo de ir siendo quien es, en su esencia mas

genuina y Unica. La persona va dejando algunas maneras de actuar y al mismo tiempo
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asumiendo comportamientos diferentes mas en consonancia con su proceso de ir

siendo. La persona deja:

e Las mascaras: En la medida que va sintiéndose en la relacion, seguro y libre, puede
abandonar papeles y fachadas que con anterioridad le protegian, y que van dejando
de ser identificativos.

e La presion de “los deberia” Se aleja de un si mismo que tiene que ser por
obligacion.

e La satisfaccion de las expectativas ajenas: Deja atras el conformismo, cuestiona los
valores culturales.

e El empefo de agradar a los demas: Su conducta ya no estd a expensas de lo que

los otros piensan, sienten o desean (Rogers, 2008: 152-154).

Se podria decir que en la libertad y seguridad de una relacion comprensiva, los clientes
definen su meta en términos negativos, al descubrir algunas de las direcciones en las
que no desean moverse. Prefieren no ocultarse a si mismos sus propios sentimientos,
ni hacerlo tampoco con las personas que para ellos son significativos. No desean ser lo
que “deberian” ser, independientemente de que esa obligacion sea impuesta por los
padres o por la cultura y definida en términos positivos o negativos. No desean adecuar
su conducta ni moldearse ellos mismos con el Unico propésito de agradar a los demas.
En otras palabras, desechan todo lo que hay de artificial en su vida o lo que les es
impuesto o definido desde afuera. Advierten que ya no valoran esos propésitos o metas,
a pesar de que hasta ese momento han vivido de acuerdo con ellos (Rogers, 2008:
155).

La persona va asumiendo maneras diferentes de ser:

e Comienza a darle un lugar cada vez mas consciente a lo que siente: Se da cuenta,
experimenta, vivencia, acepta, se asume a si mismo, siendo el sentimiento.
e La experiencia se convierte en escuela para auto descubrirse: Se abre a la realidad

interna y externa, de manera libre y objetiva, dejando las categorias preconcebidas.
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Acepta los hechos como son, creciendo en tolerancia frente a los problemas
nuevos. “El auténtico si mismo se descubre naturalmente en las experiencias
propias, sin pretender imponerse a ellas” (Rogers, 2008: 109).

Comienza a auto orientarse: Crece en autonomia, comienza a dirigirse a si mismo,
en funcidn de sus propias metas y objetivos personales. Asume la responsabilidad ir
siendo cada vez mas libre e independiente.

Se experimenta como proceso: Acepta la realidad de vivirse en continuo cambio y
fluye cada vez mas ligeramente en ese sentido. Lo importante es el proceso de
transformacién que experimenta, la tension hacia las metas y conclusiones
disminuye.

Comienza a ser toda la complejidad de su si mismo: Acoge toda la riqueza y
pluralidad de sus sentimientos, pensamientos, experiencias, deseos. Todo le
configura y conforma.

Comienza a aceptar a los demas: El reconocimiento cada vez mas profundo de si
mismo, la aceptacion de la realidad tal como es, le lleva a abrirse de manera cada
vez mas fluida a la realidad de los otros, aceptandolos y valorandolos tal como son.
Comienza a confiar en si mismo: “Valoriza el proceso que él es, y confia en si

mismo cada vez mas” (Rogers, 2008: 159).

La persona “va logrando ser el proceso que es realmente en su interior de manera

consciente y aceptandolo” (Rogers, 2008: 159). Va siendo cada vez mas profunda,

auténtica y conscientemente quien quiere ser.

2.2.5. Teoria de la personalidad

Rogers, en su esfuerzo por construir ciencia a partir de la propia observacion y

experimentacion de su practica terapéutica, llega a formular una teoria “del desarrollo

de la personalidad y de la dinamica de la conducta” (Rogers, 1998: 63).

Parte de la convicciébn de que el nifio, es un organismo pleno, unificado. Que

percibe su experiencia como una realidad. Con una tendencia innata a actualizar todas

sus potencialidades. Con conductas enfocadas a satisfacer sus necesidades para
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actualizarse en la realidad tal como él la percibe. Buscando las experiencias que ve
como positivas y rechazando las que percibe negativas (Rogers, 1998: 63 -64).
Motivado por esa necesidad de satisfaccion de sus necesidades, el nifio va

construyendo su mundo de referencia interno, que solo existe para él.

Sin duda las relaciones del nifio con su medio se basan en una transaccion
constante, y en diversas ocasiones su experiencia inmediata contradice su
percepcion inicial, esta se modificara con el tiempo. No obstante, la realidad que
afecta su conducta en cada momento particular, es la realidad vivida (Rogers,
1998: 64).

En la medida que va simbolizando la experiencia, y se exterioriza la conciencia del yo,
surge la necesidad de consideracion positiva, es decir surge la necesidad de sentirse y
experimentarse querido. El nifio se va dando cuenta que son los otros los que
satisfacen esta necesidad, que se convierte en criterio de conducta. De esta manera su
actuacion comienza a estar controlada por esta necesidad de afecto, y comenzara a
hacer aquello que las personas-criterios desean que haga, para asi experimentarse
compensado en su necesidad.

De esta manera, el nifio comienza a valorarse a si mismo, desde las expectativas
que los otros tienen sobre él, su valoracién personal empieza a estar condicionada. Se
desarrolla por lo tanto una incongruencia entre el yo y la experiencia. El nifio comienza
a desarrollar una imagen de si mismo que esté acorde con las expectativas que las
personas-criterios le demandan para ofrecerle la consideracion positiva que necesita.
Todas las experiencias que no estén de acuerdo con estas expectativas, tienen que ser
rechazadas, negadas, distorsionadas en la conciencia. Deja de ser un organismo
unificado. “La personalidad queda por lo tanto dividida, con las tensiones y el
funcionamiento inadecuado que acompafa tal pérdida de unidad” (Rogers, 1998: 69).

La tendencia actualizante ha quedado bloqueada por la necesidad de
consideracion positiva condicionada a las expectativas de las personas-criterios y se

desarrollan discrepancias en la conducta.
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1. Como consecuencia de la incongruencia entre el yo y la experiencia, se
produce una incongruencia similar en la conducta del individuo.
a. Algunas conductas son coherentes con el concepto del yo y lo mantienen,
lo actualizan y lo enriquecen.
(1) Estas conductas son adecuadamente simbolizadas en la conciencia.
b. Algunas conductas mantienen, enriguecen y actualizan aquellos aspectos
de la experiencia que no estan asimilados a la estructura del yo.
(1) Estas conductas no son reconocidas como experiencias del yo o son
percibidas selectiva o distorsionadamente a fin de que sean congruentes
con el yo (Rogers, 1998: 70).

Aparece el sentimiento de amenaza frente a estas conductas que no son reconocidas
como experiencias del yo y el individuo tiene que defenderse. “El proceso de defensa
consiste en la percepcion selectiva o distorsionada de la experiencia y/o en la negacion
—rparcial o total— del acceso de la experiencia a la conciencia” (Rogers, 1998: 70).

El individuo se vuelve rigido, percibe la realidad de manera inadecuada,
distorsionada, algunos datos de la experiencia son ignorados, mientras otros pueden
llegar a ser super valorados, en funcién de esa necesidad de consideracion positiva
condicionada.

Si esta situacién de incongruencia entre el yo y la experiencia continda y se
acentla, puede llegar a producir crisis en el individuo, que pasa entonces de un
proceso de defensa, a una situacion de angustia y desorganizacion psiquica,
manifestada en un comportamiento extrafio e inestable (Rogers, 1998: 72). El individuo

alienado, necesita un proceso de reintegracion.

El camino del desarrollo hacia la madurez psicoldgica, es decir, el camino de la
terapia, es la reparacion de esa alienacion en el funcionamiento del hombre, la
disolucién de su valoracion condicional, la realizacién de un yo congruente con la
experiencia, y la restauracion de un proceso de valoracion organismica unificado

como regulador de la conducta (Rogers, 1998: 70).
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Cuando el sujeto puede llegar a experimentar consideracion positiva incondicional de
una persona-criterio, en un contexto de comprension empatica, su funcion de valoracion
condicionada se debilita e incluso desaparece, y va logrando aumentar la consideracion
positiva incondicional de si mismo, la simbolizacion adecuada de las experiencias y
finalmente la congruencia entre el yo y la experiencia. Es decir que el individuo
comienza a vivirse en proceso de unificacidn, reintegracion, adaptacion psicolégica, con

un funcionamiento cada vez mas pleno.

Cuanto mas se perciba el sujeto, como objeto de la consideracion positiva
incondicional de otro y cuanto mas se halle basada ésta en la comprension
empatica, mas tenderan a desaparecer el estado de incongruencia y las

condiciones que afectan la valoracion del sujeto (Rogers, 1998: 77).

Podria decirse, por lo tanto, que el camino de la terapia, es devolver al individuo a su
originalidad primera, a su fuente primaria, a la de ser un individuo mas equilibrado,
armonico, congruente y pleno.

Del mismo modo, podria decirse, que con la experiencia del taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacion personal, también se ha tratado de devolver a las
personas a su originalidad primera, mas equilibrada, armonica, congruente y plena.
Esta ha sido la finalidad de mi intervencion, y lo que en este trabajo de grado quiero
mostrar, es que los grupos de autoconocimiento desde el ECP, son una apuesta clara,
para posibilitar que las personas logren vivirse en unas condiciones de mayor
aceptacion tanto de su pasado como de su presente y desde ahi, puedan vivirse en un

proceso continuado de crecimiento personal, para llegar a ser quienes quieren ser.

2.2.6. Unateoria que sigue vigente

En la actualidad el ECP, tiende a un enfoque interdisciplinar que integra las
aportaciones de otras ciencias como la sociologia, la politica, la administracion, la

medicina entre otras. El reto es alcanzar la interdisciplinariedad y la transprofesionalidad
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de modo que las personas en sus campos de ciencia y trabajo puedan, partiendo de
valores vividos y asumidos, captar y manejar la globalidad y la diversidad de la realidad.

Virginia Moreira lo expresa asi:

La denominacion Centrada en la Persona explica mejor, y de manera mas
completa, el objetivo de la propuesta rogeriana que es: centrarse en la persona
para que, teniendo las condiciones psicolégicas adecuadas a través de la relacion
interpersonal, pueda desarrollar todo su potencial de crecimiento (Moreira 1991:
45).

Es una alternativa al desarrollo humano personal y social. Ayuda para que los
ciudadanos desarrollen sus potencialidades, ayuda para que los seres humanos se
vayan haciendo conscientes de los problemas personales y sociales y esto supone un
gran movimiento hacia delante. Ser humano disuelve las barreras y produce cercania.
Es eficaz, realista, constructivo y practico, es una revolucion silenciosa.

Es una teoria cargada de fuerza, sentido y esperanza, a pesar de las muchas
criticas que se le han ido haciendo y seguiran haciendo. De ello da muestra la siguiente
cita:

Acusados de simplista, superficiales, culturalmente limitados, sentimentales, no
cientificos, despectivos hacia lo religioso, egocéntricos e incluso narcisistas, a
veces nos cuesta mantener nuestro sentido de valia personal. Sin embargo,
sabemos, por nuestro trabajo y por el trabajo de nuestros colegas en todo el
mundo, que tales acusaciones son falsas. Comenzamos a reconocer el legado y
el peso de seguir los pasos de un cientifico empirico, un brillante terapeuta y un
amante de la humanidad que pudo escribir:

Parece existir un vasto y misterioso universo — quiza una realidad interior, o
quiza un mundo espiritual del cual sin saberlo todos formamos parte. Ese universo
impacta de forma contundente con nuestra comoda creencia de que todos

sabemos qué es el mundo real.
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Para la persona intrépida estas palabras resultan excitantes, pero para la
temerosa es mejor ignorarlas. Quizads sea la suerte o el inevitable destino de los
terapeutas centrados en la persona, comprometerse con la apertura a la
experiencia, o que hace que este temor resulte imposible (Mearns y Thorne,
2003: 147).

La teoria rogeriana considera que la persona posee en si misma medios para el auto
comprension, para el cambio del concepto de si mismo, de las actitudes y del
comportamiento auto dirigido y que esos medios pueden ser explotados con solo
proporcionar un clima apropiado de actitudes psicolégicas favorables.

El confiar en el ser humano y las actitudes de aceptacion incondicional son las
bases del ECP y son condiciones indispensables que facilitan el cambio en las

personas. Asi lo refleja la siguiente cita:

No hay nada en esta tarea que imposibilite la comunicacion y la relacion entre
culturas. Al contrario, creemos que el énfasis que se da la encuentro con el cliente
en su propio terreno psicologico y a permanecer abierto a lo que surja, ofrece la
posibilidad de una riqueza en el encuentro que puede trascender la cultura y la
vision del tipo de relacion que el mundo necesita para avanzar con confianza

hacia el nuevo milenio (Mearns y Thorne, 2003: 146).

Reafirmo el titulo de este apartado con el empefio de la propia intervencion, enmarcada
en este enfoque tedrico. Considero humildemente que ha sido una prueba empirica mas
de que es posible la relacion terapéutica, facilitadora centrada en la persona. Y ha sido
algo mas que una prueba empirica, sobre todo ha sido una experiencia subjetiva que a
todas nos posibilitd abrirnos a un mayor conocimiento de la persona que somos Yy
queremos ir siendo en un continuo proceso de apropiacion personal, desde nuestra
sabiduria organismica, desde nuestra relacion con el entorno social en el que vivimos y
gueremos vivir de manera creativa, responsable y libre, decididas y confiadas en
nuestra tendencia actualizante y también en la tendencia actualizante que el universo,

la tierra, la vida, las culturas, las relaciones poseen de manera genuina y unica. A riesgo
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de ser acusada de ingenua, sentimental, reafirmo la validez de la intervencion, como
generadora de procesos personales de cambio, que conllevaran transformaciones

sociales de cambio hacia una vida mas humanizada.

2.3. Fundamentacion desde la problematica a atender

2.3.1. La autoestima en las mujeres

En este apartado se va a abordar el tema de la autoestima, aunque no de un modo
general sino especificamente para el género femenino.

Es importante tener en cuenta dos aspectos diferentes del tema, por una parte se
trata de abordar las heridas y traumas infantiles, para lo que se requiere un trabajo
terapéutico y por otra parte desarrollar los aspectos positivos de la personalidad, para
permitir el crecimiento de la persona, mediante el fortalecimiento del mérito y valor
propios.

Para este trabajo voy a seguir las directrices del psicoterapeuta Nathaniel
Branden, autor de diferentes libros sobre la autoestima.

¢, Qué es la autoestima?

La autoestima es una necesidad psicol6gica béasica. Es un término bastante de moda en
la actualidad y que por lo mismo se utiliza muchas veces de manera inadecuada y
trivial.

Es en funcidon de la propia idea o auto concepto que las personas se hacen de si
mismos, que se puede ir respondiendo a los diferentes acontecimientos de la vida. El
juicio que cada uno se hace de si mismo tiene que ver con los valores, creencias y
aprendizajes que han ido configurando la manera de reaccionar y actuar en las
diferentes circunstancias. "La autoestima es estar dispuesto a ser consciente de que
somos capaces de ser competentes para enfrentarnos a los desafios basicos de la vida

y de que somos merecedores de felicidad” (Branden, 1999:17). Supone por tanto tener
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confianza en la capacidad de pensar, sentir, elegir, tomar decisiones y auto respeto, es
decir, confianza en que se tiene derecho a ser felices.

La autoestima es fundamental para un desarrollo sano de la personalidad. Cuando
en la persona existe una autoestima baja, no encuentra en ella la fortaleza y capacidad
para enfrentar las diferentes situaciones de la vida. Si la persona no cree en su
capacidad y bondad, el mundo le resulta un lugar hostil, por esto es tan importante
desarrollar una sana autoestima en las personas.

Las mujeres en la actualidad se estan enfrentando a grandes desafios en muchas
areas de su vida. Se abren al mundo laboral, no sin esfuerzo, acceden a puestos
directivos en las grandes y medianas empresas. Se independizan econémicamente y
cada vez son mas las que juegan el rol de proveedoras, que anteriormente estaba
especificamente cubierto por el hombre. Asumen mayor numero de responsabilidades
en el ambito social, politico, econdmico, continuando con el rol que histéricamente
ejercieron el de madres y cuidadoras del hogar. Todo esto hace que el desarrollo de la
confianza en ellas mismas sea una necesidad basica para lograr todos los objetivos que
en la actualidad se estdn marcando. Para que las mujeres logren el éxito en todos estos
desafios en los que se estdn embarcando necesitan creer en ellas mismas, en su
capacidad y potencial, para lo cual es béasico y fundamental desarrollar una sana

autoestima.

Deseo insistir en que la autoestima es una experiencia intima: reside en el centro
de nuestro ser. Es lo que pienso y lo que siento sobre mi mismo, no lo que piensa
0 siente alguna otra persona acerca de mi. Mi familia, mi pareja y mis amigos
pueden amarme, y aun asi puede que yo no me ame. Mis compafieros de trabajo
pueden admirarme y adn asi yo me veo como alguien insignificante. Puedo
proyectar una imagen de seguridad y aplomo que engafie a todo el mundo y aun
asi temblar por mis sentimientos de insuficiencia. Puedo satisfacer las

expectativas de otros y aun asi fracasar en mi propia vida (Branden, 1999:21).

Por lo tanto, es muy importante reconocer que no son los otros los que crean la

autoestima de cada persona, ésta depende de vivir consciente la auto aceptacion, la
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autoafirmacion, la determinacion propia, y la integracion personal; en definitiva que se
es, la causa de la propia vida. Que cada persona es responsable de crear su propia
historia.

Para Branden (1995), la autoestima se construye dia a dia, a través del
comportamiento cotidiano y afirma que existen 6 pilares fundamentales que ayudan a
su desarrollo que son: vivir conscientemente, autoaceptacion, comprender nuestro

potencial, autorresponsabilidad, autoafirmacion, vivir con determinacién e integridad.

Vivir conscientemente

Significa, darse cuenta de lo que se piensa, se siente, y de las decisiones, peligros,
fortalezas y debilidades que tiene cada persona en cada circunstancia. Supone aceptar
en lugar de negar o evadir la realidad tal cual es. Y por realidad se entiende tanto la
realidad externa, de los acontecimientos cotidianos y las relaciones interpersonales,
como la realidad interna, el mundo interior de cada uno; formado de creencias, valores,
experiencias significativas del pasado, traumas y heridas infantiles, logros obtenidos,
actitudes, capacidades, suefios, cualidades y defectos. Vivir conscientemente es una
tarea que se va ejercitando dia a dia y que no siempre es facil, muchas personas
prefieren vivir comodamente en la inconsciencia, que arriesgarse a ver, a confiar en su

mente y en su valor.

Vivir conscientemente es respetar la realidad sin evadirse ni negarla, estar
presente en lo que hacemos mientras lo hacemos, intentar comprender todo lo
gue concierne a nuestros intereses, nuestros valores y nuestros objetivos v,
finalmente, ser consciente tanto del mundo externo al yo, como del mundo interno
(Branden, 1999:22).

Vivir de manera consciente supone actuar desde lo que vemos y conocemos, por eso
mismo significa también corregir aquellas acciones que vemos y reconocemos que no

han sido las adecuadas.
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Vivir de manera consciente “no significa que mantengamos una consciencia
explicita de todo lo que hemos aprendido, lo cual no seria ni posible ni deseable”
(Branden, 1995: 89).

Obrar de manera consciente, significa estar en el estado adecuado a lo que
estoy haciendo. Para lo cual es preciso elegir, seleccionar, discernir, optar por la forma
mas idonea de estar en cada situacion. Esta seleccion se hace en funcién de la propia
escala de valores que tiene cada persona.

Vivir consciente es ser responsable de la realidad. Supone:

- Una mente que esté activa en vez de pasiva.

- Una inteligencia que goza de su propio ejercicio.

- Estar “en el momento” sin desatender el contexto mas amplio.

- Salir al encuentro de los hechos mas importantes en vez de rehuirlos.

- Preocuparse de distinguir los hechos de las interpretaciones y de las
emaociones.

- Percibir y enfrentarse a mis impulsos para evitar o negar las realidades
dolorosas o0 amenazantes.

- Interesarse por conocer “donde estoy” en relacion a las diversas metas y
proyectos (tanto personales como profesionales), y a si estoy triunfando o
fracasando.

- Interesarse por conocer Si mis acciones estan en sintonia con los propios
propasitos.

- Buscar la retroalimentacion del entorno para adaptar o corregir mi camino
cuando es necesario.

- Perseverar en el intento de comprender a pesar de las dificultades.

- Ser receptivo a los conocimientos nuevos y estar dispuesto a reexaminar las
antiguas suposiciones.

- Estar dispuesto a ver y a corregir los errores.

- Intentar siempre ampliar la consciencia —un compromiso en aprender-; por lo
tanto, un compromiso con el crecimiento como forma de vida.

- Interesarse por comprender el mundo que nos rodea.
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- Interesarse por comprender no solo la realidad exterior sino también la
realidad interior, la realidad de las necesidades personales, sentimientos,
aspiraciones, motivaciones, de manera que no sea un extrafio 0 un misterio
para si mismo.

- Preocuparse de ser consciente de los valores que mueven y guian, asi como
de su raiz, de forma que no se esté gobernado por valores que haya
adoptado de manera irracional o aceptado acriticamente de los demas
(Branden, 1997: 91-101).

El vivir de manera consciente, que es el primer pilar de la autoestima, es mucho mas

gue una practica concreta, es sobre todo una forma de vida.

Auto aceptacion

La aceptacion de uno mismo, es ver y experimentar la realidad tal como es, sin negarla,
ni evadirla. Esta es una tarea bastante dificil de lograr, porque en la mayoria de los
casos se educa a las personas desde la infancia, a actuar negando, rechazando,
evadiendo los pensamientos, sentimientos y deseos propios para cumplir con las

expectativas de las personas significativas en la vida.

Auto aceptarse es comprender y experimentar, sin negarlos ni rechazarlos,
nuestros verdaderos pensamientos, emociones y acciones; ser respetuoso y
compasivo con nosotros mismos, incluso cuando creemos que nuestros
sentimientos y decisiones no son dignos de admiracién ni nos gustan y, por altimo
negarse a tener una relaciéon de conflicto y rechazo con nosotros mismos
(Branden, 1999:22Db).

En un primer nivel la autoaceptacién, supone un estar para mi mismo, de manera
consciente, porgue estoy vivo, una autoafirmacion de mi mismo. En un segundo nivel se
trataria de experimentar lo que pensamos, sentimos, deseamos como algo pensado,

sentido y deseado con validez por nosotros mismos. Es decir no desautorizar nuestros
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pensamientos, sentimientos o deseos, lo cual no significa que nos dejemos manejar por
nuestras emociones de manera inconsciente. En un tercer nivel, aceptarme a mi mismo

como mi amigo, supone una mirada calida y compasiva a toda mi persona y realidad.

Comprender nuestro potencial

Al hablar de la aceptacién, como un elemento esencial para cultivar una sana
autoestima, se habla tanto de los aspectos negativos, tales como: debilidades, defectos,
pensamientos, sentimientos, heridas; y de los aspectos positivos: el potencial, las
virtudes, capacidades, aptitudes que permiten a la mujer desarrollarse y crecer
progresivamente.

Pudiera parecer a simple vista que lo dificil es aceptar lo negativo, sin embargo
hay muchas mujeres que rechazan y niegan su potencial, que enmascaran una gran
inteligencia, tras una personalidad pusilanime, por ejemplo, con el fin de no hacerse

notar frente a los compaferos y amigos de trabajo, o para proteger su matrimonio.

Podemos manifestar comprensibn y compasiébn ante tales actos de
desconocimiento de uno mismo. Podemos reconocer que la socializacién de la
mujer suele provocar el desconocimiento de su propio potencial. Y aun asi, el auto
rechazo, y las consecuencias para la autoestima son muy graves. Cuando
rechazamos y sacrificamos partes de nosotros mismos, sean cuales sean las
razones, el resultado es un sentido del yo agraviado y empobrecido (Branden,
1999:37).

El crecimiento, es una tarea sin lugar a duda apasionante, estimulante, y a la vez
comporta riesgos, supone asumir la propia responsabilidad, dejar atras relaciones que
pueden ser toxicas, y profundizar otras relaciones que fomentan el desarrollo del
potencial propio. Cuando las mujeres se deciden por ellas mismas y asumen su propia
responsabilidad y protagonismo existencial, se encaminan hacia la plenitud y la
felicidad, viven una vida de cambios y retos, sin arrepentirse de haber dado este paso
arriesgado hacia la busqueda de su propio protagonismo. Sin embargo las mujeres que
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por miedo al riesgo, permanecen negando todo su potencial, se quedan en una vida de

insatisfaccion consigo mismas, arrepentidas de no haberse decidido al cambio.

La autorresponsabilidad

La sociedad ha ido educando a las mujeres, en cierta forma para que vivan a expensas
de otras personas que asumen la responsabilidad de sus vidas, ya sean los padres, los
hermanos, los maridos, los jefes, etc. Hoy se viven momentos diferentes, en los que las
mujeres comienzan a liberarse y asumir las riendas de su propia vida, a aceptar el reto
de convertirse en personas responsables de todo su vivir. La autorresponsabilidad
supone:

- Hacernos responsables de nuestras acciones.

- Hacernos responsables de nuestras decisiones.

- Hacernos responsables de la realizacion de nuestros deseos.

- Hacernos responsables de la eleccién de nuestras compaiias.

- Hacernos responsables de como tratamos a los demas, en el trabajo y en

nuestra vida personal.
- Hacernos responsables de como tratamos nuestro cuerpo.

- Hacernos responsables de nuestra felicidad (Branden, 1999:42).

Asumir la propia responsabilidad, es una tarea dificil, por eso hay muchas mujeres, que
la evaden, refugiandose en estar atareadas resolviendo las responsabilidades de los
demas, porque es mas facil vivir para los demas, que para una misma. Sobre todo para
las mujeres, a las que se las educé desde nifias, para estar siempre pendientes de los
otros. El reto por lo tanto es hacerse responsable de la misma, y ese hacerse supone
un proceso continuado, progresivo, siempre hacia delante, cargado de tolerancia,
respecto, compasion, verdad, libertad, sélo asi la mujer que inicie el camino hacia su
propia autorresponsabilidad, se ira transformando dia a dia en artista de una existencia
bella, la suya propia, en la que se siente y experimenta protagonista, diosa, duefia

satisfecha y orgullosa.
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Autoafirmacioén

Cuando se tiene una sana autoestima, la persona tiene capacidad de afirmarse a si

misma.

Autoafirmacion significa estar dispuesto a defenderse a uno mismo, no tener
miedo a ser quien soy, tratarme con respeto a mi mismo en mis encuentros con
los demas. Significa no fingir que soy otra persona, no desvirtuar mis valores, mis
creencias 0 mis opiniones para ganar la aprobacion de los demas (Branden,
1999:45).

La autoafirmacion, surge de una conciencia ampliada y desarrollada progresivamente.
Significa vivir de manera auténtica, en equilibrio entre lo que se piensa, siente y hace.
Supone vivir activamente y pensar de forma independiente. De alguna manera la
autoafirmacion seria la cereza del pastel, ya que cuando la persona se permite a si
misma pensar de forma independiente, es porque se reconoce responsable de su
propia existencia, capaz de actuar de manera libre y autbnoma de acuerdo con su
propia escala de valores.

Vivir de manera independiente, incluye a su vez reconocer gque los otros también
son independientes, no estan para satisfacer nuestras propias necesidades. Supone
por lo tanto una manera de relacionarse con los demas, donde se les reconoce su

derecho propio a la autoafirmacion.

Vivir con determinacion

Hay dos maneras de afrontar la vida, de manera reactiva y de manera proactiva. Dejar
que la vida y sus circunstancias nos vivan o asumir el protagonismo y la autoria en la
vida y sus circunstancias, adelantandonos a lo que puede suceder mediante un control
responsable de lo que queremos y deseamos lograr. Para vivir proactivamente, es decir
para vivir con determinacion, es necesario que se tengan claros los objetivos y metas

que se quiere lograr en las diferentes areas de la vida, y por supuesto desarrollar la
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disciplina, constancia y perseverancia para luchar y buscar el cumplimiento de esos
objetivos y metas, més alla de los obstaculos que puedan surgir en el camino.

Es preciso vivir con un propdésito, es decir vivir la vida con sentido. En la medida
que la vida tiene una razon, una motivacion, las personas se van haciendo mas
productivas y eficaces. Supone:

- Asumir la responsabilidad de la formulacion de nuestras metas y propdsitos

de manera consciente.

- Interesarse por identificar las acciones necesarias para conseguir nuestras

metas.

- Controlar la conducta para verificar que concuerda con nuestras metas.

- Prestar atencion al resultado de nuestros actos, para averiguar si conducen a

donde queremos llegar (Branden, 1997: 153).
En definitiva vivir conscientemente, vivir con la claridad de quien sabe a dénde va y

lleva en la maleta lo que necesita para el viaje.

Integridad

La integridad o congruencia tiene que ver también con la autoestima, significa que en la

persona hay armonia entre sus pensamientos, sentimientos, valores, y acciones.

Cuando mantenemos nuestras promesas, respetamos nuestros compromisos,
tratamos a los demas con sinceridad, honesta y directamente, cuando nos
comportamos de formas que nos parecen respetables, producimos un resultado
mucho mas importante que la aprobacion de los deméas. Nos aprobamos a
nosotros mismos. Nos sentimos asi: soy una persona en la que se puede confiar;
estoy orgullosa de mis decisiones éticas; me gusta y admiro la clase de persona

que he hecho de mi misma. Esto es tener autoestima (Branden, 1999:58).

La autoestima es el factor esencial para la realizacidbn personal. Por lo tanto es
necesario cultivarla a lo largo de la vida, y para ello es preciso ir creciendo y

desarrollando todos estos aspectos que configuran la autoestima. Cuando una mujer
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comienza a buscar responder a las preguntas sobre quién y como es, inicia el camino
de desarrollar su autoestima. Este camino tiene una sola direccion siempre hacia
delante, incluso aunque se produzcan crisis que frenen el avance, de las mismas
siempre se sale fortalecida, crecida, consciente, convencida de que el reto de vivir como
artista y protagonista de la propia vida, es apasionante, complejo, estimulante,
plenificante y posibilidad Unica de realizacion personal.
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CAPITULO lll. ANALISIS REFLEXIVO DE LA INTERVENCION

3.1. Narracién de la Intervencién

La intervencion se realiz6 a lo largo de 8 reuniones diferentes, de 3 horas de duracion
cada una. Las participantes fueron 7 mujeres, todas madres de familia. La tarde de un
martes de primeros de septiembre, sentadas en circulo en una sala de estar en la
colonia Arboledas de Zapopan, se comenzé a escribir una pagina nueva en el libro de
sus vidas. Programé las sesiones, con un hilo conductor comun, se trataba de hallar en
un viaje hacia su propio interior, a su esencia genuina; su propio poder, su reafirmacion
personal. En cada sesién una de las participantes trabajé con mayor profundidad que
las demas y fue acompafada en ese ejercicio de profundizacién en su propia realidad
por mi como facilitadora y también por las deméas compafieras, que escucharon atenta y
respetuosamente lo que compartio.

La primera sesion fue para conformar el grupo, para lo cual se hicieron una serie
de dindmicas integradoras, posteriormente presenté la metodologia que ibamos a
seguir a lo largo de las sesiones, explicando qué era un grupo de autoconocimiento y
reafirmacion personal, al estilo de los grupos de conocimiento personal de la MDH del
Iteso. Expliqué también la estructura que tendrian las sesiones, que comenzarian con
una dinamica de meditacion y visualizacion que sirviera para contactar con sus propias
experiencias y vivencias personales, las cuales irian compartiendo de manera
voluntaria, en el espacio propiamente de grupo de autoconocimiento y reafirmacion
personal, que abarcé casi todo el espacio de la sesiones. A modo cierre se harian
bitacoras personales escritas. Después las participantes expresaron sus expectativas,
necesidades y deseos con respecto al taller-grupo.

La segunda sesién tuvo como tematica fundamental la deteccién de necesidades
de las participantes. Se inicié con la presentacion “El pais de los pozos”. En este
montaje se presenta la vida de un pueblo imaginario cuyos habitantes eran pozos de
ladrillo y cemento, con las cualidades, caracteristicas, habitos y costumbres de los
seres humanos. Los pozos se afanaban en llenar su brocal de cosas, lo cual les

impedia que el agua fluyera de su interior un pozo se atrevidé a observar su interior, a
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desbloquear el brocal para mirar hacia dentro y encontré un caudal de agua que pudo
salir y regar toda la tierra a su alrededor, haciendo crecer flores, hierba fresca en lo que
antes era una tierra reseca. Este pozo compartié su descubrimiento y asi se fueron
uniendo otros pozos en la busqueda de su corriente interior de agua, uniéndose por
dentro en un rio comun, que provenia de la montafia. Después sucedié el espacio
propiamente de grupo, en el que compartieron sSus resonancias personales vy
experiencias de vida que habian recordado a partir de la presentacion. Descubrieron su
tendencia habitual, motivada por las costumbres de la sociedad, a estar
fundamentalmente preocupadas por la apariencia del brocal. Se dieron cuenta también,
al igual que algunos pozos lo hicieron, que ellas eran mas que el brocal. Que la razén
de su existencia, no era exclusivamente llenarlo de cosas de fuera. Se percibieron a si
mismas como pozos auténticos que en su interior contienen un agua Unica, dispuesta a
salir a la superficie, si se le hace sitio entre todos los obstaculos que desde fuera le han
ido atorando su salida liberadora. Se concluyd con un espacio de evaluacion personal a
traves de la bitacora escrita.

Para la sesion tercera y cuarta en la que se trabajoé sobre las emociones, elegi la
dinamica de “La tienda de antigiedades”, donde un anciano vendedor les ofrecia la
posibilidad de elegir algin objeto y llevarselo con ellas, a cambio de dejar en prenda
algo personal. Les sirvio para adentrarse en su propia historia personal y compartir con
el grupo experiencias que habian aflorado a su conciencia. Se terminé la sesion con la
bitacora personal.

La cuarta sesion fue completamente experiencia de grupo, ya que la dinamica de
la sesion anterior habia movido muchos recuerdos de su infancia y de su vida presente
gue compartieron, cerrdndose con la bitacora personal.

En las sesiones quinta y sexta, se trabajo la autoestima, inicié la quinta sesion con
una dindmica que titulé “Una visita muy especial”’, en la misma, las participantes se
encontraban con ellas mismas, mirandose en el espejo, con el objetivo de tomar
conciencia de ser las personas mas importantes y especiales para ellas mismas. Sirvio
la dinamica para trabajar en el espacio de grupo, su propia imagen, su autoconcepto, a

alguna le llevé a contactar con su propia nifia herida e iniciar un proceso de sanacion.
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En la sexta sesion y para profundizar en la tematica de autoconocimiento y
reafirmacion personal, inicié con un ejercicio de visualizacion que titulé “Paseo y
encuentro con un arbol”. Les invité a visualizarse en un campo o jardin de su
imaginacion, en el que pudieron entablar una conversacion tranquila y prolongada con
un arbol, sobre su estado animico actual y sobre la vision que de ellas mismas tenian.
Se volvié a hacer contacto con su propia historia, y siguieron compartiendo, cada vez
con mayor confianza y libertad experiencias de su vida, que leian de una manera
nueva y distinta gracias a las condiciones facilitadoras que se iban dando en el grupo.
Termind esta sesion del mismo modo que la quinta, con un cierre evaluativo para tomar
conciencia de sus propios procesos de autoconocimiento y resignificacion de las
experiencias de vida que cada una trabajo.

La sesion séptima, la programé porque tuve en cuenta sus propias necesidades,
me di cuenta que dentro de sus procesos de reafirmacion personal, habia un tema
colateral e influyente en la manera de comprenderse a si mismas, fue el tema de las
imagenes que de Dios se habian ido haciendo a lo largo de sus vidas. Por eso inventé
una dinamica de meditacién y visualizacion especial, titulada “Un encuentro en el pozo
de Sicar”, un encuentro con la figura de Jesus de Nazaret, referente importante dadas
sus creencias religiosas. Con él también cada una tuvo su propio didlogo y vivieron
experiencias diferentes. Y también sirvié esta dindmica para generar en el grupo la
posibilidad de seguir adentrandose con profundidad en sus propias historias
personales, para seguirlas resinificando desde la conciencia diferente que las actitudes
de escucha, acogida, consideracion positiva, respeto les estaban ofreciendo a las
participantes. En el espacio de cierre de esta sesion se experimento la alegria de irse
dando cuenta del recorrido personal que habian hecho y a la vez la conciencia de estar
en proceso Yy por lo mismo, con la claridad de lo que aln quedaba por seguir trabajando
personalmente.

Termino el taller-grupo con la octava sesion, que fue toda ella de cierre de la
experiencia. Para ello, preparé una dinamica que titulé “Un simbolo para el proceso de
cambio vivido”. Cada participante eligi®6 un simbolo con el que expresar su propio
proceso personal. Con este simbolo hacian su propia sintesis y compartian con las

demas lo que habia significado la experiencia vivida en el grupo durante todas las
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sesiones. Reafirmaron como se veian a si mismas, con agradecimiento y alegria
compartieron como el grupo les habia servido para conocerse mas y mejor. De manera
muy especial destacaron la escucha, el respeto, haberse sentido acogidas,
acompafadas, en confianza y libertad. Se terminoé la sesion, respondiendo por escrito a
un cuestionario personal evaluativo.

Posteriormente a lo largo de las siguientes semanas, fui concertando con ellas
encuentros personales para compartir su experiencia personal a lo largo de las 8
sesiones y los cambios que descubrian que se habian producido en ellas mismas, a

partir de lo vivido.

3.2. Preguntas de analisis

Este es el paso méas importante para realizar un analisis en toda intervencion.
Ciertamente ésta puede ser necesaria, capaz de contribuir al desarrollo humano de
algun sector de la poblacién, es decir es una intervencion mas que justificada por los
logros que se puedan obtener. Es por estas razones que un buen planteamiento de las
preguntas de analisis facilitara el éxito del mismo y la obtencién de resultados concretos
gue enriquezcan el cuerpo teérico sobre el que se fundamenta y posibiliten areas de
oportunidad y mejora para los grupos de poblacién en los que se interviene.
Fundamentada por tanto, la importancia de este apartado, se pasa a enumerar las
preguntas de analisis.

3.2.1. Pregunta general

¢,Cuales fueron los cambios que reportaron las mujeres en su proceso de
descubrimiento personal mas consciente sobre quiénes y cdmo son, y sobre la fuerza
interior que les habita, para llegar a ser las mujeres que quieren ser a través de las
posibilidades que les ofrecid un taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion

personal desde el ECP?
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3.2.2. Preguntas especificas

1. ¢Cudles fueron los cambios que reportaron las mujeres, en cuanto a ese
descubrimiento personal y conciencia de si mismas?

2. ¢Cuales fueron los cambios que reportaron las mujeres, en cuanto a la aceptacion
de su propia realidad del pasado y el presente?

3. ¢Cuales fueron los cambios que reportaron las mujeres, en cuanto a la toma de
conciencia de sentimientos frente a situaciones vividas?

4. ¢Cudles fueron los cambios que reportaron las mujeres, en cuanto al descubrimiento
de la fuerza interior que les habita e impulsa al crecimiento?

5. ¢Cuales fueron los cambios que reportaron las mujeres, en cuanto a la manera de
relacionarse consigo mismas y con los demas?

6. ¢Cuales fueron los cambios que reportaron las mujeres, que se debieron a la

aplicacion del ECP?

3.3. Proceso de andlisis y sistematizacion de informacion

En este apartado me propongo dar cuenta del proceso seguido en la recoleccién y
estudio de la informacién que surgié de la observacion de los datos aportados por la
intervencion realizada.

Primeramente, los datos se obtuvieron, de la audiograbacion de todas las
sesiones que conformaron el proceso, asi como de entrevistas personales también
audiograbadas al finalizar la intervencion. Dicha grabacién fue permitida por todas las
participantes, tras mi peticion.

Con las audiograbaciones de las sesiones se elaboraron bitacoras de las mismas,
en las que se transcribié también lo que las participantes escribieron a modo de bitacora
al final de cada encuentro. Tres sesiones fueron transcritas literalmente. Las entrevistas
personales realizadas al finalizar la intervencion, también se transcribieron, como

material para la recoleccion de evidencias.
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En un segundo momento, con el fin de dar respuesta a las preguntas de analisis
arriba mencionadas, se hizo un estudio detallado de las bitacoras, transcripciones vy
entrevistas, y se decididé hacer el analisis a través de la observacion de los procesos
vividos por las participantes de manera individual y cronolégica. De los siete procesos
de cambio, que se dieron en el contexto de la intervencion, se eligieron cuatro, para
analizarlos con una profundidad mayor. Los nombres de las personas han sido
cambiados para respetar la confidencialidad.

El primero que se escogio fue el de Rufina, se eligio éste, porque fue una de las
mujeres que mas se trabajo a si misma a lo largo de las sesiones. Incluso antes de
iniciar el andlisis de los datos aportados por la intervencién, se pudo observar el
cambio que en ella sucedid, de una situacién primera de gran angustia y bloqueo a una
situacion diferente de mayor apertura, fluidez, conciencia y deseo de cambios.

En segundo lugar y a la par, se escogieron los procesos de cambio que vivieron
Marisa y Paquita. La eleccion también se hizo desde la intuicién de que las experiencias
de estas dos participantes podian aportar respuestas interesantes a las preguntas de
analisis, pues su participacion habia sido bastante amplia y fluida.

Finalmente, elegi analizar el proceso de Estrella, con el que personalmente no me
habia sentido a gusto, y que incluso me supuso un reto mientras la intervencion se llevé
a cabo, en torno a la vivencia de las actitudes propias del ECP.

Se fueron clasificando y separando las evidencias en cuatro grupos diferentes
para cada una de las participantes. Una vez hecha esta primera clasificacion, se hizo la
eleccibn de uno de los procesos para observarlo y analizarlo particularmente,
concretamente el de Rufina. Esto arrojé una nueva clasificacion y division de estas
evidencias particulares en tres categorias generales: Autoconocimiento, Resignificacion
de una experiencia de vida y Conciencia en la vivencia de sentimientos. Nuevamente el
analisis a mayor profundidad de las evidencias clasificadas en estas categorias, llevo
dentro de las mismas a formular nuevas subcategorias con el fin de lograr que el
estudio respondiese con la mayor precision posible a las preguntas de analisis que se
plantearon en este trabajo de grado.

En un segundo momento, se realizd el mismo proceso con las evidencias de otras

dos participantes. En estos casos se aplicaron directamente las categorias elegidas en
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el estudio del primer caso, y se fueron clasificando las evidencias en funcion de las
mismas. El hecho de contar ya con unas categorias de clasificacion, parecié a primera
vista que podia significar una direccionalidad en el estudio y que éste perdiera su
objetividad, pero los datos aportados tras la clasificacion mostraron mayor luz y detalles
mas significativos del proceso general que se vivio en la intervencion como grupo. Si
fue preciso clasificar las categorias de: Resignificacidon de una experiencia de vida y
Conciencia en la vivencia de sentimientos, con subcategorias diferentes en cada caso,
para que la realidad quedase reflejada con mayor exactitud.

De esta manera, se ha podido dar una respuesta satisfactoria a las preguntas de

andlisis arriba sefialadas, como a continuacion se refleja en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV. ALCANCES DE LA INTERVENCION

Introduccién

En este capitulo, se aborda los alcances surgidos del andlisis de la intervencion
gue se realiz6 durante los meses de septiembre a noviembre de 2009, a través de
un taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal con mujeres en la
colonia Arboledas, de Zapopan.

Se dard constancia de los procesos de cambio experimentados en cuatro
participantes, a lo largo de toda la intervencion.

Para cada participante se analizaron tres categorias diferentes que son:
autoconocimiento, resignificacion de una experiencia del pasado y conciencia
(darse cuenta) en la vivencia de los sentimientos.

Los alcances de la intervencion han sido clasificados de acuerdo a tres
categorias comunes, para los procesos de cambio de cuatro de las participantes
en el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal. A su vez en cada
caso particular estas categorias se han subdividido en subcategorias diferentes
segun lo que cada una de las participantes trabajo.

De hecho en cuanto a la resignificacidon de experiencias del pasado, cada
una de las participantes trabajo una situacion diferente, y ésta a su vez llevo a un
proceso de autoconocimiento Unico para ella, asi como a un trabajo de aceptacion
de sentimientos vividos de manera personal y acorde con su propia experiencia.

En el proceso de analisis de la intervencion he buscado relacionar mi
experiencia personal, mi conocimiento de la teoria en la que basé mi intervencion
y los datos mismos recuperados como evidencias.

Los alcances de estos cuatro procesos de cambio de las participantes dieron
respuestas a las preguntas de analisis formuladas en el capitulo Il de este trabajo
de grado, mostrando que la intervencion realizada dentro del marco tedrico-

actitudinal del ECP, permitieron lograr cambios en las mujeres.
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4.1. PROCESO DE CAMBIO EN RUFINA

Rufina es una mujer de mediana edad, natural del Distrito Federal. Desde hace
unos afos vive aqui en Guadalajara, porque su marido encontré6 una mejor
oportunidad laboral.

Cuando se present6 en la primera sesion de grupo dijo que habia venido
gracias a la invitacion de Paquita, otra de las participantes.

Inicio la experiencia del grupo, consciente de que habia algo dentro de ella
que la tenia preocupada y a la vez deseosa de proporcionarse un espacio de
autoconocimiento. ExpresOd sus expectativas con bastante claridad: “Yo quiero
quitarme algunas heridas” (Rufina, primera sesion, 2009). Después de haber
realizado la tarea de facilitacion de esta participante, me di cuenta que ella desde
el principio, sabia que algo no funcionaba bien, pero no era consciente de cual era
realmente la situacion que la tenia bloqueada, deprimida, enojada. Ella inici6 un
proceso de resignificacion de una experiencia del pasado que le estaba
influyendo en la imagen que de si misma tenia en el momento de realizar la
intervencion. Fue dandose cuenta en el transcurrir de las sesiones de la influencia
blogueadora que esta experiencia laboral tenia en su manera de vivir el presente y
en la propia imagen de ella misma.

Desde el primer momento percibi en ella el deseo claro de sacar a la luz
experiencias guardadas, para poderse vivir con mas paz y sentirse satisfecha,
contenta. Con esta fuerza lo escribié ella misma en la bitdcora de la primera

sesion:

Me parece muy interesante el poder sacar a la luz lo que guardo dentro, para
poder pensar como lo puedo utilizar para caminar a lo que me haga sentirme
en paz y realizada con lo que quiero hacer, a pesar de mi edad y mis limites

(Rufina, primera sesion, 2009).

Percibo en esta evidencia, lo que Rogers llama la manifestacion de la tendencia

actualizante que quiere fluir y salir a la superficie de su conciencia, como motor de
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cambio que ayudara a Rufina a sentirse mas identificada y congruente con ella
misma, mas en proceso de desarrollo y autorrealizacion.

A continuacion describo cémo fue este proceso de cambio.

4.1.1. Autoconocimiento

Al inicio de la intervencion, Rufina expresé que vivia un momento de confusion
personal, que la llevo incluso a poner en entredicho la imagen que siempre habia
tenido de ella. En sus expresiones se reflejo esta confusién: “Me veo a mi misma
como una mujer fuerte, pero que sin embargo en estos momentos me vivo en
contradiccion con esta imagen que yo tenia de mi misma” (Rufina, cuarta sesion,
2009). Esta contradiccibn queda claramente reflejada en la imposibilidad de

cumplir su deseo que tenia de perder peso,

Yo misma me boicoteo porque como mas de la cuenta, y lo que como no es
comida para bajar de peso. Cuando termino de comer me regafio a mi misma
por haberlo hecho, pero sigo un dia tras otro haciendo lo mismo (Rufina,

cuarta sesion, 2009).

Expresé incongruencia entre su imagen ideal y su yo real, y sobre todo se
percibian sentimientos de disgusto, desagrado e incluso rechazo a la percepcion

que tenia de si misma en el momento de la intervencion.

Se podia decir que habia en la percepcién de si misma un antes y un después.
Hablé de si misma antes de venir a Guadalajara, tanto de su vida laboral como

social.

En México desde que me casé me dediqué a trabajar y lo hice en dos
lugares diferentes [...] Soy una persona de muchas relaciones, muy querida

por la gente, muy feliz con la vida que vivia. Con capacidad de escucha,
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preocupada por mis amigas, a las que ayudaba siempre que podia (Rufina,

cuarta sesion, 2009).

Sin embargo, pas6 de la imagen de mujer fuerte, trabajadora, sociable, con un
circulo de relaciones amplio, a la percepcion en el momento de la intervencién, de

una mujer que no se gustaba a si misma, que tenia miedo a hacer cualquier cosa.

Tengo planes de hacer cosas ahora que no estoy trabajando para ganarme
dinero, planes que yo sé que son buenos, pero me dejo llevar por el miedo y
pospongo el cumplimiento de los planes una y otra vez. Tengo planes de
hacer tamales al estilo del DF, incluso tengo los ingredientes y la persona
gue puede dedicarse a venderlos, pero un dia tras otro pospongo la tarea y

no empiezo este proyecto (Rufina, cuarta sesion, 2009).

En su manera de hablar, en su lenguaje no verbal —el rostro serio, cabizbajo— y
en su expresion corporal —los hombros caidos, las piernas estiradas y los brazos
colgando sobre las piernas— se podia percibir la tristeza, el dolor e incluso el
enojo hacia si misma por esta incapacidad de seguir siendo la mujer fuerte y
decidida que ella reconocia que era. Entrando en conflicto la percepcion que tenia
de si misma, con la realidad que sus actuaciones le estaban devolviendo. “No
puedo hacerlo por desidia, por cansancio, porque mi forma de ser no es tan
pasiva, es luchona, y ahora sélo hago los quehaceres de la casa, pero no es lo
que yo estoy acostumbrada” (Rufina, cuarta sesion, 2009).

Se ve por tanto como se ha dado en ella un momento de ruptura en su propia
historia y percepcion de si misma. Esta dandose cuenta del quiebre fuerte por el
que su vida estaba pasando en el momento de la intervencion. Teniendo en
cuenta su situacion familiar, madre de dos hijos adultos, mujer acostumbrada a
trabajar fuera del hogar y con una relacibn muy independiente de su marido, la
experiencia de fracaso laboral por la que paso, le llevd a experimentar los
sintomas propios de un estado depresivo. Rogers sefiala siete etapas en el

proceso de cambio de la persona. Segun esto, se puede situar a Rufina en la
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cuarta etapa. Ella es consciente de la contradiccion e incongruencia entre su yo
ideal y la realidad, e incluso este darse cuenta le lleva a preocuparse, enojarse
consigo misma, a la vez que reconoce su incapacidad para ser congruente.

En la quinta sesion se produjo un cambio claro en su manera de percibirse a
si misma. Comenz6 la reconciliacion entre la imagen de antes y la actual. Se hizo
una dinamica, que consistié en lo siguiente: iban a encontrarse con alguien muy
importante y especial que les estaba esperando en la sala. Entraron de una en
una, y se encontraron frente a su propia imagen reflejada en un espejo. Después
cada una comparti6 las sensaciones experimentadas al encontrarse con esa
persona importante y especial. En lo que ella comparti6 pudo verse la
transformaciéon en la percepcién de si misma; quedando reflejado también su
deseo de retomar la responsabilidad sobre si misma y sobre lo que queria hacer
en su vida, y reconociendo que para ello necesitaba hacer cambios y estaba

incluso dispuesta a hacerlos.

Yo me vi como alguien importante, como quien tiene que ser el arquitecto de
mi vida. Me vi como una mujer capaz de hacer muchas cosas y me vi con
veinte mil caminos para hacer y para no hacer cosas. Yo me vi con ganas de
levantarme, de emocionarme, de quitarme el papel de victima, de quitarme el
buscar pretextos, de ponerme obstaculos. Que si tengo que cambiar cosas,
pues las tengo que cambiar, que si tengo que corregir mi intolerancia pues la
tengo que corregir (Rufina, quinta sesion, 2009).
Reapareci6 la mujer fuerte, que quiere asumir las riendas de su propia vida. Se
puede ver en su proceso de cambio, coOmo pasé de darse cuenta de su propia
contradiccion, a sentirse preocupada, impactada por la incongruencia que vivia y
de ahi pudo dar el salto de la incongruencia a una mayor congruencia. Asi relata el
propio Rogers, el proceso de cambio, y el paso de la etapa cuarta a la quinta,
donde la persona asume las riendas de su propio cambio. Por supuesto la
realidad, aunque sea asi, lleva la cadencia del tiempo, muestra el devenir de la
persona que va procesualmente asumiendo esos cambios que va descubriendo

son necesarios hacer. Por eso Rufina poco a poco dejo atras la mascara de la
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victima y dese0 con mayor fuerza ser quien realmente era, y comenzé a ser una
mujer mas capaz, en proceso de cambio progresivo, consciente y continuado,

constructora de un presente diferente.

Me doy cuenta que he estado cerrada y que esto me ha ayudado a sacar lo
que habia dentro de mi. Y creo que me siento mas clara. Me veo a mi
misma como responsable de mi destino y capaz de hacer los cambios y

llevar a cabo las metas (Rufina, quinta sesion, 2009).

Empieza a recuperar la confianza en si misma, se experimentd en un proceso de
mayor claridad acerca de quién era y, sobre todo, de su propio poder para lograr

sus deseos.

Voy a salir de este encierro que me he puesto. [...] Sabes que me ayuda
mucho a decirlo, ver el poder de Dios. [Recuerda una experiencia vivida hace
afios en el Distrito Federal. Ella estaba sin trabajo y en una celebracion del
Sabado de Gloria, sintié que Dios le dijo que hoy empezaba una nueva vida
para ella. A partir de ese momento la situacion le cambié y encontré un

trabajo muy bueno] Hoy empiezo la vida nueva (Rufina, quinta sesién, 2009).

Al término de esta intervencion, Rufina estaba en un proceso de trabajo personal
para lograr superar la contradicciéon y confusién en la que se vivia. Dia a dia
adquiria mayor confianza en si misma. Reconocia su deseo de retomar la
responsabilidad de su vida y su capacidad para hacer los cambios necesarios. Se

dio cuenta que habia llegado el momento de iniciar una etapa diferente.

4.1.2. Resignificacion de una experiencia de vida

El detonante de la situacion en el momento de la intervencion, de paralisis o

incapacidad, sucedié hace un afio cuando tuvo que abandonar un trabajo de jefa
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de cocina en el comedor de una empresa, por conflictos de relacion con el
responsable de personal de la misma. Realmente ella, antes de iniciar este trabajo
de resignificacion de la experiencia, no era consciente de hasta qué punto la
situacion vivida le habia afectado en su comportamiento en el momento de la
intervencion. Por lo tanto, vivid durante la intervencion la experiencia de darse
cuenta de lo que le pas6 y en qué medida esto le afectd en su situacion vivida en

ese momento.

A continuacion hago un andlisis de la resignificacién que ella le fue dando a
la experiencia vivida, en la que cada apartado es una fase en el proceso de

cambio.

Reconocimiento de la situacion inicial de privilegios laborales

Comenzd su experiencia laboral, gracias a la invitacion de una amiga que la puso
en contacto con el jefe de la empresa, quien al conocerla le ofrecié el trabajo,
dandole toda la confianza y libertad para que llevara a cabo las reformas que
creyera convenientes para mejorar la calidad del servicio de restaurante de su

empresa.

Pedi que me pusieran televisores para que la gente, mientras comia, se
entretuviera y descansara de la rutina del trabajo. Pedi nuevos
electrodomésticos y aparatos de cocina para modernizarla y agilizar el
trabajo. Fui cambiando las costumbres del comedor, poniendo horarios fijos
de comida, con un menu amplio y nutritivo. Todos estos cambios fueron bien
recibidos tanto por el equipo de trabajo que se sentia a gusto trabajando a
mis ordenes, como por el mismo jefe, que vio con satisfaccion como casi
todos los trabajadores comenzaban a utilizar las instalaciones para comer,
algo que no se hacia antes de mi. El comedor pasé de tener pocos clientes a
dar comida a casi toda la empresa. Yo estaba muy satisfecha con mi trabajo

(Rufina, cuarta sesion, 2009).
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Rufina expresa su creatividad, su interés por las personas, su confianza en si
misma, sus deseos de realizar un trabajo que a todos les pudiera beneficiar, se
puede notar que al inicio de la experiencia ella se ve a si misma capacitada y con
posibilidades de tener un desempefio acorde con la confianza que el jefe de la
empresa deposito en ella.

El jefe de la empresa le ofrecié un puesto de confianza, con determinados
derechos de los que otros trabajadores no gozaban, y la contratd de manera
directa, sin pasar por el cauce habitual del responsable de recursos humanos, lo
cual provocé que entre Rufina y el jefe de personal se diera una situacion
conflictiva y una lucha inconsciente de poder.

Por una parte yo no habia sido contratada por él [jefe de personal] sino
directamente por el jefe [jefe de la empresa]. Yo no tenia que checar a la
entrada y salida del trabajo, habia sido un acuerdo con el jefe, que consistia
en que a mi se me iba a evaluar en funcion del rendimiento y no del horario.
[...] Sin embargo al jefe de recursos humanos esta preferencia no le

agradaba y siempre me criticaba por ello (Rufina, cuarta sesién, 2009).

En un primer momento ella afronté esta situacion, con fortaleza, tal como estaba
acostumbrada a hacerlo siempre, y enfrentaba directamente las criticas. Sin
embargo, poco a poco éstas fueron haciendo mella, y llegé un momento en el que
se sintié superada animicamente por todo lo que estaba viviendo, hasta el punto
de que el trabajo dejo de satisfacerle y se convirti6 en una carga para ella: “La
situacion se fue enrareciendo cada vez mas, haciéndose para mi insostenible, ya
no me satisfacia ir a trabajar, y decidi renunciar al trabajo, antes de que me
sacaran” (Rufina, cuarta sesion, 2009). Se puede inferir de esta situacion, que por
una parte Rufina si se dio cuenta de la situacion conflictiva que experimentaba,
aunque quizas no fue del todo consciente de la lucha de poder, y sobre todo no
pudo con esta lucha. Cualquier situacién de conflicto, genera inseguridad, algo

que también le sucedido a ella desde el primer momento, sin embargo esta
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inseguridad mind su propia confianza, para defender sus ideas, para valorar sus
méritos, para confiar en sus recursos. Ella dudé de su autoridad personal, frente al
jefe de personal. Posiblemente orientaron su comportamiento sus propios
aprendizajes sociales de género, sus ideas de que el poder es de los hombres.
Dudé de su propia capacidad para solucionar los conflictos y de ahi que opt6 por

la renuncia al trabajo, y como consecuencia de ésta cayo en un estado depresivo.

De la interpretacion de la renuncia como fracaso laboral al reconocimiento

de la satisfaccion en el trabajo

Pese a que la decision de dejar el trabajo aparentemente, fue suya, lo dejé con un
gran pesar. “Yo trabajé en una empresa que me gustd mucho y me doli6é tanto
tenerla que dejarla” (Rufina, cuarta sesion, 2009). Se podia ver claramente que
habia una falta de aceptacion, incongruencia y contradiccion y la consecuencia de
ello fue la consiguiente interpretacion de la experiencia como un fracaso laboral,
“pues mi ultimo trabajo, fue mi experiencia de fracaso. Por mi labor no fue fracaso,
porque casi el 95% de la gente iba al comedor, y quien no iba era porque tenia
compromisos en su casa (Rufina, quinta sesion 2009)”, que la llevd a sentirse
desmotivada en su realidad en el momento de la intervencion. La situacion vivida,
por tanto, la estaban bloqueando en la manera de vivir el presente. A lo largo del
proceso fue tomando conciencia de los sentimientos que vivia y de la influencia
que seguia teniendo esta experiencia en ese momento.

Como se puede ver en las evidencias mostradas hasta el momento, Rufina
vivia una situacion personal que la conflictiaba. La incapacidad para enfrentar el
conflicto con el jefe de personal de la empresa en la que trabajaba, fue el acicate
que provoco en ella esa ruptura entre la situacién anterior a renunciar al trabajo y
la posterior en la que se vivia, bloqueada, triste, con rasgos depresivos. La
decision que ella tomd, nacidé de su inseguridad y de la poca confianza en ella
misma, en sus valores y capacidades, mas que de su propia sabiduria interior, de

ahi que se viva a disgusto con ella, que viva una falta de aceptacion de la misma.
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Al hablar y participar en el taller-grupo, poco a poco comenz6 a percibir
cambios, en la manera de interpretar su experiencia laboral, en la medida que fue
releyéndola paso a paso, y tomd conciencia de los aciertos que en la misma tuvo.
“Me sentia satisfecha de hacer cosas nuevas, como el dia que hice tamales y los
probaron y les gusté” (Rufina, cuarta sesién, 2009).

Como se ve en el transcurso de las sesiones se dio en ella un cambio en la
manera de ver lo que habia vivido. Comenz6 a valorar sus propios éxitos, los
aciertos que habia tenido, comenz6 a darse cuenta de sus propias capacidades
personales y que habia sobre generalizado la interpretacion de lo vivido, que en la
experiencia hubo mas acierto que fracaso. Asumié que la realizacién del trabajo
fue acertada y exitosa en el cumplimiento de sus responsabilidades.

Toma de conciencia de su propia responsabilidad en la pérdida del trabajo

Rufina fue tomando conciencia que no supo valorar los hechos en su justa
medida: “No, no me estaba dando cuenta que estaba perdiendo el trabajo. [...] Si,
yo aprendi de la gente, yo no sabia que la gente pudiera unirse para ir en contra
de una, yo aprendi en ese sentido” (Rufina, cuarta sesién, 2009).

Reconocié que su error fue no darle importancia a lo que realmente estaba
pasando. “Mira, si actue mal en el momento, que no defendi lo que tenia que
defender” (Rufina, cuarta sesién, 2009). Pero al no darse cuenta ni siquiera pudo
buscar la proteccion del jefe de la empresa. “No supe hacerle caso a la gente que
me decian, asi son las cosas aqui, usted vaya y digale al Sefior Jorge lo que esta
pasando. Yo no hice caso porque no crei prudente estar molestando a un sefior
que tenia tantas obligaciones” (Rufina, cuarta sesion, 2009). Se puede inferir a
partir de estas evidencias, la baja autoestima de Rufina, asi como la fuerza que en
ella tenian determinados prejuicios sociales. Ella no se sintio digna de defender
sus propios derechos a ser tratada de una manera concreta, la manera en la que
el jefe de la empresa la habia tratado al contratarla. Es cierto que fue contratada
con determinados privilegios con respecto a los demas, sin embargo ésta fue una

decision libre del jefe y como tal valida. Rufina, sin embargo no se creyo realmente
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digna de este trato de favor, por eso se sintié incapaz de defenderlo y defenderse
en el conflicto de poder surgido.

Precisamente por no haberse defendido de las criticas, por no haber
escuchado a los comparieros cuando se lo decian, se culp6 a si misma de haber
perdido el trabajo. “A mi no me interesaba lo que la gente me decia, que él iba con
chismes [...] Pero yo no debi desechar lo que me decian [...] Lo que no fue
satisfactorio es que yo no haya puesto atencién a lo que decian” (Rufina, cuarta
sesion, 2009). Cuando una persona vive con una baja autoestima, se
responsabiliza de las situaciones de fracaso que acontecen, que es lo que termino
haciendo ella misma, se culp6 por haber perdido el trabajo, reforzando esa postura
propia de la baja autoestima, viéndose a si misma como incapaz de mantener y
sostener un compromiso laboral adquirido.

Con su proceso de autoexploraciéon en el taller-grupo poco a poco fue capaz
de darse cuenta que la pérdida del trabajo se debi6é precisamente a no haberse
sabido defender ante lo que le estaba sucediendo, y empezé a asumir por tanto su
responsabilidad, en el hecho de haber renunciado al trabajo, aunque realmente
fue una decision tomada desde su propia inseguridad personal. El hecho de
comenzar a darse cuenta de su propia responsabilidad en la decisiéon y a la vez
reconocer desde dénde la habia tomado la fue llevando poco a poco a cambiar su
manera de verse a si misma y de juzgarse negativamente por la decision. El
sentimiento de culpa y fracaso generalizado, comienza a tener menor fuerza, y

van dando paso lentamente a la aceptacién positiva de lo vivido.

Reconocimiento de que ella misma es la causa de su impotencia

Como se ha ido viendo hasta el momento en este andlisis de los hechos vividos
por Rufina, ella se sentia triste, confundida, juzgada, asustada incluso, estos
sentimientos le hicieron decidir renunciar a un trabajo que realmente si le gustaba
realizar, pero en el que se sentia violentada e incapaz de defenderse de un trato

gue a ella se le hacia injusto. Fueron estos sentimientos experimentados los que
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le hicieron caer en una situacion de incapacidad, de impotencia, de pérdida de la
confianza en si misma.

Se vivia en un momento de inestabilidad e inseguridad al no tener trabajo vy,
por otra parte, se daba cuenta de su incapacidad para hacer cambios y poco a
poco se reconocidé como la responsable, en cuanto ella misma se estaba

obstaculizando a hacer cambios.

Me doy cuenta que no tengo nada, ni seguro social ni nada y que no quiero
ser cuidada por mis hijos. Me entra panico. Y estoy entre el panico y la
impotencia de no hacer nada. [...] Estoy con mi freno que me estoy

poniendo. [Se quedd en silencio, pensativa] (Rufina, cuarta sesion 2009).

En el momento en que ella comenzé a darse cuenta de su propia responsabilidad
personal, en cuanto a la situacion en la que estaba viviendo después de la
experiencia de fracaso laboral; cuando comenz6 a reconocer su impotencia, su
incapacidad para hacer aquello que se proponia, se dio un nuevo paso en su
proceso de cambio. Este paso fue reconocer un nuevo sentimiento que la
habitaba, el miedo. Conscientemente proyectaba ese miedo hacia el futuro, hacia
su seguridad personal y su deseo de independencia financiera. Si bien, se puede
inferir que es un miedo que tiene su origen precisamente en la experiencia vivida,
aunque ella en ningan momento llegd a formularlo asi, vivié realmente un acoso
laboral en toda regla. Y fue éste precisamente el que la fue llevando a perder la
confianza en si misma, a sentirse cada dia mas insegura e incapaz de sobrellevar
la situacion, a decidir renunciar y a verse a si misma como una mujer fracasada,
incapaz de realizar otras labores y de cumplir otros suefios.

Sin embargo poco a poco se dio cuenta y expresé con claridad que
seguirse viviendo en la experiencia del pasado, le estaba impidiendo acoger su
presente de manera sana: “Me estoy haciendo dafio a mi misma quedandome asi
estacionada” (Rufina, quinta sesién, 2009). Es decir, inicié un proceso de sanacion
de una experiencia traumatica como la que habia vivido, y comenzé a tomar las

riendas de su presente, quitandole un poco de fuerza a la experiencia pasada,
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sacando de ella aquellos aspectos que fueron saludables y exitosos para poder
asi volver a reafirmarse como una mujer fuerte y segura de si misma. Esto lo hizo
no soélo dentro de las sesiones, sino en su propia cotidianeidad, donde comenzé a
hacer cambios como se relatara mas adelante, en las sesiones de grupo lo que

hacia era expresar y por lo tanto reafirmar que estaba cambiando.

Se hace responsable de las riendas de su vida

Es muy llamativa, interesante, la manera con la que empezdé a asumir su
auténtica responsabilidad de vivir el presente. Cuando asume sus dificultades, su
miedo, su impotencia, su dolor ante lo que ella llama fracaso y que le permiten
dejar a un lado la mascara de victima, empez6 a desear cambios posibles, e
incluso comenzd a sentir la necesidad de vivir el aqui y el ahora de manera mas
consciente y plena: “No sé si me estoy poniendo trabas a mi misma, las cosas que
me duelen, pues ahi estan. Lo que pas6, paso. Y tengo que dar vuelta a la pagina.
Tengo que vivir el ahorita que no lo disfruto” (Rufina, quinta sesion, 2009).
Comenzd a reconocer que el trabajo realizado en las sesiones fue
produciendo cambios en ella, e incluso fue dando pasos en esa manera diferente
de situarse ante la realidad, pudo comenzar a disfrutar con lo que hacia, a

valorarlo y encontrarle sentido.

Me doy cuenta que lo que pasoé la semana pasada y esta platica también me
han hecho estar durante la semana de una manera distinta. Yo me dedico a
estar con un grupo de mujeres y hablamos de la Biblia, y lo hice esta semana
con mucho gusto, me senti capaz de hacerlo, vi que esa era una de las
cosas valiosas que podia hacer, que las mujeres estén contentas conmigo

(Rufina, quinta sesion, 2009).

Rufina, en la medida que ha ido aceptando la experiencia vivida y ha sido capaz
de darse cuenta de su propia responsabilidad, de los sentimientos

experimentados, de las dificultades por las que paso, inicid un proceso de cambio
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que la llevd a vivirse de manera mas proactiva en el presente, iniciando un
proceso de volver a confiar en si misma y sentirse nuevamente a gusto con sus

actividades.

Toma de conciencia de lo que aun le falta por lograr

Logré hacer una sintesis clara del proceso de cambio que habia vivido, en el que
se vio a si misma con fuerzas para resignificar la experiencia y asumir su
presente, porque reconocio sus propias capacidades para hacer de su vida lo que
realmente desea. Al mismo tiempo que se dio cuenta de la tarea que tenia aun por
hacer, reconocio sentimientos de enojo y miedo que estaban en su interior y que

necesitaban ser sacados y liberados.

Estoy ahorita con otra vision, con las cosas en su lugar. Por un lado mi
situacién laboral, me siento satisfecha de lo que hice. Me siento con cosas
guardadas que tengo que sacar, ese coraje que ahora esta hacia ese sefor,
lo tengo que sacar. Ya no me siento culpable y veo que podré caminar a
partir de entonces, veo que ya lo he hecho. Tengo que quitarme el miedo, yo
sé cuales son mis limites, pero si sé que lo puedo hacer. Siento mucha
confianza en Dios [...] En esa confianza plena que yo tengo que El me
quiere, que El me ilumina y entonces yo puedo. Entonces siento que voy por

ese camino, con las cosas mas claras (Rufina, quinta sesion, 2009).

A lo largo de todo lo que trabajo, Rufina se dio cuenta de que su situacion en el
momento de la intervencion, en la que se veia como una mujer que era incapaz de
cumplir los planes que se proponia, tenia su origen en una experiencia laboral que
habia interpretado como un fracaso y la habia dejado herida. Logré leer en esa
experiencia los aspectos que fueron satisfactorios, asi como también consigui6
reconocer las causas por las que dejo el trabajo y se asumié como responsable de
las mismas. De esta manera comenzd a mirar su situacion presente también de

manera mas responsable y reconocié que ella era quien se estaba poniendo los
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obstaculos para asumir el protagonismo de su vida. Se dio cuenta de que si podia
y queria cambiar la situacion de incapacidad para llevar a cabo los planes que se
proponia a si misma para hacer, y reconocio lo que aun le falta por trabajar.

4.1.3. Conciencia en lavivencia de los sentimientos

Rufina vivio un proceso de toma de conciencia de diferentes sentimientos que
estaban influyendo en su manera de interpretar la realidad que habia vivido, en su
experiencia de trabajo.

Reconocié como habia vivido los sentimientos de miedo, enojo, frustracion,
fracaso e impotencia que la llevaron a experimentar el sentimiento de satisfaccion

personal por la experiencia vivida.

Miedo

Antes de vivir esta experiencia, Rufina era una mujer que tenia conciencia de su
valor, de su valentia y decision para enfrentar las dificultades de la vida. Era una

mujer capaz de enfrentar los miedos que las nuevas situaciones le planteaban.

La primera vez que me enfrenté a la cocina para quinientas personas, en la
que tuve que hacer arroz, eso me dio miedo, pero lo planifiqué todo bien y
superé mi miedo, con calculos logré hacer un delicioso arroz para tanta
gente, del mismo modo que lo hacia en mi casa para cuatro (Rufina, cuarta
sesion, 2009).

Dentro de la vivencia de la misma experiencia se dio cuenta que en la relacion con
el jefe de personal, el conflicto pudo estar también porgue éste le tuviera miedo, ya
qgue ella se enfrentd directamente y defendi6 su independencia laboral con

argumentos solidos.
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Yo creo que me tenia miedo, porque le decia directamente las cosas, pero [el
jefe de personal] seguia por detras haciendo su tarea de desprestigiarme y
criticarme en todo. Era un enfrentamiento diario, y ya me estaba sintiendo

mal incluso en mi casa (Rufina, cuarta sesion, 2009).

En esta misma experiencia laboral experimenté un tipo de miedo diferente, un

miedo que la paralizo.

Rufina: Estos son los miedos que fui superando, pero que en este momento,
no puedo salir del hoyo en el que estoy metida.

Mary Jose: ¢Desde cuando estés en el hoyo?

Rufina: [Silencio] Desde que dejé el trabajo. Fue terrible (Rufina, cuarta
sesion 2009).

Tomé conciencia del matiz que tenia su miedo, y de que realmente era este
sentimiento el que la paralizaba y la incapacitaba para asumir nuevas

responsabilidades.

Mary Jose: ¢Como es tu miedo?

Rufina: [Silencio] ¢ Como es mi miedo? Podia ser miedo al fracaso.

Mary Jose: ¢ Tu sabes algo de fracaso? ¢ Tienes experiencia de fracaso?
Rufina: Pues mi dltimo trabajo, fue mi experiencia de trabajo (Rufina, cuarta
sesion 2009)

Hasta el momento de la intervencién, Rufina reconocié que el origen del miedo se
encontraba en su interpretacion de la Gltima experiencia laboral como fracaso, se
dio cuenta también que en el presente estaba actuando como factor paralizante
para tomar iniciativas diferentes, y a la vez expresé el deseo de quitarse esos
miedos. “Tengo que quitarme el miedo, yo sé cuales son mis limites, pero si sé
que lo puedo hacer” (Rufina, quinta sesién, 2009), asi como la confianza en que

podréa llegar a hacer.
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Enojo

La primera manifestacion de este sentimiento a lo largo del proceso de cambio,
estuvo dirigida claramente hacia ella, como resultado de la incapacidad para salir
airosa de la situacién conflictiva con el jefe de recursos humanos: “Me senti
enojada conmigo misma por no haber hecho caso a quienes me dijeron cémo
estaba la situacion. Enojada por no haberme sabido defender” (Rufina, cuarta
sesion, 2009).

La tristeza y el dolor que reflejaba su rostro y la desesperanza de su postura
corporal, unida a la intensidad con la que compartié este sentimiento de enojo,
hablaban de una incapacidad para aceptar la situacion vivida. Narr6 toda la
experiencia con minuciosidad y detalle en dos sesiones diferentes. Llamaba la
atencion la objetividad y claridad con la que expresaba las razones por las que el
jefe de recursos humanos mostraba hostilidad hacia ella; no expresaba
sentimientos al hacerlo, porque aun no era consciente del sentimiento de enojo

gue habia dentro de ella hacia ese hombre.

A veces yo entraba mas tarde que los demas, pero cumplia con mi obligacién
y no sentia que estuviera haciéndolo mal. Sin embargo al responsable de
recursos humanos esta preferencia no le agradaba y siempre me criticaba
por ello [...] Me dijeron también que estaba haciendo una campafa de
desprestigio de mi trabajo frente al jefe para que acabara por echarme

(Rufina, cuarta sesion, 2009).

Empezaron a percibirse ciertos cambios en su expresion del enojo, aunque aun
imperceptibles para ella al volver a repetir la narracién de los hechos vividos. Se
percibio un cambio en el tono de voz, éste era en ese momento, mas alto, como si

se estuviera defendiendo de un ataque.

Cuando la gente iba y estaba contenta en el rato de la comida, empezaron a

surgir enfrentamientos con el jefe de personal y yo me preguntaba “;Qué
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quiere?” [Aqui es el momento en el que eleva el tono de su voz] si quiere que
me vaya pues que lo diga, al fin y al cabo él puede echarme, él es el jefe

(Rufina, cuarta sesion, 2009).

Poco a poco el enojo, cambi6o de direccibn y empezd a experimentarlo en

presente, como una pérdida de un tiempo y una situacién que ya no existian.

Mary Jose: ¢ Ddénde esta el enojo ahora?
Rufina: [Bajo el tono de su voz] Pues no esta, después de la platica no esta.
Creo que esta hacia la pérdida de tiempo, hacia un espacio que ya no va a

volver (Rufina, quinta sesion, 2009).

Expresé con una evidencia clara el sentimiento el dia que dej6 la empresa, cuando
el jefe de personal, sabiendo que ella renunciaba porque ya no podia sostener
mas la situacion conflictiva con él, le pidié que ensefiara al que se iba a quedar

como sustituto Suyo.

Rufina: Fijate que cuando yo ya me iba ir y al otro lo puso como coordinador
del comedor, le decia, “pero apunta las recetas” y el otro le decia, “es que lo
tiene todo apuntado en su agenda”. Y es que creo yo que del todo no se
fiaba del otro y me pedia que lo ensefiara y le orientara. Y yo dije pues no,
mire usted, que yo ya no vengo mas.

Mary Jose: ¢CoOmo te sentiste tu ese dia?

Rufina: Pues me senti enojada. [Narré6 como ese ultimo dia, a pesar de su
decision de no ocuparse ya de nada, tuvo que hacerlo porque el otro se
confundié en la preparacion de un plato y ella nuevamente hizo la comida
para que el servicio continuara. El otro trato de justificarse, aduciendo que la
carne estaba en mal estado. Ella le dijo que eso no era cierto, que €l no

habia sabido prepararla] (Rufina, cuarta sesion, 2009).
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La situacion vivida la dejé enojada y herida, aunque aun era incapaz de darse
cuenta de su propia responsabilidad en la misma, y asumio el papel de victima de
una injusticia: “Mira yo creo que todavia el enojo estda en que crei que debi
haberme defendido y que no me debi de quedar quieta. Pero es que lo hicieron
todo tan perfecto que yo no me daba cuenta” (Rufina, cuarta sesion, 2009).
Cuando cont6 nuevamente toda la historia, lo hizo con un tono de voz fuerte,
afadiéndole todos los matices de los que se habia dado cuenta a lo largo del
proceso de facilitacion: el trabajo si fue un éxito, ella fue responsable en todo

momento; le hicieron una injusticia y esto es lo que realmente le enojo.

Rufina: ese fue mi enojo.
Mary Jose: ¢ Hacia quién?
Rufina: Pues hacia él. [Respiré profundo, subio el rostro, apoyo la espalda

en el respaldo de la silla] (Rufina, quinta sesién, 2009).

En la medida que se fue haciendo consciente del sentimiento que estaba
experimentando con mucha fuerza, siguié tratando de boicotearlo, aludiendo que
ya no tenia caso, pues habia pasado el tiempo. Confronté este nuevo freno que se
ponia a la vivencia del sentimiento, expresandole el circulo en el que entraba al no
permitirse vivenciarlo. El enojo guardado, se convertia en desidia, impotencia, y de
ahi la percepcién de fracaso, y todos estos sentimientos la paralizaban. Dio un
nuevo paso en la aceptacion del sentimiento. “Yo no me habia dado cuenta, que
tenia el enojo guardado. Yo me aguanto mucho. Si hay caso, entonces” (Rufina,
quinta sesion, 2009).

Reconocid por tanto que el sentimiento seguia teniéndolo guardado en su
interior y que era necesario trabajarlo, e incluso expres6é determinacion en el
deseo de hacerlo. “Me siento con cosas guardadas que tengo que sacar, ese
coraje que ahora esta hacia ese sefor, lo tengo que sacar”. (Rufina, quinta sesion,
2009)
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Frustracion, fracaso, impotencia

En el momento en que se realiz6 la intervencion, Rufina, experiment6 claramente
este sentimiento y lo expresd con mucha fuerza en la incapacidad de cumplir los
planes que hace y sobre todo en el hecho de estar dedicada exclusivamente a las
tareas del hogar. Sintié6 que estaba desperdiciando su capacidad. “Deseo hacer
cosas y no lo logro, me siento frustrada de hacer sélo las tareas de la casa,
porque yo siempre he compaginado las dos cosas” (Rufina, cuarta sesion, 2009).
En la medida que fue haciendo el proceso de resignificacion de su
experiencia laboral, estos sentimientos fueron perdiendo intensidad, dejando el
espacio a un nuevo sentimiento que fue reconociendo progresivamente con una

gran fuerza, que fue el sentimiento de satisfaccion personal.

Satisfaccion

Este sentimiento en un primer momento estaba totalmente ajeno a su conciencia,
comenzo a hacerse evidente al ir leyendo la experiencia de manera mas matizada.
Cuando se dio permiso para dejar a un lado la generalizacién de que todo fue un

fracaso y comenz6 con minuciosidad a analizar lo vivido.

Mary Jose: ¢ COmo te sentias?

Rufina: ¢Como me sentia? [Silencio] Me sentia como que lo que me habian
encomendado lo estaba haciendo, como que no estaba yo defraudando a la
gente que este, pues que confié en que podia hacer las cosas. [...] Y el jefe
me daba libertad para hacerlo, entonces el comedor cambid.

Mary Jose: ¢ Te sentias satisfecha?

Rufina: Me sentia satisfecha, muy satisfecha, cuando la gente empezé a

probar menus nuevos y les gustaban (Rufina, cuarta sesién, 2009).

Este sentimiento vivenciado y expresado con mucha claridad tras el proceso de

trabajo personal, lo experimentdé tanto en el pasado, pues realmente su
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experiencia laboral si fue un éxito profesional, como en el presente, donde se
volvié a percibir a si misma ligera, capaz, entusiasmada y decidida a recomenzar

con una visién nueva a construir el presente.

4.1.4. Resultados generales de Rufina

Rufina comenzd a aceptar la situacion vivida en su ultimo trabajo, fue capaz de
resignificarla de manera diferente, asumié su parte de responsabilidad en la
pérdida del trabajo y sobre todo le dio una lectura diferente a la misma y de esta
forma logré renovar su autoconcepto.

Rufina se present6 a si misma al inicio de la intervencidbn como una mujer
fuerte, activa, capaz, sociable, abierta. Durante las sesiones fue trabajando una
experiencia de acoso laboral, que la habia dejado herida y traumada hasta el
punto de haber perdido la seguridad y confianza en si misma y sentirse frustrada,
incapaz, impotente, con rasgos depresivos. Al finalizar la intervencion, se vio el
cambio dado, comenzd a ganar seguridad y confianza, se sinti6 mas fuerte, capaz,
abierta, y pudo tomar pequefias decisiones que la hicieron sentirse productiva,
contenta, mas satisfecha con ella misma, fue soltando el peso de la experiencia de
acoso, para vivir un presente con mayor protagonismo personal.

Comenzé a disfrutar con actividades que hacia en ese momento y valorar su
aporte en las mismas, como en el caso del grupo de mujeres a las que les
ensefiaba biblia.

Reconocié también la tarea que tenia pendiente, y su determinacién por
trabajarla, con respecto a los sentimientos de enojo y miedo que aun estaban en
su interior y le afectaban en la manera de verse y actuar en el momento de la
intervencion.

Se arriesgé una vez mas a poner sus planes en funcionamiento y en el
momento en que se llevo a cabo la intervencion puso un nuevo negocio en el que

se sintid contenta, satisfecha, productiva.
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4.2. PROCESO DE CAMBIO EN MARISA

En la primera sesién cuando se les pregunté cOmo se sentian al participar en el
grupo, Marisa afirmé: “Yo, también me alegro mucho de estar aqui. (Marisa,
primera sesion 2009)". Marisa vivia, en el momento en que se realizo la

intervencion, en el mismo bloque de pisos que yo.

Yo soy la vecina de abajo, siempre he trabajado, pero cuando nacieron mis
hijos dejé de hacerlo para dedicarme por completo a ellos, ahora estoy
empezando a trabajar de nuevo, de momento solo los sabados, pero espero
pronto tendré jornada completa. Estoy siempre corriendo de unas tareas a
otras, me encanta correr y hacer ejercicio, lo hago mucho y me gusta
también ir a misa, voy més de tres veces a la semana (Marisa, primera
sesion, 2009).

Cuando cada participante compartio lo que esperaba del grupo ella dijo: “Yo quiero
quitarme el rencor que siento hacia mi vecina de abajo” (Marisa, primera sesion,
2009). Posteriormente a lo largo de las sesiones, este tema de la relacién con su
vecina no fue abordado, como se podra ver a lo largo de este andlisis de su
proceso de cambio, a partir de la experiencia de participar en un taller-grupo de
autoconocimiento y reafirmacion personal segun el ECP. En la bithcora que
escribid de esta primera sesion esto fue lo que expreso:

Bueno yo creo que este taller nos va a hacer mucha ayuda para sacar todo lo
que no hemos podido sacar anteriormente, creo que con nuestras
compafieras nos vamos a saber respetar y me senti muy a gusto con todas

ellas (Marisa, primera sesién, 2009).

Todas estas evidencias reflejan el punto de partida de la situacién en la que se

vivia Marisa al momento de iniciar la intervencion. Una mujer de 40 afos, casada,

madre de tres hijos adolescentes, que comenzaba nuevamente a introducirse en

el mundo laboral, tras un periodo de excedencia voluntaria para criar a sus hijos.
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Una mujer consciente de qué necesitaba y queria trabajarse a si misma, y que
desde el comienzo encontré6 que el taller-grupo de autoconocimiento vy
reafirmacion personal podia aportarle lo que ella necesitaba para este trabajo
personal.

A continuacion se pasa a hacer el analisis del proceso de cambio que en ella

misma se fue dando a partir de lo que trabaj6 en las diferentes sesiones del grupo.

4.2.1. Autoconocimiento

En la quinta sesién, se realiz6 una dinamica en la que fueron invitadas a
encontrarse con su propia imagen frente a un espejo. Previamente se les informo
que se iban a encontrar con una persona muy importante y especial. La reaccion
de Marisa en un primer momento fue de no reconocimiento de que ella era esa
persona importante y especial, y que el espejo estaba simbdlicamente
reafirmandoselo. “Entré y vi el espejo, pero yo esperaba ver a una persona,
entonces me meti a la sala rapidamente” (Marisa, quinta sesion, 2009). Ella ante
su propia imagen paso de largo, infiriéndose por lo tanto que no se reconocié a si
misma como alguien especial e importante. Posteriormente otra de las
participantes que ya habia vivido la experiencia la invitd a regresarse frente al
espejo, entonces si, se detuvo y se observé dandose cuenta del paso del tiempo,
‘pues me vi y me dije, hijole los afios no pasan en balde. Ya estan pasando por
mi” (Marisa, quinta sesion, 2009). Es decir la percepcion que tuvo de si misma fue
puramente fisica, corporal, no se sinti6 a gusto con su imagen fisica actual, sin
embargo no hubo otra percepcion mas alla de lo fisico, siguid sin reconocer en ella
a esa persona importante y especial. Se puede deducir por tanto, que en Marisa
habia, al inicio de este proceso de autoconocimiento, una dificultad de
reconocimiento de su propia imagen si misma, de manera positiva, que nos
muestra una autoestima baja. Gracias al ejercicio comenzd a verse a si misma
diferente, empezd a mirarse con mayor detenimiento y en esta misma medida

pudo ir haciendo un proceso de reconocimiento, que comenzo desde la mirada a
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su aspecto fisico, “con tantos afios ya no soy la misma, todavia me siento bien, no
estoy tirada” (Marisa, quinta sesion, 2009). Mas adelante, la experiencia de verse
la llevé también al reconocimiento de si misma, y pudo darse cuenta que ella era
precisamente, esa persona importante y especial con la que tenia que
encontrarse, “si, ya que me vi en el espejo, me dije, anda la persona importante
soy yo” (Marisa, quinta sesion, 2009). Este reconocimiento, la hizo sentirse a gusto
y reconocerse a si misma, como una persona realmente especial e importante “si
me lo creo, si me lo crei” (Marisa, quinta sesién, 2009).

En otra sesion, las participantes compartieron sobre la relacion con los hijos y
su papel como madres y educadoras; Marisa a partir de este dialogo entre todas,
hizo una afirmacion de si misma, desde la vision que pueden tener de ella sus
propios hijos, por el rol que tiene que jugar, “los hijos nos ven como un ogro, pero
es porque estamos todo el dia con ellos, y luego llega mi marido y les apapacha el
ratito que esta. Pero no somos ogros” (Marisa, sexta sesion, 2009). En esta toma
de conciencia de cémo vivia su papel como madre, reconocio y valoré su labor, a
la vez que justifico la imagen que sus hijos puedan tener de ella, debido al tiempo
que ella les dedica cada dia. También llamé la atencién que comparé la imagen
que de ella tenian sus hijos, con la que podian tener de su padre. Se pudo intuir
cierto sentimiento de envidia e incluso de enojo, en esa comparacion que ella
misma hizo entre su actuacion y la de su marido en relacion con los hijos. Ella
justificd esa vision negativa producto del excesivo tiempo que pasaba con sus
hijos, de esta manera se quedd tranquila frente a las interpretaciones de su
comportamiento y a la vez descubrid, como es ella, mas all4 de los comentarios
gue sus conductas puedan provocar en sus hijos. Se puede sin embargo inferir en
la comparacién que hizo con las actitudes de su marido, que realmente habia en
ella algunas actitudes que no aceptaba de si misma y por lo tanto que necesitaba
trabajar en su autoestima, como son la seguridad y confianza personal en su rol
como madre.

En su propio proceso de autoconocimiento, Marisa vivié la misma experiencia
gue frente al espejo, la de pasar de largo, ya que no profundizé suficientemente en

los temas que ella misma abordd, como fueron su propia imagen, el valor que de
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si misma ella tenia. Por otra parte también paso de largo frente al tema de cémo
es percibida como madre y los sentimientos que el compararse con su marido le
generaban, probablemente de envidia e incluso cierto rencor.

Decir que sus respuestas y actitudes se pueden interpretar como que ella no
abordo en el momento de la intervencion los temas a profundidad, puede resultar
desalentador para mi, ya que de cierta manera, mi papel como facilitadora también
queda aqui en entredicho. Asumo humildemente esta sensacion frustrante al
hacer el analisis posterior a la intervencion. Un cierto regusto amargo queda en mi
y junto a él el reconocimiento de la aceptacion del ritmo y el deseo profundo de
Marisa, que se expresé con un simbolo cargado de posibilidad, de vida, e incluso
de realismo, en su caso, al final de la intervencion, cuando se les pidi6 que
expresaran con un simbolo como se veian a ellas mismas después de lo vivido en

el grupo a lo largo de todas las sesiones. Ella dijo:

Escojo como simbolo una flor, que estaba como un botdén cerrado y que se
ha abierto. Yo no soy muy abierta y aqui me he sentido en confianza para
hablar, [...] Ha sido una experiencia asi como una rosa roja que se abre

(Marisa, octava sesion, 2009).

Una imagen de ella misma cargada de simbolismo, de fuerza, de vida, un
reconocimiento bello de un proceso acerca de quién y como se ve a si misma,
después de lo que la intervencion le aportd. La intervencion le ayud6 a constatar
una caracteristica personal, a reconocerse a si misma con esa caracteristica, la de
ser una persona introvertida, y a la vez pudo experimentar que a lo largo de las
sesiones, habia podido abrirse en el grupo gracias a la confianza que en el mismo
habia sentido. Se infiere por lo tanto que Marisa pudo reconocer que en el grupo
se fue creando un clima de confianza, respeto y seguridad, y que fue este clima
creado el que le posibilité a ella, la confianza para abrirse y trabajar en su propio
proceso de crecimiento personal, reconociéndose a si misma como una persona
especial e importante, con caracteristicas propias como el ser introvertida y

confiada, con una capacidad de entrega amorosa a sus hijos, y sobre todo con
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una conciencia de ser y estar en proceso de apertura como esa flor que la

simbolizo al finalizar el grupo.

4.2.2. Resignificacion de una experiencia de vida

En diferentes sesiones, Marisa, fue trabajando una situacion personal, una
experiencia vivida con la muerte de su madre, que fue su trabajo central, por el
que no paso de largo. Comenzé la resignificacion de la experiencia de pérdida, a
partir de un desahogo liberador, que le hizo traer a la conciencia una cadena de
sentimientos y experiencias que tenian su origen en su adolescencia, en la
relacion con sus padres. Lo que fue experimentando y descubriendo a lo largo de
todo su trabajo personal, como se ve reflejado en estos resultados de su proceso
de cambio, fue, que la muerte de su madre, le gener6 un sentimiento de soledad,
un vacio que no se podia llenar con otras relaciones, aunque éstas fueran
satisfactorias para ella. Fue descubriendo que la soledad tenia su origen en un
sentido de culpa personal por no haber creido a su madre. Reconoci6 también que
en su momento no dio crédito a las palabras de su madre, porque éstas le
hubieran llevado a tener que aceptar que su familia tenia problemas y a la vez que
su padre, no era bueno, (era emocionalmente violento y mujeriego). En la medida
que fue rememorando vivencias y dandose cuenta de los significados y
sentimientos que les dio en la adolescencia, fue haciéndose consciente de que en
el momento presente, es decir en el momento en el que se llevd a cabo la
intervencidn, podia interpretar aquellos hechos de otra manera diferente y esto le
fue ayudando a soltar el sentimiento de culpa, y con ello a vivenciar la soledad de
una manera diferente. Cuando terminé la intervencion era consciente de que el
proceso de aceptacion de la muerte de su madre tenia relacion con su culpa y que
el trabajo de duelo y de separacion, aun no habia concluido, pero la percibi en
disposicion de seguirlo trabajando, haciéndose responsable de su propio proceso,
para vivirse con paz interior. Existia por tanto el deseo en ella de seguir trabajando

en tres temas que estaban interrelacionados, autoestima-culpa-duelo. Ya que a
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partir de la muerte de su madre, esta mujer se quedo detenida en el sentimiento
de pérdida, motivado por la culpa que en ella se agrandd por no haberle hecho el
caso suficiente mientras vivio, y por no haber sido capaz de darse cuenta de todo
el dolor que su padre le provoco a su esposa. Esta situacion, prolongada durante
diez afos, la llevaron a experimentar una soledad insana, y a no reconocer que
existian personas significativas a su alrededor que le ofrecian el carifio, la
presencia, que ella estaba tratando de encontrar exclusivamente en su madre
muerta, impidiéndose asi misma hacer el duelo y cerrar definitivamente esta
pagina de su historia familiar.

Se pasa ahora a ir analizando paso a paso el proceso que Vivid y que en
este fragmento ha quedado resumido.

De la escucha empética al desahogo liberador

En la segunda sesion, después de ver una presentacion de poderte Pont, titulada
El pais de los pozos, una de las participantes comenz6 a llorar y contar recuerdos
de su infancia. Marisa la estuvo escuchando y llorando también mientras la

compafiera compartié toda su experiencia. Cuando ella termind, Marisa dijo:

Ay, yo soy bien chillona. De todo chillo.

Yo me acuerdo mucho de mi mama, porque ella se murié [llora
profundamente]. Ella también me chiqgueaba mucho a mi, pero mi papéa no,
mi papa siempre ha sido muy seco. Cuando mi mama se murig, yo me senti
muy sola, y hasta la fecha, hace diez afios que se murid y yo la extrafio
mucho. [Silencio, llanto] Y tengo muchos hermanos, pero nunca nos ha

querido [se refiere a su papa] (Marisa, segunda sesion, 2009).

Se unieron el sentimiento de pérdida y el de soledad fuertemente en la experiencia
de la muerte de su madre. Esta habia sucedido hacia 10 afios, y pareciera que
Marisa en el momento que se llevé a cabo la intervencidon no hubiera sido capaz

de llenar el hueco de esta pérdida. Expreso que el vacio que sentia tras la muerte
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de su madre, se podia deber al hecho de que su madre era muy carifiosa con ella,
y esto no lo estaba encontrando en sus relaciones actuales, ni con sus hermanos,
ni con su padre. Ella no lograba llenar el hueco dejado tras la muerte de su madre.
Expres6 también que no se sentia querida por su padre, y que él fue muy seco, al
contrario de la madre que siempre le chiqueaba. Estas fueron las razones
primeras que ella dio para expresar ese sentimiento de soledad, ese vacio que la
muerte de su madre le dej6. Se puede inferir que detras de la diferencia de actitud
entre una madre cariiosa en su infancia y un padre seco en la adultez, debia
haber mas razones, para que ella se quedara atorada durante 10 afios en este

sentimiento de soledad, que ninguna otra relacién posterior llenaba.

Pues me siento muy mal, porque son siete y ninguno nos trata. Nada mas
tengo a mi hermana. Pero ella también es muy seca conmigo. Y mi papa
pues ya es un ancianito y pues ya no me conoce, ni pregunta por mi, ni nada.
Y me siento muy sola, aunque tengo a mis hijos y a mi marido, que me apoya

mucho, pero siempre la estoy recordando (Marisa, segunda sesion, 2009).

Pareciera, que el tiempo en lugar de curar el sentimiento de pérdida que dej6 la
muerte de su mama, estaba provocando que el mismo ganara en intensidad y
fuerza, Marisa se sintid, cada vez mas bloqueada e incluso experimenté una
soledad afectiva, que invalidaba su experiencia de relaciébn con sus seres mas
queridos. “Si ahora como que extrano mas a mi mama. Como ahora que fue mi
cumpleafios yo me senti muy sola, porque ella siempre me hablaba, me felicitaba
y todo y ahora pues hace diez afios que estoy bien sola” (Marisa, segunda sesion,
2009).

Utilizé una expresion enérgica, “estoy bien sola”, a pesar de que ella
mantenia una relacion muy buena con su marido e hijos, sin embargo incluso el
apoyo de su marido no fue suficiente para curar la soledad que la pérdida de su
madre le provocd. Se puede inferir que Marisa se quedd bloqueada en esa
experiencia de pérdida, y la misma le ha impedido hasta el momento de la

intervencion ver su realidad con objetividad, enfocando todo lo que vivio desde la
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ausencia de su madre, como si la Unica verdadera relacion que ella hubiera tenido,
fue con su madre, de ahi el vacio que estaba viviendo; realmente se trata de una
generalizacion insana, que ella hizo en el momento de la muerte de su madre y
que la bloqued y le impidié mirar su realidad con objetividad.

Al inicio de la tercera sesion reconocio que el llanto de la anterior sesion, fue
para ella un desahogo que le ayudd a abrirse a nuevos significados de lo vivido,
‘yo también estuve desahogandome mas y después me dije, pues ya, despueés de
10 afios ya” (Marisa, tercera sesion, 2009). Este desahogo, fue liberador, en la
medida que la llevo a darse cuenta que debia dar un paso nuevo, que debia hacer
algo diferente con su dolor después de 10 afios de vivirlo de forma bloqueadora.

El llanto y el consiguiente desahogo fue en su caso un agente liberador del
bloqueo emocional al que se venia sometiendo a si misma, desde la pérdida de su
madre. Fue liberador en el sentido estricto de la palabra, en cuanto que después
de pasarse casi una semana llorando y llorando, lloré en la sesion y siguid llorando
en su casa segun ella contd, después de diez afios y a raiz de lo que en ella se
habia despertado en la segunda sesion de la intervencion, acabd agotada hasta
decirse a si misma, “basta”. Fue liberador también en cuanto le dio la fuerza y
forz6 su voluntad para en esta ocasion no pasar de largo, sino ponerse manos a la

obra, para trabajar con profundidad el duelo, que llevaba tantos afos, aplazado.

De la experiencia de soledad a un reconocimiento de sentido de culpa.

Segun fue expresando el sentimiento de pérdida y la soledad que el mismo le
supone, se permitid a la vez, cuestionarse acerca de la relacion con su papa. Se
cuestiond en primera instancia la relacion presente con su papa. En cierta manera,
buscando compensar el vacio por la pérdida de su madre y encontrandose con un
padre que ni siquiera preguntaba por ella. Frente a la atencion que su madre le
ofrecia en su nifiez, ella veia, el desapego de su padre en la vejez. En las palabras
de Marisa se puede ver reflejado, no solo el dolor por la muerte de su madre, y el

vacio que ésta dejé en ella, sino también el dolor por la relacion fria y distante que
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siempre habia mantenido con su padre. Pareciera por tanto que su padre fue frio y

distante durante toda su vida con ella.

Si, pero date cuenta que lo siento como que me acuerdo mucho de mi mama
que siempre me hablaba [en estos momentos ya estaba hablando mas
tranquila, sin que el llanto le impidiera expresarse] y ahora mi papa pues ni
pregunta por mi ni nada, pues ya no sabe ni qué onda (Marisa, segunda
sesion, 2009).

Podemos ver que existia una confusién de tiempos en las experiencias que Marisa
comparaba, ya que hablaba indistintamente del tiempo de su nifiez para referirse a
la relacién con su mama y del tiempo de su adultez para referirse a la relaciéon con
su papa. Lo llamativo es que se podian inferir sentimientos de enojo, rabia, con la
actitud de indiferencia de su padre, cuando por otra parte decia que éste en su
vejez no coordinaba bien, y tenia probablemente dificultades de memoria. Era
como si hubiera algo en ella que la llevaban a sentirse enojada con su papa,
aunque aun no hubiera encontrado las razones verdaderas que hicieran
comprensible esos sentimientos que vivia.

Llamé la atencion, la importancia que Marisa, estaba dando en ese momento
de su vida, a los recuerdos que su madre le dejo. Las cartas, que mientras vivio, le
escribieron, son recuerdos que la estaban llevando al mismo sentimiento de
pérdida y por otra parte a una necesidad recurrente en ella, de experimentar dicha
pérdida. “Pues mira, cuando ella estaba me escribia cartas, y de hecho, yo a cada
rato agarro las cartas y lloro” (Marisa, segunda sesion, 2009)”".

Cuando se le preguntd, por el significado que le daba ella a esa necesidad
de recordar para tener una razén por la que llorar y extrafiar, mostr6 un nuevo
dato, era una necesidad de limpieza. Se dio cuenta por tanto que necesitaba
limpiar algo en esa relacién, y que aunque no se habia atrevido a platicarlo con
nadie, el hecho de llorar era para ella terapéutico. “Pues algo muy bonito, como
una limpieza para mi. Y esto es algo que no lo platico tampoco” (Marisa, segunda
sesién, 2009)”.
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Cuando siguié compartiendo las vivencias de la relacion con sus padres, fue
afadiendo datos importantes de los sentimientos que hacia ellos tenia. Llamé la
atenciéon el reconocimiento del trato de su padre hacia ella y su respuesta de
respeto hacia él, aunque siguié valorando la relacion mas calida de su madre. “Si,
porque mi papa digo, fue siempre muy seco, con nosotras, yo siempre lo voy a
ver, [se refiere a visitarlo ahora en la actualidad] como quiera es mi padre. Pero a
la que extrafio mucho es a mi mama” (Marisa, segunda sesion, 2009). Logro
reconocer que los sentimientos hacia ambos eran diferentes, de alguna manera el
deseo de la relaciébn con su mama, se contraponia en ella a la obligatoriedad de
querer a su padre, por el hecho de ser su progenitor. “También lo quiero mucho,
pero es diferente” (Marisa, segunda sesion, 2009). Se pudo inferir que existia
cierta contradiccion en ella respecto a sus sentimientos y deseos con respecto a
su padre, porque como se ha revisado en las evidencias anteriores, para ella ha
sido dolorosa esa relacion fria de su padre hacia ella, y sin embargo en ese
momento es su propia actitud hacia su padre la que resultaba fria y cumplida. Es
decir las relaciones presentes no las estaba valorando, enfocandose
exclusivamente en la relacion con su madre muerta. Aun no abordé como fue la
relacion con su padre en la nifiez, pues generalizé que siempre fue frio.

Cuando trat6 de poner una explicacion racional al hecho de un sentimiento
de pérdida tan prolongado durante 10 afios, lo justific6 poniendo como razén el
que fue una muerte inesperada, para la que ella no estaba preparada, “Lo mio fue
distinto, mi mama se enfermdé y murié en quince dias, todo fue muy rapido”
(Marisa, segunda sesion, 2009). En cierta medida encontr6 en este hecho la razén
de su imposibilidad para aceptarlo, “Como que no hubo tiempo de asimilarlo”
(Marisa, segunda sesion, 2009). Pero dio un paso adelante, “Y ahora, si estoy
consciente que nunca va a estar, pero si me llega mucho la pena” (Marisa,
segunda sesion, 2009), dandose cuenta de lo evidente, el llanto no podia hacer
gue la vida regresara, cambiase.

Se puede ver lo contradictorio de sus sentimientos, que segun la relacion
estan asentados en experiencias del presente o del pasado. De hecho hacia su

madre sentia, pena, ternura, compasion, sentimientos nacidos tras la pérdida que

97



la habian llevado a ver la relacién con su madre de manera ideal, “con ella nunca
tuvo problemas”, de ahi a su vez el sentimiento de culpa y su incapacidad para
terminar de hacer el duelo. El sentimiento de culpa también le estaba afectando a
las relaciones que vivia en su vida adulta, concretamente con su padre anciano,
hacia el que sentia rabia y resentimiento. Racionalizaba estos sentimientos para
justificar la distancia que sentia con su papa, y pasar de largo frente a sus

sentimientos mas profundos de rabia y resentimiento.

Reconocer la verdad de lo que su madre vivio, la libera.

Afiadié un nuevo dato llamativo, a la experiencia de pérdida, el haberse sentido
exclusivamente chiqueada y querida por ella. “Si de hecho si, ella era la Unica que
me chiqueaba, que hacia todo” (Marisa, segunda sesion, 2009). Se la confronto
después de esa afirmacién tan concluyente, pues dio la impresién que después de
10 afios nadie mas la hubiera chiqueado y de ahi la pena tan profunda. “No si mi
esposo me chiquea mucho, es muy carifioso, y siempre estd conmigo en las
buenas y en las malas, pero yo sigo extrafiando a mi mama, no sé por qué”
(Marisa, segunda sesion, 2009). Es llamativo que aunque se reconocio, en el
presente de la intervencion, chiqgueada y satisfecha del amor de su marido, adn asi
el sentimiento de pena siguié teniendo la misma fuerza, hasta el punto de
provocarle en el momento de la sesiéon una migrafia. “De hecho ahorita siento que
me va a dar la migrafia, a mi me da mucho la migrafia, y ya siento que me va a
doler la cabeza. Cuando me preocupo mucho me da” (Marisa, segunda sesion,
2009). Se puede percibir, que en este momento necesitd bloquear todo lo que
estaba experimentando y que con el llanto habia comenzado a fluir en la
conciencia, sin embargo este bloqueo se pudo percibir como un signo claro, que el
darse cuenta e ir asumiendo los cambios en su proceso de resignificacion ya se
estaba dando.

En la tercera sesion de la intervencién, Marisa siguio trabajando el tema de la
pérdida de su madre y el consiguiente sentimiento de soledad que ésta traia para

su vida actual. Comenz6 con una afirmacion clara, hecha deseo, de terminar con
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esta experiencia, es decir afirmo su necesidad y deseo de soltar, de dejar ir el
pasado, de aceptar los hechos tal como sucedieron e incluso poderle encontrar a
los mismos un significado positivo para su vida. Reconocié que el hecho de
expresar en la sesion anterior todo lo que llevaba dentro, le habia sido de gran
ayuda para liberar todos esos sentimientos que tenia bloqueados. Se puede inferir
que se dio en ella un paso muy importante, el paso del blogqueo en la vivencia y
conciencia de los sentimientos a la liberacion de los mismos al comenzar a
expresarlos. El hecho de permitirse a si misma, liberarse de ese bloqueo, que la
mantenia anclada en la experiencia de pérdida, comenz6 en la medida que ella se
abrid a la relacién facilitadora. Es muy importante en este andlisis, darse cuenta,
que por mucho tiempo su nivel de conciencia positiva, de lo que vivia en las
relaciones significativas de su vida adulta, estaba bloqueado también por el
sentimiento de pérdida y culpa. Ella no se sentia acompafiada en su soledad por
su marido, aunque reconocia que era un marido bueno, preocupado y atento, que
le daba carifio, se veia en ello su actitud de pasar de largo. La relacion facilitadora,
por la que también pasoé de largo al principio, le ayudaron no obstante, a comenzar
a abrirse y liberar los sentimientos blogqueados.

Para mi, es muy satisfactorio darme cuenta de la fuerza terapéutica que tiene
la relacién facilitadora, como decia Rogers. Ciertamente el caso de Marisa, es un
ejemplo claro del poder sanador de la relacién, cuando en ésta se dan las
condiciones de acogida, aceptacion, escucha, empatia y consideracion positiva
incondicional. Realmente en esta relacion se dieron estas condiciones, es decir, yo
traté de estar a su lado escuchandola y acogiéndola respetuosamente,
expresandole que comprendia su dolor y fueron precisamente ellas las que
posibilitaron que Marisa libremente, encontrara su momento de desbloqueo y

liberacién y cambio.

Nunca se me va olvidar que mi mama se murid, pero me dije es que tengo ya
qgue asimilarlo. Ya volvi a llorar y estaba barriendo y lloré y lloré y dije no. Lo
tengo que asimilar y tengo que hacerme a la idea de que ya no esta

conmigo y de arriba me esta viendo y me esta cuidando y me esta mandando
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sus bendiciones y todo, pero ya no tengo que estar asi porque me la paso
muy afligida muchas veces. Y a partir de ese dia saqué todo lo que traia. Y
es que date cuenta que yo me guardo mucho las cosas mi marido me regafa
porque me dice “es que tu no platicas, no dices lo que sientes, no dices
nunca nada y es asi’. Y ese dia me destapé y aventé todo porque no soy
mucho de estar platicando y lo aventé todo. Y me dije pues ya, la vida sigue,
y me quiero vivir en paz. Pero si me siento como que eché todo lo que tenia

atoradito (Marisa, tercera sesion, 2009).

Se abrid y dejé salir el llanto, compartiéndolo en el grupo y con él se fue haciendo
consciente de los sentimientos que lo acompafaban. E incluso se dio cuenta de
un deseo de cambiar esta situacion para vivirse con paz.

Se le recordd nuevamente su sentimiento de soledad, preguntandole si
podria haber otras causas mas all4 de la muerte en si misma que lo estuvieran

provocando y ella respondi6 de la siguiente manera:

No fijate que no, lo que pasa es que mi mama, siempre nos comentaba que
mi papdé era malo con ella, incluso una vez hasta le pegd. Y como que yo ni
le hice caso y ahora me doy cuenta de eso, no supe ver la realidad de las
cosas y como que eso me ha atormentado mucho (Marisa, tercera sesion,
2009).

Aungue en un principio afirmé que no habia otra razén mas all4 de la muerte de su
madre para el sentimiento de soledad con el que se vivia, el hecho de compatrtir, lo
gue su madre le comentaba respecto al trato de su padre para con ella, evidencio
que mas alla de la soledad, habia en ella un sentimiento de tormento, de
preocupacion, por no haber creido a su madre, por no haberla tenido en cuenta.
En cierta medida vivié un sentimiento de culpa inconsciente, que expreso en ese
dolor continuo, en esa experiencia de soledad que ninguna compafia podia llenar.
Se infiere también de este sentimiento de culpa, de que su madre la hizo testigo

de los problemas de pareja que ella vivia, y le pidid por lo mismo tomar partido
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entre su padre y ella. Ciertamente mientras su mama vivio, ella no le dio la razén a
la mam4, de ahi que al morir, el sentimiento de culpa, le haya bloqueado y
mantenido en esa vivencia de soledad y vacio que con nada habia podido llenar

hasta el momento de la intervencion.

No la habia tomado mucha atencién y eso lo traigo también ahi, y me hace
sentir mal, porque yo a veces pensaba que quizas también ella tenia la
culpa. Pero ahora que veo a mi papa y me doy cuenta como es, se hace muy
gacho, porque mi papa si es asi como mi mama decia y entonces pienso

pobrecita mi madre, que yo no lo hice caso (Marisa, tercera sesion, 2009).

El proceso que vivid en el reconocimiento de ese sentimiento de culpa fue el
siguiente. Comenz6 primeramente a dar valor a las expresiones de su madre,
comenzo a creer en ella'y eso mismo la fue llevando a sentirse mal consigo misma
y con su reaccion cuando ella era adolescente, y al mismo tiempo a descubrir que
tenia que soltar, liberar todos esos sentimientos. “Pues ya date cuenta, que desde
ese dia que liberé todo, ya me siento mas tranquila, y estuve hablando conmigo
misma, mientras trapeaba y todo, y me decia pues ya, diosito perdbname” (Marisa,
tercera sesion, 2009).

A partir de este nuevo enfoque, en donde reconocié su malestar personal,
comenz6 a compartir las razones que llevaron a esa adolescente de 17 afos, a
quitar crédito a las palabras de su madre. “Mi padre lo era todo, yo si veia que mi
padre era muy duro con mi mama, pero aun asi no le hacia caso a mi mama.
Como que no queria darme cuenta que mi papa también fue culpable” (Marisa,
tercera sesion, 2009). Justificé su respuesta diciendo, “no era malo, porque yo
queria ver una familia normal, no queria vivir con problemas, queria ser como mis
companeras” (Marisa, tercera sesion, 2009). Ella se daba cuenta por lo tanto que
fue diferente la relaciébn marido y mujer y la de padre e hija. Reconocié que su
padre no fue un buen marido, y ahi si que descubri6 que tenia que seguir
trabajando ese sentimiento reconocido en la intervencion, de culpa, por no haber

hecho caso a su madre. Pero a la vez, tom0 conciencia que la pretension de su
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madre, de que ella tomara partido entre sus progenitores, tampoco era correcta,
pues su padre fue un buen padre con ella. Se infiere por lo mismo, que también
necesitara limpiar la relaciéon actual con su padre, ya anciano, con quien se
relaciona por obligacion filial, quizas porque esté castigandolo de esta manera por
el mal que le hizo a su madre.

Se le pregunto por su relacion en aquel tiempo con su papa, “él era malo con
ella, [se refiere a su madre] como padre no lo fue” (Marisa, tercera sesion, 2009).
En el momento en que fue capaz de reconocer y separar las relaciones padre e
hija, esposo y esposa se dio cuenta de que “pues si, es verdad y tengo que soltar
todo eso, y dejar que mi madre se vaya, porque es verdad cuando mi madre se
murié yo me quedé con eso, que no le habia hecho caso, pero yo no podia. Y
ahora me siento mas tranquila” (Marisa, tercera sesion, 2009). Se hizo consciente
como se ha podido ver, que siguié necesitando limpiar, que necesitdé seguir
dandole credibilidad a la postura de su madre, respecto al trato que su marido tuvo
con ella, asi como al reconocimiento del trato de su padre con ella, de manera
independiente al de esposo, sin embargo hasta el momento de la intervencion, ella
valor6 los cambios que logro, y los mismos le aportaron la tranquilidad que sin
duda alguna hacia tiempo estaba necesitando. En su proceso de cambio se puede
ver el paso de la culpa neurética que detiene, a la culpa existencial que ayuda a
asumir la propia responsabilidad. La culpa neurética que por diez afios, a ella la
habia mantenido bloqueada, detenida en el tiempo de la pérdida, anestesiada por
el dolor de la muerte y por lo mismo incapacitada para reconocer los sentimientos
que las nuevas experiencias de relacién le aportaban. El reconocimiento de la
culpa existencial, la toma de conciencia de sus vivencias y del significado que ella
habia dado a lo que vivid, le llevaron a asumir su responsabilidad y asi abrirse a la
posibilidad de cambio, de liberacion, de concluir el duelo y pasar pagina en su
vida. Darse cuenta de que de adolescente ella no escucho las quejas de su madre
y por lo mismo tras su muerte se sintio culpable y se adjudicé el papel de mala hija
gue tenia que penar por lo que habia hecho. Darse cuenta que esta culpa la llevo
a castigar a su padre anciano, con la misma moneda que él le habia ofrecido a su

esposa, la de la distancia, la frialdad afectiva. Darse cuenta a su vez, de la
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confusién de sus sentimientos, reconocer su incapacidad en la adolescencia para
darle la razén a su mama como una esposa despechada, que le pedia tomar
partido por ella y rechazar a un padre que con ella era bueno, le llevo a reconocer
su auténtica culpa, la de no haber escuchado, dado la razén a su madre en aquel
momento. Reconocio que su padre fue un mal esposo para su mama y un buen
padre para ella, esto le abrié a dar un nuevo salto, y desear abrirse a una relacién

diferente con su padre viejo.

Simbolizando de una manera diferente la experiencia de pérdida

En la séptima sesion, Marisa se atrevié a compartir con el grupo una vivencia que
tuvo en la tercera sesion. En la misma, se hizo una dinamica de visualizacion en la
gue entraron en una tienda de antigiedades, donde encontraron un objeto que
podian llevarse y cambiar por otro suyo. Lo que ella encontrd, fue una fotografia
de una sobrina que habia muerto a la edad de 15 afios, de una grave enfermedad.
Cuatro sesiones después de que viviera la experiencia de encontrarse con esta
foto, se animd a compartirla con las demas. Fue otra experiencia de pérdida que
compartid, en la que llama la atencion la manera diferente de abordarla, “pues fue
algo muy bonito, porque ya no la habia vuelto a ver mas, entonces encontrarmela,
fue algo muy padre” (Marisa, séptima sesion, 2009). Se le invitd a darle mas
significado a ese recuerdo que se trajo de la tienda y dijo: “pues es algo de
muchos afios, que tu lo tienes ahi” (Marisa, séptima sesion, 2009). Cuando se le
preguntd por la razén de guardar algo tantos afios, afirmé: “porque es algo muy
querido ¢no?” (Marisa, séptima sesion, 2009). Finalmente cerré este compartir,
con una frase muy parecida a la que anteriormente habia expresado con respecto
a la pérdida de su madre, “Y ahora, si estoy consciente que nunca va a estar, pero
si me llega mucho la pena” (Marisa, segunda sesion, 2009), pero en este
momento, hizo una interpretacion diferente del mismo hecho de la pérdida, habia
transformado el dolor, en un recuerdo agradable. “[Suspird] Pues algo muy bonito,
muy valioso, yo sé que ya no la voy a ver. Entonces fue muy bonito” (Marisa,

séptima sesion, 2009). Es llamativo que esta experiencia, ella la vivié al comienzo
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de las sesiones, y logro ponerle significado casi al final de las mismas. Se puede
ver que hubo una simbolizacion de todo lo que ella fue experimentando en la
resignificacion de la experiencia de pérdida tras la muerte de su madre. Compartio
con claridad, que en esos momentos el recuerdo ya no supuso para ella un vacio
gue no se puede llenar ni un sentimiento grande de soledad, sino un recuerdo de
algo que es importante y por tanto tenia todo su sentido traerlo a la memoria. Es
muy importante también para ver el nivel de confianza que experimenté en el
grupo, que cuatro sesiones después ella quiso de manera totalmente libre,
compartir esta experiencia, porque habia sido muy significativa para ella. Se
puede inferir de todo esto que en Marisa existe una dificultad para soltar a sus
seres queridos, la experiencia de pérdida de su madre, con el consiguiente
sentimiento de culpa y el bloqueo emocional que esto llevd consigo, hicieron que
en ella se generalizara la experiencia de pérdida, y por ello mismo se le dificultase
soltar a sus seres queridos, por miedo a la pérdida, la soledad, la culpa de soltar.
Algo que vivi6 también en la intervencion, donde retuvo el recuerdo de la muerte
de su sobrina, durante cuatro sesiones, antes de soltarlo al compartirlo. Por lo
tanto aunque existia la dificultad de soltar, lo pudo hacer en la medida que
reconocié cada hecho como unico, es decir en la medida que dej6é de generalizar
la experiencia, lo que facilit6 que la experiencia fluyera y se viviera con mas

confianza en el presente.
La conciencia de un proceso iniciado y que desea seguir trabajando
En la dltima sesién, se les pidio a las participantes que escogieran un simbolo que
les sirviera para expresar cual habia sido su experiencia del grupo, y de lo que en
ellas habia ido sucediendo a través de las diferentes sesiones.

Escojo como simbolo una flor, que estaba como un botén cerrado y que se

ha abierto. Yo no soy muy abierta y aqui me he sentido en confianza para

hablar, estoy tratando de superar lo de mi mama y me sirvi6 mucho platicarlo.
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Ha sido una experiencia asi como una rosa roja que se abre (Marisa, octava
sesion, 2009).

Marisa, cerré la experiencia del grupo, reconociéndose en proceso de estar
superando la muerte de su mama, compartié que en este proceso fue de gran
ayuda sentirse en confianza con el grupo, y que eso la llevo a ella misma a irse
abriendo, tanto para expresar lo que vivia, como el hecho en si de la experiencia
de pérdida. Termind su proceso de resignificacion con un sentimiento de
tranquilidad, de liberacion, que logré al ir haciéndose mas consciente de todo lo
que habia ido viviendo. Del mismo modo que se dio cuenta de lo que necesitaba
seqguir trabajando, por una parte el sentimiento de culpa, que queddé marcado en
ella desde su adolescencia, al no haber hecho caso a su madre. Por otra parte la
separacion entre el rol de hija que si era suyo, y el de esposa, que no le
pertenecia y sin embargo ella inconscientemente asumié tras la muerte de su
madre, y por lo mismo se culpé de no haberle hecho caso. Finalmente el
reconocimiento de la relacién de su padre con ella en la infancia y adolescencia,
cuyo trato fue diferente al que tuvo como esposo. Una vez mas, separar las dos
relaciones, para lo cual tenia que devolver a su madre, sus propias reacciones
frente a su marido, debia de liberarse de esa presién que su madre ejercié sobre
ella misma. En parte si hizo este proceso de liberacion, solt6 a su madre y
comenzo6 a ver la realidad no desde la pérdida, sino desde el reconocimiento
objetivo de su vida, aunque se hizo consciente y en el simbolo de la flor que se va
abriendo lo expres6 con mucho simbolismo, como un trabajo ya iniciado y que
necesita ser completado por ella. Empez6 un proceso de perdon hacia ella misma
gue la llevé a comprender mas a su papa actual que estaba anciano, enfermo, con
pérdida de memoria y por tanto dificultad para reconocerla. También la llevd a
reconocer el dolor de su mama que estuvo realmente motivado por el
comportamiento inapropiado de su esposo y que en su momento ella no supo
comprender. También logré separar las vivencias que tuvo como hija con respecto
a la relacién con sus padres, asumié su responsabilidad, y se dio cuenta que

habia sido sano que aquella adolescente no se enganchara afectivamente y
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tomara partido por su madre, quien estaba siendo maltratada como esposa, y se
pusiera en contra de su padre, que si bien era el esposo maltratador, a la vez era
el padre bueno. Esta mujer jugé un papel en su adolescencia de pasar de largo,
de no tomar partido en una situacion que en ese momento la desbordaban

afectivamente.

4.2.3. Conciencia en lavivencia de los sentimientos

A lo largo de las sesiones, como se han ido reflejando en las diversas evidencias
en Marisa se dio un proceso de reconocer los diferentes sentimientos que estaba
viviendo y ese darse cuenta de los mismos, la fue llevando a ir dando cambios en

la manera de leer su propia vida. Muestro este proceso:

La soledad el primer sentimiento expresado, motor del cambio

Desde el primer momento, se dio cuenta de un sentimiento de vacio, de soledad,
que aparecié en ella a partir de la muerte de su madre. Este sentimiento de
soledad lo expresé con gran determinacion en casi todo el proceso “Si ahora como
gue extrafio mas a mi mama. Como ahora que fue mi cumpleafios yo me senti
muy sola, porque ella siempre me hablaba, me felicitaba y todo y ahora pues hace
diez afios que estoy bien sola” (Marisa, segunda sesion, 2009).

En un primer momento la vivencia que ella tuvo y expres6 de este
sentimiento, fue la de una rémora, la de un bloqueo que le impidié reconocer de
manera realista su vida, “No si mi esposo me chiquea mucho, es muy carifioso, y
siempre esta conmigo en las buenas y en las malas, pero yo sigo extrafiando a mi
mama, no sé por qué” (Marisa, segunda sesion, 2009)”. Era como si ella
potenciase este sentimiento, para ocultar otros sentimientos y vivencias que no
guisiera reconocetr.

El sentimiento de soledad y pérdida, que ella misma confrontd, cuando

reconocio que diez afos fue tiempo suficiente para superar el duelo por la muerte
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de su madre, fue poco a poco perdiendo intensidad y dejando espacio a
sentimientos mas profundos que hasta el momento de la intervencion ella no se

habia atrevido a reconocer.

Aparecio la culpa

Este sentimiento que surgio en ella en el momento que decidié soltar y aceptar
gue su madre ya no estaba y que la vida tenia que continuar, surgio desde dos
angulos diferentes. En primer lugar reconociéo que no habia dado crédito en su
momento a lo que su madre le compartia acerca del maltrato que ésta recibia de
su padre. Eso le llevd a experimentar un sentimiento de tormento, es decir se
culp6 a si misma no soélo de no haberla hecho caso, quizas también del maltrato

de su padre hacia su madre.

No fijate que no, lo que pasa es que mi mama4, siempre nos comentaba que
mi papa era malo con ella, incluso una vez hasta le pegé. Y como que yo ni
le hice caso y ahora me doy cuenta de eso, no supe ver la realidad de las
cosas y como que eso me ha atormentado mucho (Marisa, tercera sesion,
2009).

Evidencid por tanto, que mas alla de la soledad, habia en ella un sentimiento de
culpa, por no haber creido a su madre, por no haberla tenido en cuenta. Tras la
muerte de su madre, surgié en ella la culpa, por no haberla escuchado, que la
transformd en ese sentimiento de soledad, como si fuera el precio que ella tenia

gue pagar por no haberle prestado atencion.

No la habia tomado mucha atencion y eso lo traigo también ahi, y me hace
sentir mal, porque yo a veces pensaba que quizads también ella tenia la
culpa. Pero ahora que veo a mi papa y me doy cuenta cdmo es, se hace muy
gacho, porque mi papa si es asi como mi mama decia y entonces pienso

pobrecita mi madre, que yo no lo hice caso (Marisa, tercera sesion, 2009).
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El reconocimiento por su parte de este sentimiento de culpa, abrié en ella una
nueva puerta, a reconocer otros sentimientos vividos, que le fueron llevando al

proceso de resignificacion que hizo.

La proteccion sentida, fue el sentimiento experimentado en la relacién con

su padre

En la sesidn sexta, a partir de un ejercicio de visualizacion, de un didlogo con un
arbol, Marisa se remont6 a su nifiez, y pudo recordar e incluso reactualizar el

sentimiento de haber sido cuidada y protegida por su papa.

Me sirvid el ejercicio para recordar mi nifiez, que fue muy bonita, me
recordaba a mi misma debajo de un &rbol donde mi papd me colocaba
mientras €l trabajaba. Fueron sentimientos muy padres, recordarme con mi
papa, sentir como me cuido, me sentia protegida por él. Me senti muy alegre
al recordar esto. Fue una experiencia muy bonita, recordar como me queria

mi papa (Marisa, quinta sesion, 2009).

Fue muy importante que ella trajera a la conciencia este recuerdo de su infancia,
justo en el momento en el que se estaba viviendo en el conflicto, por el
reconocimiento del dolor que su madre vivio como esposa y al que ella no le
prestd atencion. Fue precisamente este recuerdo, el acicate para que ella pudiera
dar un paso mas en la resignificacion de lo vivido. Asumi6 que realmente su padre
no fue un buen esposo, reconocid por lo mismo que ella no hizo caso a su madre,
cuando ésta se lo confesaba, se dio cuenta que por esta situacion se habia vivido
con un sentimiento de culpa, que expreso a lo largo de 10 afios como un vacio
profundo, que la bloqueé y que no fue capaz de llenar con nada. Y este recuerdo
le llevé a dar un nuevo paso, aceptd con alegria que su padre fue un buen padre
con ella. Separ6 asi su propia vivencia, de la de su madre, solté y se liber6 al

devolverle a su madre su propia vivencia en la relacion de esposa, y pudo abrirse
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con tranquilidad a una lectura nueva de los hechos, pudiendo despedir a su

madre.

La tranquilidad surge como comienzo de la aceptacion y resignificacion de la

pérdida

Finalmente, el darse cuenta que inicié un proceso de aceptacion de la pérdida de
su madre, que eso le va a dar la paz que quiere, se produjo en ella un sentimiento
de tranquilidad, de confianza personal, y a la vez se dio un gran cambio
actitudinal, desaparecié el bloqueo en el que se vivia al comienzo de la
intervencién y asumié el reto de soltar, de dejar ir a su madre y poder asi

enfocarse libremente en el presente.

Pues si, es verdad y tengo que soltar todo eso, y dejar que mi madre se
vaya, porque es verdad cuando mi madre se muri6 yo me quedé con eso,
qgue no le habia hecho caso, pero yo no podia. Y ahora me siento mas

tranquila (Marisa, tercera sesion, 2009)”".

Como se puede ver, tanto en la conciencia de los sentimientos como en la
resignificacion de la experiencia de pérdida, hay un proceso claro, de darse
cuenta, reconocimiento, apertura a huevos sentimientos y significados, disposiciéon
para el cambio, y cambio en si mismo. Ella inicié un proceso con la intervencion,
del que se hizo consciente y apropioé responsablemente, “Escojo como simbolo
una flor, que estaba como un botén cerrado y que se ha abierto”. (Marisa, 2009,
octava sesion). Dio el paso de algo que estaba cerrado, bloqueado a la apertura a

una realidad diferente, que sin duda ha sido para ella significativamente valiosa.
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4.2.4. Resultados generales de Marisa

Como ha podido verse a lo largo de este analisis del proceso de cambio que
experimento esta participante a lo largo de las sesiones, en ella se fue dando:

Un proceso de toma de conciencia y reconocimiento significativo de si misma
como una mujer importante y especial, en un irse abriendo, como la flor que
escogié como simbolo de su propio proceso, desde la confianza en el grupo, a la
confianza en ella misma y en su propia experiencia trabajada en la intervencion.

En cuanto a la resignificacion de su experiencia, vivid un proceso de cambio
que fue desde el bloqueo causado por una sensacion de vacio y pérdida a partir
de la muerte de su madre, acaecida 10 afios antes de la intervencion, a la
liberacién personal, haciendo el duelo por la muerte.

El bloqueo en el que se vivia, se debid principalmente a un sentimiento
inconsciente de culpa. Mientras Marisa fue adolescente no crey6 a su madre,
cuando le hablaba del dafio que le hacia su esposo. Pero al morir ésta, Marisa se
guedo6 anclada y culpabilizada por esta experiencia de no haberle hecho caso.
Durante 10 afios tratd de compensar la culpa, aferrada al sentimiento de soledad,
boicotedndose a si misma, cualquier otra relaciébn que pudiera ofrecerle alegria,
afecto, paz.

Fue separando las relaciones padre — hija de la de esposo — esposa, y de
esta manera pudo también liberarse de la culpa y soltar esa carga, dejando a su
madre descansar en paz.

Reconocié también que aun le quedaba trabajo por realizar. El sentimiento
de culpa, y a la vez darle crédito a los desahogos de su madre, sin por ello mismo
sentirse ella responsable. La relacion actual con su padre anciano. Su propio
proceso de apertura hacia ella misma y sus experiencias, confiando en su fuerza
interior, como la flor que por si misma se va abriendo, cuando encuentra el
momento oportuno.

La confusion ante la pérdida (acompafiada del dolor, de la impotencia, de la
soledad), la llevo a pegarse a su mama a través de la culpa, a sentir lo que ella

sentia como suyo y a fincar ahi la relacion con su papa. La consecuencia fue
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verse a si misma desde la culpa (en la adolescencia) lo que hizo que se
reconociera en sus relaciones adultas y en su imagen de ella misma también
desde esa culpa. Se dio por tanto una confluencia patolégica en ella, de ahi que
perdiera el contacto con la realidad, que pasara de largo ante las vivencias
actuales y la propia imagen de si misma.

Abrirse a la experiencia del perdon, es el paso necesario para superar esa
confluencia y continuar con su proceso de apertura, aceptacion de lo vivido, cierre
de la experiencia de pérdida y duelo, profundizacion en la experiencia de sus
relaciones afectivas adultas mas significativas, como las de su familia, esposo e
hijos y la de su padre anciano. Marisa ha iniciado un proceso de cambio y
resignificacion de una experiencia pasada importante, ha logrado hacerse
consciente del camino que le corresponde seguir después la intervencion y sobre
todo ha reconocido su deseo de cambio y su fuerza interior para seguir trabajando
en lo que ha ido descubriendo que ella necesita transformar para vivirse con

mayor tranquilidad y paz.

4.3. PROCESO DE CAMBIO DE PAQUITA

Paquita es una mujer viuda, madre de tres hijos adultos, dos de ellos viven ya
fuera del hogar familiar, es natural del Distrito Federal y vive en Guadalajara desde
que se caso6. Participé en el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacién
personal por propia voluntad e incluso invité a algunas de las demas participantes

a hacerlo. Con estas palabras se present6 al resto de las compafieras.

Soy una mujer viuda, tengo tres hijos ya mayores y hace poco tuve la suerte
de encontrarme a Dios y darme cuenta que con €l la vida la veo de manera
diferente. Me gusta mucho el silencio, no soy habladora, de hecho me cuesta
mucho hablar, nunca hablo en las reuniones. Soy una mujer sencilla, me

gusta mucho leer y bordar y ya no sé mas (Paquita, primera sesion, 2009).
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Como se refleja en esta evidencia anterior, para esta mujer Dios es alguien central
en su vida, e incluso yo me atrevo a decir que sus creencias religiosas estan
influyendo sustancialmente en la manera de verse a si misma y a su historia como
guedara reflejado en este analisis de su proceso de cambio a través del taller-

grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal.

4.3.1. Autoconocimiento

Al inicio de las sesiones, cuando Paquita se presentd frente al grupo, como se
muestra en la evidencia anterior, sefial6 como rasgos identificativos, el ser una
mujer viuda, madre de tres hijos, mujer de creencias arraigadas. Segun sus
palabras: “hace poco tuve la suerte de encontrarme a Dios y darme cuenta que
con él la vida la veo de manera diferente” (Paquita, primera sesién, 2009), es decir
para ella, en esta etapa de su vida en la que se realizé la intervencion, Dios era
alguien importante que le hacia ver la vida de manera diferente, dato que se
corroboré a lo largo de sus intervenciones pues las referencias a Dios fueron muy
explicitas y numerosas.

También se present6 con estos otros rasgos que tienen que ver con su
comunicacion: “Me gusta mucho el silencio, no soy habladora, de hecho me
cuesta mucho hablar, nunca hablo en las reuniones” (Paquita, primera sesion,
2009). Llama la atencién el proceso que siguen estas expresiones, comenzé
manifestando un gusto personal por el silencio, le siguié una afirmacién de su
caracter, y a continuacion expresé esta misma afirmacion como una debilidad
personal y nuevamente un aviso afirmativo para el grupo, todo en torno al tema de
la comunicacion. Aunque afirma que le gusta el silencio, a la vez expres6 su
dificultad para hablar en las reuniones, probablemente en ella habia cierto deseo
de ser mas comunicativa en los grupos, aunque a la vez prefirio desde el inicio
avisar de que ella no hablaba, probablemente para que no se la obligara.
Posteriormente siguio profundizando en este tema de la comunicacién, al observar

como las demas lo hacian.
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Me gusta como hablas y lo que dices y escucho a las demas, cuando las
escucho pienso en que yo podria decir, pero me cuesta mucho trabajo y creo
que en algun momento lo haré. Desde que descubri por su voluntad a
nuestro Sefior, muchas cosas en mi se han curado y otras que se volvieron
mas dolorosas, ya las curé (Paquita, Bithcora personal, primera sesion,
2009).

Expreso, en este momento, su dificultad para comunicarse y a la vez un deseo de
cambio, aunque no se marcara tiempos para el mismo. También llama la atencién
la referencia sanadora de Dios en su vida. De acuerdo a su expresion, al inicio del
grupo ella se veia a si misma como una mujer que gracias a la presencia de Dios
en su vida estaba ya curada. Es decir sus creencias religiosas hablaban de una
mujer que se muestra como segura de si misma y de su proceso “ya las curé” y a
la vez sus deseos de cambio expresados como dificultad hablaban de una mujer
insegura y en proceso de transformacion.

Después de una dinamica de relajacion, ella compartié que su experiencia en
la misma fue: “me vi hacia mi interior, como muy espaciosa” (Paquita, segunda

sesion, 2009). Y en la misma linea en otra dinamica expreso lo siguiente:

El objeto que elegi fue una cruz y al lugar al que llegué fue la casa de la
Virgen, donde me senti muy a gusto y con mucha luz. Pero me da
verglienza, porque no es lo correcto lo que yo he visto, porque aqui venimos
a trabajar nuestra vida, nuestro pasado y siento que esto no es correcto

(Paquita, tercera sesion, 2009).

Por una parte y como ya se ha comentado anteriormente, volvio a expresar que la
dimensién religiosa era central en su vida, aunque a la vez mostré un cambio en
su planteamiento con respecto a evidencias anteriores, surgié el sentimiento de
verglenza, la creencia de que era incorrecto hacer referencias religiosas dentro de

un taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal humano. Se dio
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cuenta que su objetivo en estas sesiones era para trabajar sobre su propio pasado
y sanar heridas. El hecho de que juzgara como incorrecta la experiencia religiosa
que tuvo, porque el objetivo era sanar heridas, cuando en una evidencia anterior
afirmé que gracias al conocimiento de Dios, habia curado muchas cosas,
mostraba la inseguridad de esta mujer y su utilizacion de las creencias religiosas
para evadirse del trabajo personal de reconocimiento y aceptacion de sus propias
heridas.

Porque yo tengo que sacar cosas que tengo que sanar, pero eso es lo que
he visto. Nuestro Sefior para mi es el centro. Todo esto me hace pensar
mucho, desde la primera sesién estoy pensando mucho. Cuando estoy
limpiando empiezo a pensar en mis recuerdos de nifia (Paquita, tercera
sesion, 2009).

Fue muy importante para su proceso esta apertura que manifestd, en la que
compartio que desde que inicié el grupo, dedicaba muchos espacios del dia a

pensar sobre su vida y sus recuerdos de infancia.

Yo soy del Distrito Federal, de barrio y por alguna razén mi esposo se
enamoroé de mi y nos casamos Yy nos vinimos a vivir aqui. Mi hijo me dice,
que chilanga eres, y yo le digo que lo soy y de barrio y no me averglienzo de
serlo, soy muy feliz, pero hay como una contradiccion si soy muy feliz en
realidad, pero si soy de barrio, de clase media baja, vivia en una vecindad y

vivia muy feliz. (Paquita, tercera sesion, 2009).

Al hablar sobre sus origenes llam¢é la atencion la expresion “no me averguenzo” de
ser chilanga y de barrio. Ella misma expres6 contradiccion en el hecho de verse a
si misma como una mujer feliz, siendo sus origenes humildes. Esta contradiccion
pudo estar motivada por razones diferentes, de una parte un prejuicio o creencia,
qgue las personas de barrios pobres no son felices, por su misma situacion de

penuria econdémica. Por otra parte ella esta comparando aquella época de su
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infancia, con su contexto actual, cuya situacion econdomica ha mejorado, pues sus
hijos son profesionistas adultos y le ayudan afectiva y materialmente; dato
conocido por mi, porque Paquita fue mi vecina durante un tiempo. A Paquita le
costaba reconocer sus origenes sencillos, y cuando lo pudo hacer, expresandolos
en el grupo, pudo darse cuenta de que realmente su infancia en un barrio pobre
de la capital, fue una infancia feliz y por ello mismo expresarlo le produjo un
sentimiento de satisfaccion personal y liberacion de creencias erroneas que tenia.
Se afirmé a si misma, como una muijer feliz de origen humilde.

En la bithcora de la sesion expres6 como un logro obtenido el hecho de
haber compartido con sus compafieras cuales fueron sus origenes. “Mary Jose no
solo [...] sino decir sin pena el lugar donde naci y creci y fui muy feliz porque lo
pasamos tan bien, disfruté, cuando saben que eres de vecindad” (Paquita,
Bitacora personal, tercera sesion, 2009). Es decir que en ella se dio un proceso de
aceptacion de su propia identidad y pertenencia social, y esto lo vio como un logro
de su trabajo de comunicacion en las diferentes sesiones.

En otro momento a partir de la participacion de dos comparfieras, que
compartieron momentos dificiles y dolorosos de su vida, ella se sinti6 muy
conmocionada. Concretamente expresé: “siento mi corazén oprimido, eso me
pasa siempre que veo a alguien llorar, sobre todo si son personas queridas como
Marisa y Belén” (Paquita, segunda sesion, 2009). El corazén oprimido estaba
hablando de un sentimiento de lastima, al ver a dos amigas llorar. Expresé que
eso le pasaba siempre con las personas a las que quiere. Es decir ella simpatiza
con el dolor de sus seres queridos. Aunque la opresién en el corazén podia estar
expresando algo diferente también, su propio dolor ante el dolor ajeno. Podria
pensarse que a Paquita no le gusta ver a los demas sufrir a su lado. Cuando se le
pregunté que le gustaria hacer en esos momentos, respondié: “abrazarlas, pero
me da verguenza” (Paquita, segunda sesion, 2009). El deseo de abrazarlas, es
una accion propia tanto para quien siente empatia con el dolor de los otros, como
para quien quiere eliminar el dolor de los otros. La verglenza es un sentimiento
gue en cierta medida esta enmascarando otros sentimientos no expresados o0 no

hechos conscientes y que tienen que ver con no sentirse merecedora, digna,

115



valida. Este sentimiento mostraba cual era la percepcion que ella tenia de si
misma dentro del grupo y la creencia que en ella existia acerca de las dindmicas
de los grupos. En los grupos generalmente hay una persona que realiza la labor
de coordinacion, y posiblemente ella considere que este tipo de acciones, le
correspondia hacerlas a esa persona, y ella no lo era, por eso no se sintio con la
libertad de hacerlo, sentia que era un papel que no le correspondia asumir,
aunque el hecho de expresarlo al grupo y que éste le dijera que lo hiciera, le
concedié ese derecho, y le demostro que la dinamica del grupo era diferente a la
de otros que ella conocia.

Al hacer la dinamica de ponerse frente al espejo, para verse a si mismas y
reconocerse como alguien importante y especial, aunque la dinamica no habia
sido explicada de esta manera tan explicita, simplemente se les habia informado
gue entrarian en la sala de reuniones y que alli se encontrarian con una persona
muy importante y especial. Su reaccién al encontrarse frente al espejo, fue de
desilusion. Esta desilusion no fue por verse a si misma, sino por el hecho de no
encontrarse con alguien importante realmente, como el Sefior o unos nifios que

les recordaran a sus hijos.

Cuando entré me desilusioné, no era por mi misma, yo sé€ como estoy
fisicamente, yo sé que ya estoy grande, pero me desilusioné porque
esperaba encontrarme a otra persona especial e importante, como a
nuestro Sefor, como a unos nifios que me recordaran a mis hijos. Siento
que es dificil hablar de mi misma, que nunca lo he hecho (Paquita, tercera
sesion, 2009).

De esta evidencia se pueden sefialar aspectos diferentes que tienen que ver con
un trabajo de autoestima, que Paquita, necesitaria hacer, pero del que no se dio
cuenta aun. En primer lugar, el reflejo de su imagen en el espejo, la dej6o
impasible, se podria decir, ni siquiera le presté atencién a la misma, porque ella ya
sabia como estd, mayor. El sentimiento de desilusidon, no surgié por eso, sino

porque tras la explicacion del ejercicio, ella imagino las personas que para ella son
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importantes, de lo cual se deduce, que ella no es importante para si misma. Una
vez mas la referencia a Dios, al verlo desde una imagen de un ser especial e
importante, se incapacita a si misma para verse también asi. Esta vision de Dios,
le hacia verse a si misma en inferioridad de condiciones, reafirmaba la imagen
pobre que tenia de si misma. Esto me hace pensar, que la imagen que tiene
Paquita de Dios, puede ser un obstaculo para su crecimiento personal.

En el dialogo que surgi6 a partir de lo expresado sobre si ella era o no, una
persona especial e importante, dijo “pues no soy importante, bueno si lo soy, en
cuanto a lo que he hecho en mi vida, pero me desilusion6 la imagen” (Paquita,
tercera sesion, 2009). Utilizando su mismo lenguaje religioso, se le pregunt6é de
quién era, ella misma, imagen y respondié: “de nuestro Sefior” (Paquita, tercera
sesion, 2009). Entonces se le invitd a que pensara en ese sentimiento de
desilusion frente a la imagen. Y ella anadié con fuerza, “yo me desilusioné, porque
yo no soy importante” Tenia una imagen pobre de si, y a la vez una imagen
distorsionada de Dios, que le impedia cambiar la propia vision de si misma,
incluso cuando se la confrontd desde las creencias que ella afirmaba (Paquita,
tercera sesion, 2009). Al decir eso algunas compafieras le hicieron refuerzos
positivos.

Concretamente Marisa le dijo: “Tu eres muy especial, eres una vecina muy
buena” (Marisa, tercera sesion, 2009). Ella ya no dijo nada mas, sonreia
timidamente, tenia los 0jos bajos, parecia que esas palabras aunque le agradaran,
le hacian sentir vergienza.

Al término de la sesion, cuando ya todas las participantes se hubieron
marchado, en la puerta de la casa, ella confesd, que se habia sentido un poco
molesta, porque en el momento en que se le confrontdé sobre el tema de ser
imagen de Dios, sinti6 que ella tenia que decir que entonces ella era importante,
cuando realmente ella no lo era. De esta confesion no hay evidencias porque ya
fue fuera de sesion, sin embargo me parecié oportuno reflejarla, puesto que es
una muestra mas de su nivel de desconocimiento con respecto a quién y como es
ella. Paquita necesitaba trabajar su autoestima, aunque hasta ese momento no

hubiera mostrado ningun empefio en hacerlo.
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También se puede deducir que para esta mujer, que como sefialé en una de
las evidencias anteriores, Dios comenzé a ser central ya en la vida adulta, su fe la
esta llevando a mirar su vida desde una perspectiva diferente, mas aceptante de lo
vivido.

Paquita logr6 reconocer delante de sus compafieras, sus origenes humildes,
sin que este reconocimiento le hiciese sentir pena. Se sobreentiende por lo
significativo que fue esto para ella, que hasta el momento de la intervencion este
era un tema dificil de expresar y aceptar para ella.

Se han evidenciado también sefales, que hablan de una necesidad de
trabajar la autoestima y limpiar su imagen de Dios, pero realmente de esto ella no
ha sido muy consciente, e incluso cuando se le ha llevado a darse cuenta, ha
preferido el silencio, para no seguir profundizando en el tema, como fue el caso de

verse a si misma como alguien importante.

4.3.2. Resignificacion de una experiencia de vida

Paquita, presenté frente al grupo una situacidbn personal de incapacidad de
abrazar a su madre anciana. Esta se habia convertido para ella en una necesidad
de abrazar y pedir perdon a su madre y a la vez era consciente de su imposibilidad
para hacerlo. Para ella esto suponia un gran conflicto interior, pues desde sus
creencias religiosas, era preciso perdonar y a la vez los recuerdos de dolorosos
de su infancia, donde se sinti6 abandonada y rechazada por su madre, le
impedian tomar la iniciativa del abrazo. En el proceso vivido a lo largo de la
intervencion, fue recordando su infancia, en la que junto al dolor por el abandono y
el rechazo de sus padres, vivié también el carifio y la proteccién de sus abuelos.
Reconocio que el trato que ella le dispensaba a su madre anciana, era calido,
respetuoso, agradable. Se dio cuenta que ella no habia tenido experiencias de
abrazos en su nifiez y que en la vida adulta su madre tampoco la abrazaba.

Reconocio a su vez que ella era una buena hija y no tenia que pedir perdon. De
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esta manera fue soltando la obligacidbn que a si misma se habia impuesto y se
sintio liberada y satisfecha con su actitud como hija.

Tomo conciencia de que en su infancia si recibio el amor de parte de sus
abuelos, que actuaron de padres para ella. Darse cuenta del amor que recibio le
hizo resignificar de una manera diferente el abandono. Ya que aunque existio, si
tuvo el amor que necesitaba aquella nifia. Fue capaz por tanto de darse cuenta, de
gue en su infancia no hubo carencia de afecto, ya que se lo ofrecieron sus abuelos
y a la vez reconocio que su madre que tenia que habérselo ofrecido no lo hizo. La
necesidad de perdonar a su madre y tener ella misma la iniciativa del abrazo,
hablaban de otro sentimiento que estaba aflorando en ella, el enojo, por no haber
recibido lo que le correspondia, el carifio de su madre, los gestos de afecto que

hubieran hecho explicito este amor maternal.

Conflicto interior: Necesidad e incapacidad de abrazar a su madre anciana

Se hizo una dinamica de meditacion y visualizacién titulada: la tienda de
antigiiedades, en la que cada participante entraba en una tienda y escogia un
objeto que le llamara la atencidn, dejando a su vez uno suyo.

Este ejercicio le sirvi6 a Paquita para adentrarse en el mundo de sus
vivencias del pasado y compartir con el grupo lo que para ella habia significado la
relacion con sus padres. Como se ir4 viendo a través de las evidencias, en el
momento de la intervencion ella vivia una situacién de conflicto consigo misma,
creada por una necesidad de abrazar y pedir perdon a su madre, que era una
mujer anciana. Las evidencias iran mostrando el proceso que ella fue haciendo, al
recordar y darse cuenta de la relacion que vivi6 con su madre. En el
reconocimiento y aceptacion del trato afectivo de su madre hacia ella, encontré
una razén para liberarse de esa carga que ella misma se habia impuesto, se
supone gue influenciada por razones religiosas, de abrazarla y pedirle perdon.

Se pasa a continuacién a analizar detalladamente el proceso que vivié en

esta sesion, como se puede ver en esta evidencia:
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Yo soy del Distrito Federal, de barrio [...] vivia en una vecindad y vivia muy
feliz. Eramos muchas muchachitas, pero estaba ahi en ese tiempo, pero mis
papas nos ignoraron, pero yo no sufri porque estaban mis abuelitos. Vivi
cosas dificiles y la cosa que yo siento ahora es que yo no puedo abrazar a mi
mama. Y mi madre es una viejita de 87 afios, pero yo no puedo. Y es un

conflicto (Paquita, tercera sesion, 2009).

Paquita conté que en su infancia tuvo unos padres que la ignoraron, una infancia
en la que vivio dificultades, a la vez que reconocié que tuvo unos abuelos que le
dieron la atencién que sus padres no le daban, de ahi que ella dijera que porque
estaban sus abuelos ella no sufrié. En los momentos de la intervencion, no podia
abrazar a su madre y a la vez el hecho de que ésta fuera ya una mujer anciana le
hacia entrar en un conflicto, por la cercania de la muerte, que le invitaba a
solucionar este conflicto en la relacion. Lo que vivio en su infancia le impide
abrazar a su madre y el hecho de verla anciana le esta llevando a plantearse la
necesidad de abrazarla, y en su interior todo esto le estaba creando problema.
Nuevamente se evidencié la dificultad que vivia en su interior entre la
necesidad de abrazar a su madre y su propia incapacidad. Queria abrazarla, lo
necesitaba, y a la vez el enojo del abandono, el rechazo experimentado en su
infancia se lo impedian. Experimentaba sentimientos contrapuestos de amor y

odio a la vez, éste era el auténtico conflicto que vivia en su interior.

Yo sé que tengo que abrazarla, y en este abrazo pedirle perdon y a lo mejor
pues no perdonarla o a lo mejor si, pero no soy capaz. Pero mas bien
necesito pedirle perddén pero no sé cuando. Yo no la puedo abrazar, si la
chiqueo mucho pero no puedo abrazarla. Todas tenemos el mismo conflicto,
algunas ni la pueden tocar. Cuando nos reunimos y hablamos recordamos
cosas y eso yo creo nos ayudd a sanar. Pero yo tenia a mis abuelitos y ellos

me lo dieron todo (Paquita, tercera sesion, 2009).
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Afadié una nueva necesidad que fue la de pedirle perdén, afiadida a la del abrazo
y que provocaban que en ella esa situacion que estaba viviendo se hiciera aun
mas fuerte, puesto que su incapacidad seguia siendo para ella evidente. Al tomar
conciencia que su vivencia personal era similar a la de sus hermanos, pues lo
habian compartido en muchos encuentros familiares, parecia que ella vio en los
mismos un desahogo terapéutico. Siguié reconociendo que la presencia de sus
abuelos en su infancia fue algo positivo, una gran ayuda frente a la situacion de
abandono e ignorancia de sus padres.

Al continuar ahondando en la relacién pasada entre su madre y ella, intentod
justificar la desatencion afectiva de su madre, como falta de comprension por su
parte. “Yo creo que no la he comprendido bien, yo creo que mi mama debi6 de
sufrir mucho y yo no la comprendi” (Paquita, tercera sesion, 2009). Pareciera que
quien trataba de justificar a su mama en esos momentos fuera su nifia herida,
desde la necesidad de ser atendida, esa nifia que por mas que se vea
abandonada, seguia viendo a su madre como un ser maravilloso, que en cualquier
momento volveria la vista hacia ella, para abrazarla. La nifia herida le impedia ver
su propia necesidad de carifio materno, y la hacian responsabilizarse a ella
misma, de esta desatencién materna. Como hacen los nifios, cuando no pueden
alcanzar a comprender comportamientos de las personas mas significativas para
ellos, que se culpan a si mismos de esos comportamientos y justifican a los
adultos, para que de esta manera la imagen perfecta que de ellos se han creado,

siga en pie.

Reconocimiento de un padre que fue vengativo y abusivo con ella.

En otro momento ella habla de como era su padre, un hombre atractivo, seductor,

vividor.

Mi papéa era guapisimo y era mujeriego y bebedor, cuando salia de parranda
siempre le dolian los rifiones y me pedia que sobara la espalda, y un dia yo

me negué a hacerlo, él me dijo: “si no me sobas la espalda te vas a acordar”.
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Después de eso cuando paso el sefior de las nieves, todos los nifios salimos
para que nos compraran y a mi me dijo: “a ti no”. Yo me fui corriendo,
avergonzada de que me hubiera hecho eso delante de mis hermanos y
amigas y todos. Yo me empecé a morder las uflas y me fui para atras,
cuando me volteé ahi estaba mi abuela. Y me llamé y me dio un pan bimbo y
mermelada, que era algo de fiesta. Y yo no senti nada y como eso te puedo
contar muchas cosas de mi abuelita (Paquita, tercera sesion, 2009).

Se reflejo el recuerdo doloroso, de un padre vengativo con ella. Nuevamente
aparece la referencia a su abuela que estuvo atenta al dolor de esa nifia,
contrarrestando el dafio que su padre le generd. En este recuerdo doloroso se
hizo explicito y vivido un sentimiento fuerte de vergienza que ella expresd con
detalle, “me fui corriendo”, “me empecé a morder las ufias y me fui para atras”. El
recordar con tanto detalle lo que le paso, estaba mostrando el reconocimiento de
la humillacién que esta accion de su padre le ocasiond. Sin embargo Paquita fue
capaz de ver también que la atencion de su abuela, pudo ser una vez mas
amortiguadora. Nuevamente surgia la nifla maltratada, que recordaba las
humillaciones de su papa y que sabia que como ese ejemplo habia mas, y que a
pesar de esos recuerdos, afirmaba que no pasaba nada, porque necesitaba seguir
manteniendo la imagen perfecta de su papa.

El reconocimiento de su timidez, como un rasgo de su temperamento, puede
ser otro aspecto a trabajar en ella misma, pero que realmente no abordd en
ninguna sesién, y que quizds pueda tener mucho que ver con su propia
autoestima e inseguridad, y sobre todo con esa verglenza experimentada en las
humillaciones de su papa, “Yo siempre he sido muy timida, en ese momento mas
que no comerme el helado fue la verglenza, pero al voltear y ver a mi abuelita
pues no paso6 nada” (Paquita, tercera sesion, 2009). Paquita aprendié desde nifia,
a valorar mas lo positivo que vivia, que las situaciones dolorosas que acontecian
en su vida, por eso nuevamente afirmé que no pasé nada, cuando realmente si
paso, y ella ha recordado perfectamente, que sinti6 una gran vergienza. Este

recurso de su infancia, de darle mayor fuerza a lo positivo y agradable que en ella
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acontecia, lo seguia utilizando en el momento de la intervencion, de hecho esta
referencia a “y ver a mi abuelita pues no pasé nada” se parece a otra anterior
referida a Dios: “Desde que descubri por su voluntad a nuestro Senor, muchas
cosas en mi se han curado y otras que se volvieron mas dolorosas, ya las curé”
(Paquita, Bitacora personal, primera sesion, 2009). Reflexiono estas dos
expresiones, “No pasa nada” y “ya las curé”, y suenan como expresiones muy
categoricas, que, desde el contexto de su historia personal muestran dos
situaciones bien diferentes, una mas trabajada que la otra. La de una mujer que
realmente se ha trabajado mucho a si misma, logrando reconocer un pasado de
abandono, desprecio, maltrato psicoldgico por parte de sus padres y que a la vez
sigue en proceso de aceptacion de esos sentimientos dolorosos, desde la
responsabilidad de la mujer adulta que los asume y acoge como parte de su
propia historia y puede por ello trabajarlos e ir asi transformando la imagen pobre

que tiene de si misma, para ir cambiandola y reconociendo todo su potencial.

El irse haciendo mas consciente del dolor de unos padres que la ignoraron

En la facilitacion, se le reforzé la actitud de sus abuelos como una bendicion para
ella, algo que venia expresando continuamente, y también se le reafirmé que el
comportamiento de sus padres debi6 ser doloroso para esa nifia y se le pregunto
explicitamente si sintio dolor ante las actitudes de sus padres, “Pues yo creo que
si, por eso no puedo abrazarla, pero yo quiero abrazarla, yo no me quiero morir sin
reconciliarme” (Paquita, tercera sesion, 2009). Se fue haciendo cada vez mas
consciente de los sentimientos de dolor de esa nifia, como razones para la
incapacidad de la mujer adulta de abrazar a su madre anciana. A la vez que sentia
la necesidad de una reconciliacion con su madre ya anciana, ella misma también
una adulta mayor, ambas proximas a la muerte, razon por la que deseaba cerrar
ese circulo de sentimientos de amor y odio hacia su madre

Se le pregunto si ella le hizo algun mal a su madre y dijo: “Yo creo que si,
porque sobre todo nuestro Sefior lo dice, hay que reconciliarse” (Paquita, tercera

sesion, 2009). Esta respuesta, la dio basada en sus propias creencias religiosas,
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mas que en pruebas evidentes de un dafio causado a su madre, por el que
realmente debiera pedirle perdon. La necesidad de abrazar y pedirle perdén a su
madre, se la habia impuesto a si misma desde sus creencias religiosas. Al
afirmarse en estas creencias, realmente tapaba la posibilidad de reconocer el
dafio que le habian causado, ocultaba en una exigencia moral, su propia
necesidad personal de autoafirmacion de la mujer que era, de acuerdo a las
circunstancias que habia vivido. Las creencias una vez mas estaban bloqueando
su propio proceso de desarrollo humano. Pero aun asi, reconocié cada vez con
mayor claridad que su imposibilidad para hacerlo, se debia precisamente al dolor,
a la herida que la relacion de su madre durante su infancia habian provocado en
ella. No obstante buscé en su comportamiento adulto, otras razones que
justificaran también esta necesidad. “Algunas veces me desespera mucho, siento
que la quiero, que necesita mi atencion y cuidado, pero cuando hablo con ella me
desespera” (Paquita, tercera sesion, 2009).

Una de las compafieras le preguntd en ese momento, si lo que realmente ella
queria recibir con el abrazo, era que su madre se diera cuenta del dafio que le
hizo y entonces le pidiera perdon. Pero ella con un tono de voz fuerte, negd esa
interpretacion de la compafera. Sin embargo, en su expresion se pudo ver
reflejado el dolor, aunque ella siguid insistiendo en que la responsabilidad era suya
y por ello debia pedir perddn. La nifia herida, seguia impidiéndole a la mujer adulta

reconocer su necesidad de carifio.

No, yo soy la que tengo que pedir perdén porque me desespera mucho. Mira
date cuenta que como si no tuvieramos mama. Es mas mi papa se fue por un
tiempo y yo creo que ella debid sufrir mucho, pero era como que sentia

mucho coraje [se refiere a su madre] (Paquita, tercera sesion, 2009).

Es llamativa la referencia que hizo al coraje y al sufrimiento que vivié6 su madre,
como razones para que ésta les abandonase, justo después de hablar de que su
madre anciana le desesperaba y por ello necesitaba pedirle perdon. En cierta

medida ella reconocia que la actitud de su madre se debia precisamente a ese
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sufrimiento ocasionado por el comportamiento de su padre, y su vez aceptaba que
esa situacion produjera en ella (su madre), un gran sentimiento de coraje, que la
llevaba a rechazar a sus hijos. Comenzaba a proyectar su sentimiento de coraje y
rechazo hacia su madre, en los comportamientos que ésta tuvo con ella en la
infancia. AUn era un reconocimiento de sus propios sentimientos, muy difuso, y
sobre todo los justificaba por un sufrimiento causado por un dafio infligido por otra
persona, en ese caso el padre hacia la madre. Los sentimientos que empezaban a
aflorar a la conciencia aun eran vistos como algo externo a ella, de los que aun no
se podia responsabilizar.

Para continuar con ese ejercicio de traer a la conciencia esos sentimientos
que vivid, mas alla de lo que ella se imponia a si misma, se le pidi6 que recordara
otros momentos de su nifiez en los que su madre la abraz6 y esto fue lo que

compartio:

No recuerdo ningun abrazo, ni ningin beso de mi madre, cuando nos
acercabamos, ella nos daba pellizcos. Recuerdo una vez que me acerqué
para darle un beso y mi madre me retird6 diciendo que la manchaba

(Paquita, tercera sesion, 2009).

En este recuerdo, se pudo una vez mas ver reflejado el dolor de aquella nifia,
frente al rechazo de su madre, y ella lo estaba reconociendo cada vez con mayor
fuerza, incluso llegd a decir que su madre era una mujer coqueta, “Mi madre era
muy guapa y coqueta, incluso ahora de mayor lo sigue siendo” (Paquita, tercera
sesion, 2009). En este recuerdo que hizo, cuando se le estaba preguntando si su
madre le demostré6 su amor, después de que ella reconoci6 que no se lo
demostraba nunca, pareciera que esta referencia a la coqueteria de su madre
viniera a reforzar ain mas la conciencia que estaba teniendo de ese sentimiento
de rechazo. Es como si ella reconociera que la coqueteria fue para su madre mas
importante que su propia hija. Lo expres6 con una voz dulce, afirmé también que
su madre es guapa, incluso la madre anciana seguia siendo guapa y coqueta, una

vez mas estaba reflejando su aprendizaje de nifia, valoré lo positivo de esa
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situacion, después del reconocimiento del rechazo, seguia agarrada a la
necesidad de esa nifia herida que no podia ver en sus padres, error alguno, para
mantener la imagen ideal que de ellos necesitaba tener, para no sufrir realmente el
rechazo. Los sentimientos de coraje y enojo se hacian cada vez mas evidentes,
pero todavia no habia llegado para ella el momento de asumirlos como mujer
adulta, ain no se sentia preparada y seguia permitiendo a la nifia maltratada que
asumiera el poder de interpretacion de lo vivido.

Larelacién con su madre anciana

En un momento determinado, fue capaz de afirmar con mucha claridad: “Mi madre
a mi nunca me abraza” (Paquita, tercera sesion, 2009). A su vez también expreso,
gue ella si sentia necesidad de abrazar a su madre, y a la vez pedirle perdén. La
razén que hasta ahora ella habia expresado como justificativa para esta necesidad
habia sido, como se ha visto mas arriba, un mandato religioso, unido a un
sentimiento interno de desespero por el caracter de su madre y su experiencia de
abandono. Seguia sintiendo la necesidad de ese abrazo y de su perdon, a pesar
incluso de esos recuerdos dolorosos del pasado, y con ellos también la
constatacion de que no se sentia capaz de dar ella el abrazo a su madre ya
anciana. “Yo necesito abrazarla y pedirle perdén, aunque aun no soy capaz’
(Paquita, tercera sesion, 2009). Sus creencias religiosas, estaban siendo para ella
mas fuertes, que la conciencia de los sentimientos de enojo y coraje, que habian
ido surgiendo al recordar lo vivido. Se estaba abriendo a una significacion
diferente para ella de lo que habia vivido en su infancia, con el hecho de que los
sentimientos de enojo y coraje, se hicieran cada vez mas evidentes para ella, los
comenzara a acoger, de alguna manera la mujer adulta estaba asumiendo su
propia responsabilidad frente a lo acontecido. Frente a la nifia herida que queria
refugiarse en las nuevas creencias religiosas para mantener su imagen perfecta

de mama, la mujer adulta comenzaba a leer los hechos de otra manera.
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Reconciliacion consigo misma

Se le pidi6 que compartiera como se veia a si misma como hija adulta y fue
precisamente esta pregunta, la que le llevé a hacer un cambio en su manera de
interpretarse a si misma. “Yo creo que soy buena hija, la cuido y le doy lo que
necesita, le hablo todos los dias, no la verdad, es que no le he hecho mal’
(Paquita, tercera sesion, 2009).

A partir de este momento, comenzo a leer los hechos de una manera distinta,
comenz0 a verse a si misma diferente, la imagen pobre que aquella nifia
maltratada se habia hecho de si misma, dio paso a la conciencia clara de una
mujer buena, responsable y cuidadosa con su madre anciana. Dej6 atras la culpa,
gue vivia aquella nifia que se auto responsabilizaba del abandono de su mama, y
reafirmd que ella no le habia hecho nada a su madre por lo que tuviera que pedirle
perddn. Se atrevid incluso a insinuar que quizas fuera su madre la que debiera
pedirselo a ella. “Yo no soy la que tengo que pedir perdon, a lo mejor es [silencio]
ella. Pues si ¢verdad? [Silencio] Pero sabes que creo, que ella no se da cuenta,
ella piensa que lo hizo bien” (Paquita, tercera sesién, 2009).

En un primer momento, comenz6 a expresar la nueva visibn que en esos
momentos estaba llegando a su conciencia, de manera racional, justificativa,
concatenada, insegura, buscando en las preguntas finales la corroboracién y
reafirmacion de sus nuevas interpretaciones. “Y como nunca nos abraz6 pues
ahora tampoco lo hace ¢no?” (Paquita, tercera sesion, 2009).

En ese deseo de reafirmaciéon de que los nuevos significados que le estaba
dando a los hechos fueran vélidos, ella cont6 cOmo era su manera de tratar a su
madre, y al narrarla surgi6 de manera espontanea una constataciéon. Lo que
anteriormente habia sido en ella una necesidad fuerte, de pronto, pasé a ser un
deseo negativo, expresado aun con duda “Yo le paso el brazo, me preocupo por
ella, ella me habla de mis hermanas y yo le escucho, pero abrazarla, no me sale y
a lo mejor es que no quiero hacerlo ¢ verdad?” (Paquita, tercera sesion, 2009). Lo
que ella formulé como duda, se le reafirm6 en la facilitacién, reflejandole sus

mismas palabras de manera afirmativa: “No quieres abrazarla” (Mary Jose, tercera
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sesion, 2009). Después ella misma, le dio toda la fuerza y respondioé con una cara
sonriente, pasando la vista por todas las companeras. “No quiero abrazarla”
(Paquita, tercera sesion, 2009).

A partir de aqui, para Paquita, el conflicto interior que estaba viviendo, se
disipd, desaparecio, dando paso a un sentimiento de liberacion interior. Lo que
vivié fue una reconciliacion con ella misma, una aceptacion de su propia realidad.
Reconocié que ella trataba bien a su madre, escuchandola, atendiéndola, y que
realmente el hecho de no abrazarla no significaba que ella no le estuviera dando lo
que su madre precisaba. “Es una sensacion extrafia, es como si me sintiera
liberada, porque aunque no la abrazo si la cuido y la chiqueo. ¢ Verdad? Fijate que
me siento como si me hubieran quitado un peso de encima” (Paquita, tercera
sesion, 2009).

Termind este trabajo de resignificacion y reconciliacion consigo misma,

haciendo una referencia simbdlica a los sentimientos que vivio en la dindmica.

Siento asi huevamente como cuando estaba con mi Sefior, muy a gusto y me
siento como con mucha luz, como cuando entré en la casa de la virgen. Me
guedo muy tranquila, porque en realidad lo de abrazar no es tan importante,

pero yo estoy con ella (Paquita, tercera sesion, 2009).

Después de este proceso vivido, de reconciliacion consigo misma, de
resignificacion de la experiencia de abandono y rechazo vivido en su infancia y de
la reafirmacion de su propia imagen como una mujer buena, atenta a las
necesidades de su madre anciana, carifiosa con ella desde sus propias formas de
expresion del afecto, se sinti6 liberada y tranquila, entonces recuperé las
sensaciones vividas en uno de los ejercicios de visualizacién. Esas sensaciones
que en un primer momento le habian parecido inapropiadas, se dio cuenta que
volvian a su conciencia con nitidez y fuerza, y ahora si les daba validez. La mujer
adulta, que habia vivido un proceso de reconciliacion, ahora encontraba pleno
sentido a sus experiencias religiosas, en un contexto de liberacion humana, en ella

su mundo religioso y su proceso de desarrollo humano habian encontrado
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armonia. Las creencias religiosas, dejaban de ser un bloqueo a su proceso de

desarrollo y se convertian en una oportunidad para verse y entenderse a si misma.

4.3.3. Concienciaen lavivenciade los sentimientos

Paquita al ir recordando lo que vivié en su infancia se fue dando cuenta de los
sentimientos que las vivencias le habian generado, de tristeza, dolor, miedo,
rechazo, por parte de sus padres, a la vez que un sentimiento agradable de
sentirse cuidada y protegida por sus abuelos. Fue reconociéndolos y aceptandolos
cada vez con mas fuerza, uniéndolos al sentimiento de satisfaccion personal por el
trato calido que ella daba a su madre, hasta el punto que llegé un momento que se
pudo liberar de la necesidad de abrazar a su madre y esta liberacién dio paso a un
sentimiento de satisfaccion personal, de paz y tranquilidad.

Tristeza, desilusion

La tristeza y la desilusion surgieron en Paquita, después que se hizo consciente
del dolor de su nifa, frente al trato que recibi6 de su madre, de abandono e
ignorancia. “Por mi mama no, es como desilusion o como tristeza también”
(Paquita, tercera sesion, 2009). Se podia ver que detras de este sentimiento de
desilusiéon, que le provocaba a su vez, tristeza, estaba ese gran dolor, e incluso
una conciencia de que su madre no cumplié con el rol que le correspondio.

En otro momento, compartid el sentimiento de tristeza y dolor frente al

abandono de su madre:

Con mis hermanos platicamos mucho de lo vivido en la nifiez, en cierta
manera nos la pasamos criticando a mi madre e incluso lloramos cuando
recordamos todo lo que vivimos. Yo creo que en cierta medida el platicar

todo lo vivido nos ha ido ayudando a sanar el dolor, de haber sentido que mi
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madre nos abandonaba, nunca nos abraz0, nos despreciaba cuando nos

acercabamos (Paquita, tercera sesion, 2009).

Se dio cuenta que las reuniones familiares eran sanadoras para ella y también
para sus hermanos. El llanto compartido era liberador. Hizo una relacion de las
causas que le provocaron ese dolor, el abandono, la falta de abrazos, el desprecio
cuando ella se acercaba. Se fue dando cuenta por tanto del dolor sentido y
experimentado en su infancia, a la vez tomoO conciencia que compartirlo y
expresarlo con los hermanos le fue ayudando a sanarlo. El hecho de compatrtirlo
también con el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal, fue para

ella otra experiencia mas de ir sacandolo para seguir en ese proceso de sanarlo.

Miedo

También comunic6 que existia en ella un sentimiento de miedo, para hablarle a su
madre de lo que vivid en la nifiez, y en cierta medida este sentimiento la
incapacitaba. “Preguntarle a mi madre, no eso no lo podemos hacer. Si que le
teniamos miedo, los siete le teniamos miedo” (Paquita, tercera sesion, 2009). Pero
no profundiz6 mas en el sentimiento, se refirié a un miedo en el pasado, ellay los
demas hermanos eran los que tenian miedo a su madre y el mismo se habia
transformado en una actitud de incapacidad, para dialogar con su madre de cémo
se sintio de nifla. Esta actitud, la de la incapacidad, es la misma que ella estuvo
trabajando a lo largo de la intervencién. Se puede por tanto ver la relacion que
existe entre la falta de atencion y afecto por parte de la madre en su infancia, el
miedo en ella, probablemente por esta falta de afecto y atencidn y su reaccion

adulta de incapacidad de dialogar y expresar el afecto con un abrazo.

Un sentimiento de cuidado y atencidon de sus abuelos

Unida a la experiencia dolorosa de todo lo que fue recordando, surgié desde el

primer momento con mucha fuerza en ella, un sentimiento muy agradable, que le
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hizo reconocer que ella en su infancia se sintio feliz. Este sentimiento positivo lo
genero en ella el recuerdo de sus abuelos. Su presencia fue reconfortante y tuvo
el poder de aminorar el dafio y la herida que le causaron unos padres que la
abandonaron. “[...] Cuando me volteé ahi estaba mi abuela. Y me llamé y me dio
un pan bimbo y mermelada, que era algo de fiesta. Y yo no senti hada y como eso
te puedo contar muchas cosas de mi abuelita” (Paquita, tercera sesién, 2009).
Valoro de tal manera, la atencion de su abuela, que incluso fue capaz de mitigar el
dolor de lo que su padre le habia hecho pasar, de verglenza delante de los demas
nifos. Realmente para Paquita la presencia de su abuela fue muy significativa, y
se reflejo claramente en esta evidencia, cuando ella se estaba sintiendo peor, se
dio la vuelta y alli se encontr6 a su abuela. Su abuela sustituyé el helado por lo
gue comian en los dias de fiesta. Es decir su abuela sustituyé su dolor en fiesta.
Su abuela le hizo ver las cosas de un modo diferente, transformé su tristeza en
alegria. Esto como ella dijo le sucedi6 en muchas ocasiones diferentes, hasta el
punto que ella aprendi6 a ver en los acontecimientos lo bueno, lo luminoso que los
mismos traen. Se infiere que estas experiencias agradables, fueron para Paquita
muy sanadoras y le ayudaron también en el momento de la intervencion a
resignificar su experiencia, para reconociendo lo vivido, aceptando el dolor y la
herida que en ella le caus6 el abandono de sus padres en la nifiez, dar paso a un
sentimiento de satisfaccién interior, porque ella que podia tratar a su madre con

desprecio, estaba siendo buena hija con ella.

Sentimiento de satisfaccion

En la bitdcora de cierre de la tercera sesion ella expresé lo siguiente:

Nunca habia estado en unas sesiones asi, se me hacen muy ricas, abrirse
asi como nos abrimos, se me hace que yo s6lo lo hago con mis hermanas.
Pero se me hace muy bonito, sobre todo como ti me llevaste el otro dia, con
tu voz serena y pausada. Cuando me tocé hablar, si guardé mucha

informacion, me senti que descansé mucho (Paquita, tercera sesion, 2009).
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En esta evidencia, reconocié la riqueza de las sesiones, el valor de abrirse a
compartir en los grupos, Yy la confianza con la facilitadora, que le posibilitaron vivir
su proceso con libertad y tranquilidad. Fue consciente que guarddé mucha
informacion, es decir, que por propia voluntad no conté mas cosas de los temas
que trabajo. Se sintié a gusto del trabajo realizado. Reconocid por tanto el valor
que para ella habia tenido abrirse con confianza y como esa apertura habia
conllevado para ella la riqueza de soltar una necesidad que la habian conflictuado
y a la vez aceptar una incapacidad, la de abrazar a su madre, quedandose
tranquila, satisfecha de si misma y de su manera de comportarse con la mama
anciana. En el proceso que vivié esta mujer de resignificacién y reconciliacion
consigo misma y su pasado, se fue liberando de los bloqueos que le impedian
verse a si misma como la mujer que era, se liber6 en primer lugar de la culpa y la
imagen pobre de si misma, que la nifia herida le seguia mostrando. Se libero
también de la funcion obstaculizadora y evasiva de su realidad, que las creencias
religiosas le provocaban. Reafirmd una imagen nueva de si y descubri6 la fuerza
liberadora de sus creencias, cuando ella se asumié como responsable de su

propio proceso de desarrollo.

4.3.4. Resultados generales de Paquita

Paquita a lo largo de las sesiones, vivid un proceso de cambio de su propia
imagen, muy liberador.

Reafirm6 un aspecto de su identidad social, lo vivi6 como un aspecto muy
positivo para ella, aceptar y compartir con las demas compafieras su origen
sencillo.

Reconoci6 el valor fundamental que la presencia de sus abuelos y
especialmente de su abuela tuvo en su infancia, hasta el punto de que fue la
atencion carifiosa de su abuela, la que le ayudd a descubrir que su infancia, en

medio de todo, fue feliz.
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Se reconocid como una mujer silenciosa y timida y pudo incluso darse
cuenta de donde estuvo la causa de su timidez, en el sentimiento de verguenza
que su padre provoco en ella, cuando se vengoé por una negativa suya, a sobarle
la espalda.

También fue positivo y liberador para ella, soltar esa necesidad que tenia de
abrazar y reconciliarse con su madre, llegando a la reconciliacion con ella misma y
la aceptacién de que no necesitaba abrazos para expresar el carifio hacia su
madre anciana. Aceptd que no queria abrazarla, porque tampoco recibié abrazos
ni de nifia, ni de adulta.

Lo que vivié esta mujer, en este breve periodo de trabajo, fue en mi opinion,
un proceso de reactualizacion de su tendencia actualizante, atorada a partir de
una infancia de abandono. Su nifia herida, en el deseo de sobrevivir a o que le
sucedia, hizo su propia interpretacion de lo que vivia, se autoresponsabilizd del
abandono y el rechazo de su madre, para seguir manteniendo esa imagen
perfecta de ella, y se hizo una imagen pobre de si misma. Esa misma nifia
maltratada encontr6 en las creencias religiosas, la posibilidad de seguirse
reafirmando, Dios era el ser especial e importante, que venia a curar todas sus
experiencias dolorosas, de esta manera no hacia falta reinterpretar lo vivido de
otra manera, ella seguia reafirmandose desde esa imagen pobre de si misma y
ponia en Dios el poder sanador, para asi poder interpretar la situacion de
bienestar en la que la mujer adulta se vivia. Sin embargo la sabiduria interior de
esta mujer, se hizo fuerte en forma de conflicto interno. El pasado cobro fuerza en
una necesidad del presente, la reconciliacion con su madre anciana. A partir de
ella todo comenzod a surgir de una manera nueva. La mujer adulta permitié que los
sentimientos enojo y coraje del pasado se hicieran evidentes y buscé
comprenderlos, y al hacerlo dio comienzo a un proceso de reconciliacién personal
consigo misma y con su historia, se liberd del bloqueo que su nifia maltratada
habia mantenido por tanto tiempo, comenz6é a verse a si misma de manera
diferente. Atrds quedaba la imagen pobre de si misma, se reconocia en su
bondad, reafirmaba su nobleza como buena hija siempre atenta a su madre.

Reafirmaba su propio poder de decision para actuar en la relacion con la mama
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anciana, ofreciéndole carifio desde la atencion de sus necesidades, desde la
escucha, desde el cuidado cotidiano a una mujer mayor. Sin decirlo con estas
palabras, empezaba a verse como una persona importante y especial, comenzaba
a asumir su propia responsabilidad en su proceso de sanacion, y se sintio por todo
esto muy satisfecha, tranquila, liberada.

Desde las actitudes del ECP, como facilitadora de su proceso de cambio, me
doy cuenta de todo lo que ella logrd, gracias a la confianza que experiment6 que

le ofrecieron en las sesiones.

4.4. PROCESO DE CAMBIO EN ESTRELLA

Estrella, es una mujer de unos 50 afios, maestra de profesion, madre soltera, que
vivié con su madre hasta que ésta se murié hace un afio. Su hijo tiene 20 afios, y
durante un tiempo vivi6 fuera de la casa, pero en estos momentos ha vuelto a vivir

con ella. Asi se presento:

Yo soy maestra, me encanta estar con los chavos y también me gusta
mucho la naturaleza, hablo con los animales y la gente piensa que estoy

loca o que son mios porque me hacen caso (Estrella, primera sesion, 2009).

Al terminar la sesion en la bitacora que escribio reflejé que se sintié bien y expresé
su deseo de trabajarse a si misma para quitarse complejos, resentimientos y
miedos y asi poder hacer lo que quiere. Se percibid su disposicion a trabajarse a

si misma.

Me agrado el taller, me siento a gusto, espero seguir creciendo y quitarme
complejos, resentimientos, temores y realizar o que quiero.

Mary Jose eres una persona muy agradable, aunque me habian hablado
de ti cosas bonitas, pero me doy cuenta que eres todavia mejor, gracias por

haberme invitado (Estrella, Bitacora personal, primera sesion, 2009).
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4.4.1. Autoconocimiento

En una sesion, al hacer la dinamica de mirarse frente al espejo, ella fue la primera
en pasar a la sala, cuando compartiéo en el grupo lo que habia vivido, dijo que
cuando se miré recordé otras ocasiones en las que ella misma se mira al espejo, y
gue dependiendo de su estado de animo se ve bien o0 no, en funcion de si se mira
con carifio. Expresé que algunas veces al mirarse, se pone faltas, se siente
descontenta con ella misma y que en otras ocasiones se mira de manera mas
positiva y se da animos para seguir adelante. Luego reconocié que ha ido
madurando y en ese momento comenzé a hablar en tercera persona, expresando
que es la madurez la que hace que las personas se vean importantes y

especiales.

Me quedé frente al espejo y comencé a mirarme y recordar otras ocasiones
en las que al mirarme, me pasaban cosas diferentes. Hay dias que me miro
y me pongo faltas al hacerlo, no me veo bien, me siento descontenta
conmigo misma. Pero hay otros dias que me miro con mas carifio y
entonces me digo a mi misma palabras de animo para seguir adelante. Me
doy cuenta que he ido madurando y que en la medida que eso le pasa a las
personas se pueden reconocer coOmo esas personas importantes y

especiales que son (Estrella, quinta sesion, 2009).

Es llamativa la conciencia que tiene del valor emocional de mirarse de una manera
o de otra frente al espejo. Es decir es una mujer consciente de que al verse a si
misma con carifio, se llena de confianza para seguir adelante. Reconocié también
gue hay ocasiones en las que su mirada es recriminatoria hacia ella misma. Sin
embargo lo mas llamativo, es que cuando esta expresando estas experiencias que
reflejan la conciencia que tiene de si misma, pasa a hablar en tercera persona,
después de expresar que se ha dado cuenta que ha ido madurando, hizo una

afirmacion general, sobre las personas que al madurar, se pueden reconocer
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como importantes y especiales. Se puede inferir que ain no se reconoce a Si
misma como una persona especial e importante.

Se le pidi6 que volviera a decir lo mismo pero en primera persona, y
entonces ella reconocio que al mirarse al espejo si se ve como alguien importante

y especial.

Me miro al espejo y veo que soy importante, que soy especial. [Pidi6
compartir una experiencia que habia vivido en la semana] Yo fui la prefecta
de estudios en mi colegio, durante un tiempo y después me quitaron porque
segun dijeron algunos compafieros no estaban contentos con mi manera de
ser. Cuando me contaban cosas de lo que decian de mi, yo no hacia caso y
cuando alguien me preguntd yo le dije, que no me gustaba esa
responsabilidad porque en la oficina en la que estaba hacia mucho frio y no
me sentia a gusto. Entonces al verme creo que soy una persona que yo
valgo, me resisto en el momento, pero luego ya lo retomo, Como que

guieren verme como que no, pero si (Estrella, quinta sesién, 2009).

Aungue comienza afirmandose como una persona importante y especial, en la
experiencia que cuenta, se puede descubrir que hay en ella una evasion de su
responsabilidad e incluso llega a mentir a la gente de su trabajo diciéndoles que a
ella no le gusta esa responsabilidad, porque en la oficina hace frio, cuando
realmente si debié ser para ella significativo que la dispensaran de esa
responsabilidad, pues de sus palabras se pueden inferir sentimientos de
frustracion y tristeza. Llama la atencién a su vez el manejo del tiempo, pone en
presente una experiencia pasada, de tal manera que no se llega a saber si el
haberla quitado de esa responsabilidad fue en la misma semana en la que se
desarrollo la intervencidon o fue una situacion pasada tiempo atras, que sigue
inconclusa.

Terminé su rato de compartir lo que habia experimentado en la dinamica,
reafirmando que ella se veia a si misma como una persona importante, a la que

las dificultades le han hecho fortalecerse y le afectan cada vez menos, llegando a
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considerar como algo positivo el que le quitaran la responsabilidad de ese cargo.
Aunque en la manera de decirlo, pareciera que aun le sigue afectando, pese a
decir “que no pasa nada”, y esto no es mas que una mascara que se pone para
protegerse de que los demas le hagan dafio y de sus propios errores posibles.

Se puede desprender de sus palabras una contradiccion, un estado de
incongruencia, con poco sentido de responsabilidad personal en relacion con los

problemas, no integra “lo que no le gusta” y lo pone fuera.

Me vi que soy importante, que como persona valgo mucho, aun con los
obstaculos que me han puesto en estos dias, este, creo que no pasa nada,
al contrario me fortalecen, cada vez que suceden estas cosas, me
fortalecen y que me afectan menos que antes, me quitaron un gran peso,
incluso hoy vi a una de las compafieras muy extenuada y me senti bien

(Estrella, quinta sesién, 2009).

Respecto a la imagen que Estrella tiene de si misma, se reconoci6 como una
persona importante, se dio cuenta de su propia valia personal, aunque también se
reflejé una falta de confianza en ella misma, que aun no reconocio y por lo mismo
se estaba poniendo una mascara de insensibilidad e indiferencia, de ahi que
afirme que las situaciones que va viviendo en la relacion con los demas le afectan
cada vez menos. La méascara que ella se ponia, la protegia aun de ella misma,
incapaz de hacer un ejercicio de introyeccion y aceptacion de las experiencias tan

duras y dificiles por las que ha ido pasando.

4.4.2. Resignificacion de una experiencia de vida

Estrella, fue de las primeras participantes en abrirse al grupo. Comenzé a
compartir muchos recuerdos de su infancia, mezclandolos con experiencias mas
actuales. Su manera de expresarse fue muy llamativa, hablaba deprisa, unia unos

episodios con otros, como si estuviese narrando una historia 0 como si en ella
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hubiese un deseo grande de soltar una carga interior o de atraer la atencion del
grupo, no dejaba oportunidad a la participacion de otras personas, probablemente
esta es su forma de relacionarse y compatrtir, y de esta manera tampoco se da la
oportunidad de confrontacion, acapara la atencion, y a la vez impide a otras
personas dialogar, cuestionar, reflejar, confrontar. En cuanto al lenguaje no verbal
utilizado, a pesar de estar hablando de situaciones vividas dificiles, duras, en su
rostro habia una sonrisa permanente, reflejo de esa incongruencia en la que se
vivia y de su incapacidad para asumir la responsabilidad personal de lo que
experimentaba, miraba a todas las comparfieras mientras hablaba, probablemente
desde una necesidad de aprobacion y sobre todo reflejo de un sentimiento
profundo de ansiedad. Se pudo percibir la necesidad que en ella existia de ser
atendida, reconocida, escuchada. Se vio también desde el inicio que vivid una
infancia dificil, que le ha dejado heridas, que ella misma reconocidé y que

probablemente le han influido también en sus decisiones como mujer adulta.

Una nifia minusvalorada y maltratada

Cuando en la primera sesién se preguntd por las expectativas que tenian para el
grupo ella comenzo a hablar de su infancia. Fue muy impactante la manera en la
gue comenzo a expresarse desde el primer momento contando su experiencia de

miedo e inseguridad a ir a la escuela.

Cuando yo era pequefia tenia mucho miedo de ir a la escuela, estaba en el
hospicio Cabafias, donde habia una escuela para externos e internos, y los
comparieros se reian de mi y yo lloraba mucho y me sacaban de la clase y
mi madre venia a buscarme y me llevaba a la casa y me encerraba en un
cuarto y me pegaba. Mi padre no se enteraba de nada, hasta que después
de un tiempo, empecé a tener pesadillas, entonces mi padre dijo que tenian
gue sacarme de la escuela. Pero mi padre no sabia que mi madre me

maltrataba y yo no sabia porque no queria ir a la escuela, porqué me daba
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inseguridad, si era porque mi madre me maltrataba (Estrella, primera
sesion, 2009).

Se preguntd por la razén de su inseguridad y miedo de ir a la escuela de pequefia
y compartié que se daban dos hechos a la par. Por una parte sus comparieros se
reian de ella y ella lloraba, la sacaban del aula, su madre iba a buscarla y la
encerraba en un cuarto después de pegarle. Las burlas de los compafieros en la
escuela, pudieron realmente ser una razon para que ella tuviera miedo de asistir y
tener que seguirse enfrentando a esas burlas. La burla es una forma de agredir
que genera inseguridad, dolor y coraje y genera una imagen negativa de ella
misma, sobre todo porque no se podia defender. En esos momentos donde esta
nifia estaba viviendo la experiencia de que sus compafieros se burlaran de ella, no
recibio la atencién y el apoyo de su madre, sino todo lo contrario, recibi6 castigo y
maltrato que apoyaba su imagen interna de desvalida, fragil, sin capacidad ni
poder interno ni externo. Expresé también que su padre no sabia que su madre la
maltrataba porque estaba trabajando, hasta que ella comenzé a tener pesadillas y
su padre dijo que la sacaran del colegio, pero sin saber nada de los maltratos de
su madre. Aprendi6 a callar, a ocultar, y quizas por eso mismo también a evadirse
de la realidad, como si esta no sucediera realmente. Se puede deducir de esta
explicacion que da, que para ella su padre fue una figura importante, con quien
tuvo una buena relacion, mientras que la relacion con su madre desde bien nifia
no fue buena en absoluto, reconociendo que ésta la maltrataba. Parece que ella
se da cuenta que la consecuencia de esos malos tratos de su madre que incluyen
la falta de apoyo emocional, la hicieron ser insegura y tener miedo. Por otra parte,
logré llamar la atencion de su padre, en el hecho de tener pesadillas que
expresaban su angustia, y se pueden ver éstas como su propia fuerza interior de

autodefensa ante las adversidades de la vida.
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La conciencia de haber sido abandonada y rechazada

En una ocasion, después que una de las participantes hablara de la relacion con
su hermano cuando eran nifios, y de como ella sufri6 porque su madre hacia
diferencias entre los dos, ella se sinti6 muy identificada, porque también en su
caso paso6 asi. Su madre no la valoraba a ella y tenia un trato diferente con su

hermano.

Me senti muy identificada con la situacion de Belén, porque yo he pasado
algo parecido con mi hermano. Para mi madre yo no valia, mientras mi
hermano si. Mi madre nunca crey6 en mi, siempre me minusvaloré. Pero yo
supe salir adelante por mi misma, si me caigo me levanto (Estrella, segunda
sesion, 2009).

Reconocié por una parte el trato diferente que su madre tuvo con ella y su
hermano. En sus expresiones, “para mi madre yo no valia” y “hunca me creyo,
siempre me minusvalord”, se percibia el dolor de aquella nifia no tenida en cuenta,
rechazada, ignorada que influye en su autoestima. Se podia percibir también en
estas expresiones tan categéricas y sobre generalizadas, que ella estaba
haciendo una lectura de su propia realidad desde el papel de la victima indefensa.
Por eso, llamé la atencion que después de compartir una experiencia tan dolorosa,
unida a lo que habia dicho, sobre los malos tratos de su madre, ella afirmara que
pudo salir adelante, que cuando se cae se levanta. Se pueden hacer dos
inferencias diferentes de esto: Estrella es una mujer que ha aprendido a salir
adelante en la adversidad, se ha trabajado mucho a si misma, para superar las
situaciones dificiles que ha vivido, o bien que se pone una mascara de indiferencia
frente a las situaciones dolorosas de su vida. Como en la primera sesion expreso
su deseo de quitarse resentimientos, complejos, miedos, creo que se esta
poniendo la mascara de no pasa nada, yo puedo salir adelante, porque adn no se
ve con capacidad suficiente de enfrentar sus propios temores y de tocar las

heridas que una infancia de malos tratos emocionales y fisicos por parte de su
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madre le ocasionaron. En este momento actué con una empatia profunda, guarde
silencio, dejé a un lado mi deseo interno de confrontarla y evidenciar la mascara,
mostrar la incongruencia interna en la que se vivia, acepté que adn no era su

momento, para dejar de utilizarla.

Una mujer que reconoce que las experiencias de su vida le han dejado huella

Expresé que se habia dado cuenta que le habian herido y que de alguna manera

eso habia ido forjando su propio caracter.

He estado pensando mucho, después de trabajar tanto y darme cuenta de
lo que me han herido. La gente me dice que soy sangrona, una compafera
me dijo: “es que nos ha golpeado tanto la vida que entonces expresamos lo
que la vida nos ha hecho”. Mi cara refleja lo que yo no quiero decir y eso es

momentaneo y la gente me lo dice (Estrella, tercera sesién, 2009).

Dijo que la gente la calificaba como una mujer sangrona, ella no dijo si estaba de
acuerdo o no con este juicio sobre ella, mas bien lo que hizo fue justificar a través
de la afirmacién de una compafiera que sin querer ella puede estar expresando
esas heridas con los gestos de su rostro. De alguna manera no se responsabiliza
de su manera de ser. No neg6 que lo que dicen de ella, pueda ser cierto, sin
embargo lo vio como una consecuencia de las heridas que a ella le han
provocado, se puede deducir por tanto que esta tomando el papel de victima de la
situacion. Realmente fue una nifia victima de maltrato fisico y emocional, que
aprendié a callarse y también a evadirse, se hizo una imagen de si misma
perfecta, fuerte, insensible, indiferente a la agresividad que le lastimd, se
incapacitd para asumir su propios errores cuando amenazan esta imagen de
perfeccion.

Al comenzar a hablar de sus heridas, volvid nuevamente a hablar de su
mama, compartiendo que ella no fue una hija deseada y que desde bebé fue

maltratada por su madre.
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Cuando se cas6é mi mama quedd embarazada de mi, pero no me queriay a
los quince dias de nacer me peg6 y siempre fue asi. Y yo he pensado
muchas veces en eso, y me digo pues como le he hecho, no sé, pero he

subsistido, he sobrevivido (Estrella, tercera sesion, 2009).

Darse cuenta de esto le llevo a preguntarse como habia logrado subsistir en medio
de una situacion tan dificil. Narro los hechos, pero no toco los sentimientos, de su
rostro no se fue la sonrisa, ni al contar este tipo de vivencias. Pareciera como si
ella sintiera necesidad de ser escuchada, de llamar la atencion, pero a la vez no
quisiera profundizar en las experiencias que comparte y la repercusion que éstas
han tenido en su manera de ser.

Nuevamente se refleja la incongruencia, no toca la realidad que sus
sentimientos le muestran, narra los hechos pero sin involucrarse aun en los
mismos, con sus intervenciones esta pidiendo ayuda pero aun no sabe como
recibirla, vive asuntos gravisimos aun no resueltos, pero se siente incapaz de
afrontarlos, ain no se siente capaz de olvidar, de pasar pagina de las heridas
causadas en su infancia.

En este momento, percibo el limite en cuanto a la facilitacion se refiere,
porque sé gue aun no esta preparada para recibir esa ayuda que pide, porque me
doy cuenta que ocho sesiones no son para ella suficientes y porque tomo
conciencia que hay procesos que necesitan ser trabajados de manera personal,
ademas de grupal.

Después contdé como ella actuaba cuando su madre enfermaba. El miedo la
paralizaba en esos momentos y sin embargo en el momento de la muerte de su

madre, ella se sobrepuso hasta que la enterro.

Cuando mi madre se ponia enferma, yo temblaba toda entera y me
paralizaba y después cuando mi madre se puso a morir, €so ho me paso,
yo hice todo lo que tenia que hacer hasta que la enterré. Después cuando

me quedé sola, porque mi hijo tampoco me hacia caso, €l estaba
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atemorizado, pues me entro un frio muy grande y asi estuve muchos dias

hasta que se fue pasando (Estrella, tercera sesién, 2009).

Una vez mas narr6 los hechos e incluso expresé sentimientos, pero en su cara
seguia la sonrisa, se percibia en la voz un temblor que podia reflejar el miedo o el
dolor. Se puede ver también que reflej6 un cambio de actitud en la relaciéon con su
madre. Se ve claramente que la relacion con su madre era extrafia, el hecho de
que las enfermedades de su madre, a ella le paralizaran, podian estar hablando
de un sentimiento de miedo de quedarse sola, e incluso de un sentimiento de
culpa de no estar cuidandola bien.

Después de la muerte de su madre, cayd en una situacion de miedo y
soledad. El miedo la paralizaban, esta paralisis que experimentaba tienen mucho
que ver con el resentimiento que experimentaba hacia su madre, unidos a un
profundo dolor y enojo que la impedian separarse de ella. Sin embargo al ver que
su madre ya se moria, hizo a un lado estos sentimientos y actué de acuerdo a lo
gue se esperaba de ella. S6lo después, cuando ya todo habia terminado, volvieron
los mismos sentimientos, expresados corporalmente, en este momento, de una
manera diferente, con un frio intenso que también se relaciona con esta paralisis
al haberse muerto su madre, sin haber solucionado la relacion.

Poco a poco estas sensaciones fueron pasando dijo ella. Me pregunto si
¢pudiera significar este hecho que realmente ella se dio cuenta de su propia
fortaleza interior, que en cierta medida su madre la habia tenida bloqueada?
Realmente no tengo respuesta para esta cuestién, sé que nace de mis propios
deseos como facilitadora, que hacen que este caso sea significativo, porque a
pesar de los escasos resultados observables, de mi dificultad para aceptar sus
limites, he practicado una empatia profunda, que da profundidad y coherencia a la
relacion.

En una ocasion en que se le pregunté cédmo le habia tocado la situaciéon
compartida por Rufina, se expres6 asi: “Todas hemos sido nobles, por tanto
abusadas, del testimonio de Rufina, aprendo que valgo” (Estrella, cuarta sesion,

2009). Esta afirmando por una parte que conecté empaticamente con Rufina,
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reafirma la nobleza de caracter de ésta y a la vez da un salto hacia su propio
reconocimiento, ella también se ve a si misma como una mujer noble y se
reconoce valiosa, aunque hay un matiz peculiar al relacionar la nobleza con el
maltrato, como si la nobleza, la bondad fueran causantes del maltrato que reciben.
El dafio del maltrato es, quebrantar el espiritu, se rompe la dignidad, ella no se
trata dignamente a pesar de reconocerse noble, valiosa... al no poder tocar su
realidad completa se falsea a si misma con la idea de protegerse pero no toca ni
su dolor, ni su enojo, su verdad. Al sacarlo fuera de esa manera tampoco respeta

sus sentimientos.

Ser madre soltera, otra experiencia de rechazo y abandono

Cuando ella se qued6é embarazada su madre la eché de casa “cuando me quedé
embarazada, mi madre me corrid de su casa” (Estrella, tercera sesion, 2009). Y
ella se fue a vivir con el padre del nifio, pero nuevamente éste también le dijo que

se marchara y entonces tuvo que regresarse a la casa de su madre.

Me regresé a la casa de mi madre, porque el papa de mi hijo me lo dijo y
como siempre cuando me platican yo les digo que no estoy casada y me
siento orgullosa. Tengo un hijo y lo quiero mucho y no tengo por qué
avergonzarme. Qué él no me entiende es su problema, ojald que lo

entienda mientras su mama esté (Estrella, tercera sesion, 2009).

De esta evidencia se puede inferir, que la imagen que ella tiene de si misma como
madre y de la que se siente orgullosa, es su escudo, que la protege de su propia
historia, pero a la vez la deja desprotegida, para que ella fije su atencion en
experiencias actuales que le reafirman y reflejan las experiencias del pasado. Se
trata como la trataron, sin compasion hacia ella misma, haciendo una lectura de su
vida desde los mensajes del pasado, a los que aun no les quita el poder, para

poderse defender de ellos, para que pueda haber transformacion.
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No hablé de como fue recibida, ni del dolor que supuso que su pareja no
quisiera que estuvieran juntos, hablé de su orgullo por ser madre soltera y tener un
hijo al que quiere mucho. Reconocié por tanto que la maternidad para ella es un
motivo para sentirse orgullosa de si misma, que acepto sin avergonzarse. Volvio
nuevamente a referirse a su relacion conflictiva con su hijo, mostrando su dolor y
experimentando el deseo de que él pueda llegarse a dar cuenta de su carifio y que
la pudiera llegar a entender. Hay contradiccion, si bien, es llamativo que mostré
que la dificultad de la relacién con su hijo, esté puesta en la falta de comprension
de éste, como si por su parte ella sintiera que hizo todo lo que estaba en su mano
que es muy poquito, para que se hubiera dado una buena relacién y por lo tanto
esto mismo le estuviera produciendo cierta sensacion de frustracion, ante la que
se siente en cierta medida indiferente, manifestada en la expresion “es su
problema”. Repite su no hacerse cargo, su incapacidad para responsabilizarse
personalmente de los problemas, sigue girando ciclicamente, como el caracol, sin
poder asumir su papel protagénico, su poder personal para transformar su
vivencia.

En cierta medida, se puede deducir que fue interpretando sus vivencias, de
manera reactiva, asumiéndose a si misma como victima de todo lo que ha ido

viviendo.

Orgullo personal, fracaso, culpa

Continud hablando de ese sentimiento de orgullo personal, por ser madre soltera,
aunque le dio matices diferentes, que encierran un sentimiento de culpa o
fracaso. Adoptando una actitud defensiva, como si ella pensara que por el hecho
de ser madre soltera, la gente piensa que se puede aprovechar de ella o que ella

ya no vale.

Cuando la gente me dice que soy muy valiente, yo digo no por qué, es la
realidad, para qué voy a mentir. Yo prefiero decir que fui madre soltera

porque la regué o porque no sabia como se embarazaba y por eso cuando
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ahora me tocan me molesta tanto. Yo valgo mucho, si ustedes no lo ven es

su problema, yo valgo mucho (Estrella, tercera sesién, 2009).

Afirmo una vision positiva que las personas le reflejan con respecto a su situacion
como madre soltera, y a la vez pareciera que ella no se lo estuviera creyendo.
Incluso pareciera que hay un sentido de fracaso en el hecho en si, expresado con
la expresion “la regué”. Es decir que aunque por una parte, acepta con
satisfaccion y orgullo su maternidad, a la vez se siente culpable por haber sido
madre soltera. Incluso se puede descubrir cierto prejuicio o creencia que existe en
ella, en cuanto a la imagen que los demas puedan tener de ella y el trato que le
puedan dar por ser soltera. Pareciera que ella estuviera pensando que los demas
se pueden sentir con derecho de aprovecharse de ella por ser madre soltera y por
lo mismo necesitd reafirmar con fuerza su valia personal, por encima de esta
situacién, para protegerse. Una vez mas aparecié la misma expresiéon que en el
caso del hijo “si ustedes no lo ven, es su problema”. Siendo ella que interpreté que
los demas no reconocen su valor, cuando habia iniciado diciendo que los demas le
consideraban valiente. Nuevamente parece inferirse, que estd asumiéndose

victima de la situacion y que rechaza antes de que la rechacen.

Méascaras de indiferencia y victima

Al finalizar la sesion, escribié en la bitacora que se sentia liberada y a gusto, que
estaba avanzando, porque no le daba importancia a las cosas y eso le hacia

sentirse liberada.

Me agrado esta sesion porque siento en lo personal que estoy avanzando y
no me estoy anclando que me siento mas liberada porque he avanzado en
no darle importancia a cosas en las que no vale la pena detenerse. Me senti
a gusto, siento que me ha ayudado bastante. Gracias (Estrella, Bitacora

personal, tercera sesion, 2009).
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Se puede afirmar después de todo lo que ha ido diciendo y lo que expreso en la
bithcora que estéa narrando las experiencias de su vida, desde un papel de victima,
de esta manera se podria afirmar que ella no se esta responsabilizando de lo
vivido, no se esta aceptando a si misma con toda su realidad y por eso mismo ha
preferido asumir el mecanismo de defensa de la indiferencia, de decirse a si
misma que las cosas cada vez le van afectando menos y por lo tanto ella puede
vivirse tranquila y a gusto. Hasta aqui ha sido capaz de leer y asumir sus
vivencias. Lo ha ido haciendo con conciencia de lo que acontecio, aun le queda
seguir profundizando en una mayor aceptacion para ir dejando atras esa
necesidad de defenderse y protegerse con la indiferencia. En la medida que siga
trabajando en esa linea de mayor aceptacion de su vida tal como sucedid, ira
liberandose también de esa necesidad de llamar la atencion, de ser tenida en
cuenta y reconocida, porque se reconocera a ella misma, y entonces, si podra
confiar y creer, lo que los otros le reflejen. Su dolor real, que encierra coraje, ese
dolor de la victima que fue maltratada fisica y emocionalmente durante su infancia
y posteriormente en la edad adulta, que no es capaz de asumir aun, se convierte
en un dolor manipulador, en primer lugar sobre ella, porque la incapacita para
asumir su responsabilidad personal y asi empoderarse para hacer frente a su
situacién actual. También se vuelve manipulador de sus relaciones actuales, tanto
con su hijo, como con sus comparfieros y compafieras de trabajo, a los que ve
como responsables de sus problemas, porque son los otros los que no reconocen

en ella la imagen de mujer fuerte, perfecta que ella se ha creado.

De la expresividad fluida al silencio

En la sexta sesion, le sucedid algo curioso, en el ejercicio de visualizacion ella se
quedd dormida y no participd en ningun momento. “Yo no he oido nada, porque
me dormi, y ahora al escucharlas, me siento apenada, porque me lo he perdido
[sonrid y se calld]” (Estrella, sexta sesion, 2009). Fue llamativo el cambio que en
ella se dio a partir de este momento, porgue dejé de expresarse como lo habia

hecho y comenzo a guardar silencio.

147



En la ultima sesion cuando compartio su simbolo, expresé que el grupo le
habia servido para sentirse identificada con las demés y por tanto no verse como
alguien rara, dijo también que se habia sentido en confianza y a gusto y por eso se

habia podido abrir a compartir.

Mi simbolo es como una cadena, cuyos eslabones se van abriendo, en la
medida que nos hemos ido abriendo, yo me creia que yo era la Unica rara 'y
pues no, me senti en confianza, me alegro mucho de haberlas conocido y
es como una cadena de oro de las que no se rompen facilmente (Estrella,

octava sesion, 2009).

Estrella valor6 positivamente en su vida lo que esta experiencia de grupo le habia
supuesto. Le sirvio para sentirse identificada con las situaciones de sus
compafieras y desde ahi tomar conciencia de que ella no era una persona
diferente, se puede inferir de esto que la escucha de otras vivencias le dio
seguridad para poder darse cuenta que ella también puede irse aceptando con su
realidad y comenzar a vivirla de manera mas responsable, menos victimista. Es
importante sefialar aqui el valor de la escucha del grupo, que a ella le sirvié para
sentirse parte del mismo, para quitarse la etiqueta de persona rara, aislada,
diferente de los demas.

Es importante sefialar que para ella fue muy valioso por tanto lo trabajado
con el grupo, asi como la confianza que €l mismo le ofrecid. Crecio en ella su nivel
de autoconciencia de los hechos vividos y se abrid a la posibilidad de seguir

profundizando en linea de una mayor aceptacion.

4.4.3. Concienciaen lavivenciade los sentimientos

Estrella se fue haciendo consciente de diferentes sentimientos a lo largo de su
proceso de resignificacion de lo vivido. El primero que surgié en ella con fuerza fue

el de soledad, que se uni6 con un sentimiento de impotencia para relacionarse con
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su hijo. También reconocid celos y envidia hacia su hermano, generados por el
trato que su madre le dispensaba tan diferente al que le dio a ella, lo que provocé
a su vez en ella coraje hacia su madre, y fue precisamente ese coraje el que
despertd en ella el sentimiento de fortaleza y valentia para vivir de manera mas

aceptante todo lo que en ella fue sucediéndole.

Sentimiento de soledad, aunque vive acompafiada por su hijo

Compartié con el grupo, su situacion actual de sentirse sola, aunque fisicamente

no lo esté.

Mi padre se murié. Mi hijo tenia miedo de que yo me muriera y me
despertaba cuando estaba a gusto dormida, porque mi hijo todavia no se ha
dado cuenta que su abuela se habia muerto. Mi hijo tiene mucho genio y yo
prefiero no hacerle caso y estar paciente. Me gustaria no estar sola

(Estrella, primera sesién, 2009).

Expreso su deseo de compafiia, viéndose por tanto que la relacién con su hijo no
era para ella una relacion satisfactoria. EI hecho de que hablara del miedo que su
hijo tenia que ella se muriera, pueden estar reflejando que para él, su madre es
importante afectivamente. Por otra parte, su razonamiento de que él aun no se
habia dado cuenta de que su abuela se habia muerto, pueden estar mostrando,
que ella sin embargo no se reconoce importante en la vida de su hijo, la
importante seria la abuela. Finalmente la referencia al temperamento del hijo,
estaba reflejando su propio miedo a relacionarse con su hijo, y por lo mismo la
conciencia personal de sentirse sola y no estar contenta con esa situacion.

Se le pregunt6é a qué se referia con no querer estar sola, si tenia que ver
con el deseo de vivir en pareja, pero ella afirmé que ya se habia acostumbrado a
no tenerla, que en el pasado si quiso tener pareja, pero que en el presente era
algo que ya no queria “Ya me he acostumbrado, en otro tiempo si queria tener

pareja, pero ahora no” (Estrella, primera sesién, 2009). En ese momento
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compartio que por un tiempo vivié sola, su hijo se marcho de casa, y ella se sentia
a gusto, pero que en estos momentos su hijo nuevamente vivia con ella. Se veia
claramente que habia en sus palabras cierta contradiccién entre el gusto por la
soledad y a la vez el deseo de no sentirse sola, y sefialé que esto era algo que ella
queria trabajar. “Si mi hijo esta conmigo, no sé antes estaba sola y estaba tan a
gustito, pero si por otra parte no sé, no quiero estar sola, no sé qué me pasa y eso
quiero saber” (Estrella, primera sesion, 2009). Reflejo la necesidad de trabajar
este sentimiento que vive en su interior de soledad, muy unido a su necesidad de
ser atendida, tenida en cuenta, reconocida, que se ha podido ver a lo largo de toda

sSus intervenciones.

De la soledad pasa a la impotencia en la relacion con su hijo

Cuando se le pregunté por la relacion con su hijo, ella afirmé que su hijo era muy
dificil. Habl6é de sobreproteccién hacia su hijo, porque éste habia sido rechazado al
ser ella madre soltera. Hablé también de impotencia para poder relacionarse con
su hijo, ella lo deja independiente, porque no le puede decir nada, sin que él se
enfade porque piensa que se mete en sus cosas, algo que en cierta medida ella
reconoce como cierta, pues la sobreproteccién es una forma de control. Por lo que
expreso pareciera que el hijo, se enfada con ella por ser madre soltera, se puede
inferir que ella relaciona la actitud de su hijo con su propia “falta”, es como si ella
estuviera auto castigandose, reconociéndose culpable de ser madre soltera, y de

ahi que su hijo se comporte asi con ella.

Es que mi hijo es muy dificil, porque como yo lo he protegido tanto porque
realmente no querian que viviera, no sé es muy dificil, no le puedo decir
nada, se cree que yo me quiero meter en sus cosas y yo le dejo
independiente, porque yo soy madre soltera y no sé mi hijo se enfada y yo
no le digo nada, porque no me quiero poner como €l porque seria peor

(Estrella, primera sesién, 2009).
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Aunque resultaba dificil seguirle el hilo en muchas ocasiones cuando ella hablaba,
en esta evidencia, se vio que ella dio un paso adelante en la conciencia de sus
sentimientos en relacion con su hijo. La soledad se vistié de impotencia, el hecho
de que ella no fuera capaz de relacionarse con su hijo, era lo que realmente le
ocasionaba ese sentimiento de soledad. La impotencia también la estaba viviendo
con ella misma, dandose cuenta que la sobreproteccioén que le dio a su hijo, tuvo
en él un efecto negativo, pues su rechazo hacia ella, era evidente segun lo
expresd. Finalmente también su propia impotencia, de no verse aceptada por su

hijo como madre soltera.

Celos, envidia, coraje, hacia su hermano y su madre

Estos sentimientos surgieron en ella, al abordar los sentimientos experimentados
tras la muerte de su madre. Ella dijo que sinti6 cuando su madre se murié: Pues
un amor muy grande, muy bonito” (Estrella, tercera sesion, 2009). Al tocar ella el
tema del amor, se le pregunté directamente y de manera quizas bastante
confrontante, como sinti6 ella el amor de su madre, ya que hasta ese momento
todo lo que habia compartido era que su madre la maltrataba y minusvaloraba. Se
puede inferir que una vez mas se pone la mascara de mujer noble, buena, es la
hija que siente un amor grande y bonito hacia su madre, sentimientos aprendidos,
moralmente reconocidos y necesarios que actuan como refugio, para ocultar su
miedo a los sentimientos que desde la moral son reconocidos como malos y para
mitigar la intensidad de los mismos, nuevamente narra otro hecho de su pasado
gue la hacen verse a si misma como esa mujer noble y buena, que olvidandose de
lo que le hicieron supo defender a su hermano de una injusticia que queria hacerle
la madre. De esta manera nuevamente escapa y evade su propia responsabilidad

personal para hacer frente a lo que realmente siente.

Ay no sé, eso no lo sé. No porque para ella era mi hermano. No me sentia
guerida por mi mama, pero por mi papa si. Sentia celos, envidia, coraje,

porque me decian que yo era muy tonta y cuando se dio cuenta que yo
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hacia cosas que ella nunca fue capaz y yo si, un dia que estabamos
platicando y me dijo: “; Todo eso hiciste?”. Y se quedd sorprendida porque
penso que yo vivia asi a la ligera, pero me pasaron muchas cosas. (Estrella,

tercera sesion, 2009).

Ella dijo que no se sentia querida por su madre, pero por su padre si. En ese
momento hablé de sentimientos de celos, envidia y coraje, e incluso expresé que
su madre no creia que ella hubiera sido capaz de hacer las cosas que hizo.
Reconocio con claridad esos sentimientos hacia su madre, aunque el detonante
de los mismos fue su hermano, o mejor dicho las diferencias de trato que su
madre hacia entre su hermano y ella. Se puede descubrir también una rabia
contenida, hecha necesidad de demostrarle a su madre todo lo que habia logrado
por ella misma, a pesar de que su madre creyera que ella no servia para nada.

En ese proceso de ir reconociendo y aceptando estos sentimientos hacia su
madre, compartié una nueva herida, con bastante resentimiento. Se le pregunto si
podia ubicar estos sentimientos en alguna parte de su cuerpo y esto fue lo que

respondio:

Pues puede ser en todo, porque incluso la gordura, porque ella siempre
gueria que yo fuese bonita y todo y me hacia estar siempre a dieta y tuve
gue tomar muchas cosas que me lastimaron mi cuerpo por dentro y ahorita
no puedo tomar muchas cosas por eso, y ahorita entiendo que nunca podia
por la tensién que me tenia, y ella no lo entendia [refiriéndose a su madre]

(Estrella, tercera sesién, 2009).

Expres6 que la gordura, una forma de autodestruccion, podia ser una
somatizacion de esos sentimientos guardados, e incluso se puede inferir que fue
una manera inconsciente de rebelarse contra una madre que no la aceptaba e
ignoraba. Por otra parte también pudo haber sido una manera de llamar la
atencion de su madre, aunque fuera desde el rechazo. También expres6 un

sentimiento de culpa, dirigido hacia su madre que la forzé a mantener dietas que
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le han perjudicado fisicamente. Se sinti6 incomprendida por su madre. Con
respecto a este tema de la gordura, un dia, antes de comenzar la sesion,
comparti6 que desde que su madre se habia muerto, ella habia conseguido
adelgazar muchos kilos. De este dato no hay evidencia, pero me parece
significativo recordarlo en este momento, pues con €l se puede entender mejor su
situaciéon. La gordura mientras su madre vivia cumplié una doble funcién, fue por
una parte una manera de llamar su atencion y por otra una forma de reafirmar el
maltrato que su madre le dispensaba. Una vez muerta su madre, la gordura,
empieza a dejar de tener significado para ella y se libera de la misma. Lo que mas
llamé la atencion de este hecho, es la fuerza interior de esta mujer, para generarse
aquello que quiere, incluso cuando esto que se gener0 no sea sano, nNi

constructivo.

Desilusion, valentia

Narré un hecho que acaecié entre su hermano y su madre, en el que ésta quiso

echar de la casa a su hermano por llegar tarde y ella lo impidié.

Si nada mas que tenia reacciones muy, no sé como explicarlo. En una
ocasion mi hermano llegé muy tarde, yo estaba en mi recamara y no sé
algo me llamo y que estaba mi hermano a punto de abrir el cancel y llegué
yo y le quité las llaves a mi mama4, algo que nunca hacia, cerré las lleves y
me meti a mi recamara y los dejé a los dos dentro, viéndose. Después ella
me dijo: “4Por qué lo hiciste?” Mi hermano estaba para marcharse por lo
gue ella le habia dicho y cuando mi madre me preguntd, yo le dije, ay
porque si no la que iba a sufrir era yo. Pero no fue por eso, sino por qué lo
corres de su casa, para que €l no sufriera lo que yo he sufrido, porque
cuando me quedé embarazada, mi madre me corrié de su casa. Y yo sé€ lo
gue es eso, las vivencias que he tenido, me han llevado a muchas cosas,
lagrimas, desilusiones, pero eso me ha llevado a no detenerme, a poder

con muchas cosas (Estrella, tercera sesion, 2009).
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Lo que se puede rescatar de lo que comparte, es que ella actu6 en defensa de su
hermano, para impedir que a él le pasara como a ella, que fue rechazada por su
madre al quedarse embarazada. Se puede ver el dolor y la desilusidbn que supuso
para ella que su madre la rechazara y a la vez como eso le ha hecho ser mas
fuerte para superar los obstaculos de la vida.

Nuevamente en esta evidencia se vuelve a ver esa situacion ambivalente
en la que se estaba viviendo Estrella. Por una parte narrg otra situacion dolorosa
de su vida, con respecto a la relaciébn con su madre, una situaciéon que sin duda
alguna le produjo un sentimiento fuerte de desilusién y rechazo, sin embargo ella
pudo sacar fuerzas de su interior para proteger a su hermano y esto mismo, le
hizo sentirse a ella fortalecida.

Ciertamente se pudo constatar que Estrella es una mujer fuerte, con una
capacidad grande de salir a delante de las diferentes adversidades con las que se
fue enfrentando. A la vez se vio que necesita seguir trabajando en su propia
confianza personal, para de verdad creer en esa fuerza interior que tiene, y poder
soltar ese mecanismo que ha venido utilizando hasta el momento de vivirse como
victima y refugiarse en la indiferencia. Necesita convencerse y creerse de veras
que si puede, que si vale, que si es fuerte, es decir necesita crecer en autoestima

y reconocimiento personal.

4.4.4. Resultados generales de Estrella

Para Estrella el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal fue una
oportunidad para sentirse en confianza con las demas participantes y abrirse con
ellas a compartir muchas experiencias vividas a lo largo de su vida.

Esto le sirvi6 para darse cuenta que realmente no esta sola, que otras
personas viven también situaciones dificiles y por lo tanto sentirse unida, como

ese eslabon, que escogié como simbolo, una unién que a ella le fortalecio.
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Pudo en diferentes ocasiones, reconocerse como una mujer importante,
fuerte, capaz, orgullosa de las decisiones que ha ido tomando en su vida.

En cuanto a su proceso de resignificacion de todo lo vivido, es admirable, su
capacidad de narrar circunstancias bien dolorosas por las que ha ido pasando
desde nifia y hasta llegar a la vida adulta. Eso fue hablando de su poder interior
para salir adelante, como tantas veces ella expreso.

Realmente esta mujer ha sido una victima real de una situacion de malos
tratos fisicos y emocionales desde que nacio y a lo largo de toda su vida, por su
propia madre. Aprendié desde nifia a callarlos y a evadirse de lo que sentia, a
negarse a si misma su propia realidad, viviendose desde una mascara de mujer
fuerte, capaz de salir por si misma de todas las situaciones dificiles que la vida le
fue poniendo. Una mascara de indiferencia frente a lo que acontecia que la eximia
de asumir la responsabilidad personal en lo que le iba sucediendo.

La fuerza interior que en ella ha estado fluyendo, ayudandola a sobrevivir
ante tantas dificultades, y que sin duda ha sido su mejor herramienta, es algo que
ella ha afirmado a lo largo de toda la intervencién, aunque necesita llegar a
creérselo para asi liberarse de esa necesidad de reconocimiento externo, para
darse ella misma su propio reconocimiento. Esta fuerza interior actla en ella como
empuje para sobrevivir y también como rémora para hacerse cargo de su propia
vida, ya que a lo que la lleva en la mayoria de los casos es a la evasion, a poner
en los otros la responsabilidad de su situacion personal, porque son los otros los
que se aprovechan de su nobleza y bondad. Realmente Estrella es una
superviviente, hasta el momento en el que se realiz6 la intervencion, su fuerza
interior, le permitié reconocerse como victima real de maltrato emocional y fisico,
le posibilit abrirse a compartir y narrar todo lo que vivio, pidiendo con sus
palabras una ayuda que no ha sido capaz de acoger, mas alla de haberse sentido
escuchada, comprendida y en confianza.

Como facilitadora, valoro el proceso vivido, soy consciente del papel
terapéutico que la empatia profunda ha tenido en este caso. Reconozco los limites
de la facilitacion, mi propia dificultad personal para permanecer a su lado,

ofreciéndole exclusivamente lo que ella podia aceptar, escucha, respeto
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incondicional, acogida, guardandome mis propios deseos de confrontarla para
acelerar un proceso de transformacion, para el que ella ain no se sentia
preparada. Ahora que analizo lo vivido, reconozco que mi actitud fue la adecuada,
si bien sé que a lo largo de las sesiones, me senti en muchas ocasiones, fallando
como facilitadora porque no acertaba a decir o hacer aquello que la moviese al
cambio, a asumirse responsable, a reconocer su poder personal para aceptar y
transformar la manera de aceptar su realidad, es decir durante la intervencion yo
me sentia con la encomienda de cambiarla, cuando mi tarea era la de
acompanfarla. Queda en mi, cierta sensacion de fracaso en mi tarea de
acompafamiento con Estrella, precisamente por esta exigencia personal, de
querer cambiarla en lugar de acompafarla, y que sé que no es acorde con la
facilitacion, aunque reconozco que ocho sesiones son pocas para llevar a cabo un
proceso de cambio y sobre todo porque me doy cuenta y aprendo a partir de ella,
que hay situaciones que necesitan de un trabajo personal, ademas del grupal. En
fin que faltaron condiciones de tiempo y de espacio para un mayor logro de
resultados, si bien reconozco con ella, que el grupo le dio confianza, le ayudé a
sentirse identificada con otras personas y le posibilité abrirse a su propia realidad
personal, hasta donde pudo, y sé que lo que pudo, para ella fue mucho, pues
termin6 agradecida y a gusto.

4.5. Resultados generales de la intervencion

Paso ahora a analizar los resultados generales de la intervencién de una manera
mas general.

Parto para este analisis, de una inquietud personal, surgida en el contexto de
la misma intervencién. Segun se fueron sucediendo las sesiones del taller-grupo
de autoconocimiento y reafirmacion personal, dentro de mi, la afirmacion rogeriana
‘la relacion es en si misma terapéutica”, fue cobrando fuerza, al ver que las
participantes iban experimentando cambios de personalidad sustanciales, de los

gue se iban sintiendo protagonistas.
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Cuando reconocieron en diversas ocasiones que el clima de confianza
generado en el grupo les ayudd a abrirse a sus propias vivencias personales de
manera mas aceptante.

Cuando reconocieron que al sentirse escuchadas, aceptadas, se iban
liberando de sus propios prejuicios personales.

Cuando afirmaron que el grupo habia supuesto para ellas una posibilidad de
mayor autoconocimiento y reafirmacion personal.

Cuando se reconocieron respetadas en sus procesos, acogidas vy
escuchadas de manera calida y respetuosa.

Cada una de las participantes vivid su propio proceso, a su ritmo, trabajo lo
que pudo y quiso trabajar, y por parte de todas las participantes se dio una
acogida respetuosa de lo que las demas compartian.

Todas las participantes terminaron expresando y compartiendo que el grupo

habia sido para ellas una experiencia significativa de crecimiento personal.

4. 6. Las actitudes del enfoque, experimentadas por las participantes.

Termino este capitulo de analisis de los datos recogidos en la intervencion
realizada en los meses de septiembre a noviembre de 2009, con un grupo de 7
mujeres, segun las actitudes del ECP, recogiendo las evidencias que reflejan que

las participantes pudieron experimentar las actitudes del enfoque.

Este dia me senti bien, mejor que el martes pasado, hubo mas confianza y
me dio mucho gusto poder escuchar a mis compafieras y sobre todo la
forma que nos guias, siento que me voy a liberar mas y sentirme cada vez

mas llena (Estrella, Bitacora personal, segunda sesion, 2009).

Estrella afirmé y reconoci6 que en el grupo encontré6 confianza, valoro
positivamente el nivel de escucha y a su vez consider6 que el papel de la

facilitadora era importante para su propio trabajo personal de liberacion personal.
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Fue una sesibn muy emotiva, enriquecedora, relajante y profunda, me
conectd a mis sentimientos y a mi interior. El video me clarificé por quién
estoy creada y cual es mi mision en esta vida, mi esencia y la importancia
del salir de mi misma para comunicarme y amar a los demas (Marta,

bitacora personal, segunda sesion, 2009).

Marta, valoré el clima creado en el grupo como una posibilidad personal para
encontrarse con su propia esencia y redescubrir su misién personal como un ser

descentrado y llamado a la comunicacion y a dar amor.

Pudimos escuchar y acompafiar a nuestras compafieras. El video fue una
clara visién de una lucha diaria de nuestras vidas, por mejorar y vivir en paz
y sobre todo ser coherentes con lo que pensamos. Curiosamente fui critica
en cuanto a mi compariera pensando que una cosa tan sencilla para mi, la

hiciera sufrir tanto (Lola, bitacora personal, segunda sesién, 2009).

Reafirmo el valor de la escucha como una forma de acompafiamiento, reconocio el
valor de la coherencia como una manera de ser y se dio cuenta y expresO su
manera de escuchar a la compafiera, como un aprendizaje sobre si misma. A la
compariera a la que Lola se esta refiriendo es a Marisa, y ella valoré la escucha de
las demas, como una oportunidad para escucharse a si misma. “Hoy me quedo
con un buen sabor de boca de las comparieras que me escucharon y entendieron”
(Marisa, bitdcora personal, segunda sesion, 2009).

Lola en otra ocasién distinta, expreso en relacion a la tarea de la facilitacion
lo siguiente: “Se me hace muy interesante como llevas a las personas a encontrar
realmente su motivo de preocupacion y de alguna manera nos sana porque
empatamos en alguna circunstancia (Lola, tercera sesion, 2009). Se puede
destacar de esta apreciacion que ella hace, que la facilitacion le ayudé a empatizar
con quien en ese momento trabajé y sobre todo con ella misma y sus

circunstancias. Por lo tanto se puede inferir que para ella la relacion facilitadora le
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ayudd en su propio proceso de crecimiento personal, también desde la escucha
empética.

Segun fueron pasando las sesiones, ellas mismas valoraron que el nivel de
confianza fue creciendo en el grupo “Cada dia aprendo mas de las sesiones y se
muestran mas interesantes porque siento que cada dia hay mas confianza entre
mis companeras” (Marisa, tercera sesion, 2009).

Al finalizar la intervencion, se les pidié que respondieran a un cuestionario
personal, para ver lo que el grupo habia supuesto para ellas y estas son algunas

de las evidencias que expresaron:

El grupo me ha dado la posibilidad de vivir experiencias interesantes, en
comparfia de personas conocidas, de conocer personas nuevas, que me
han enriquecido con su experiencia, eso ha superado mis expectativas [...]
ha sido una grata experiencia darte cuenta que mas alla de la apariencia de
las personas o de lo superficialmente que las conozcas, tenemos conflictos,
problemas o traumas pero al percibir la ayuda que te puede dar otra
persona nos dejamos llevar docilmente y confiando en ella (Paquita,

cuestionario final, 2009).

Valor6 la experiencia del grupo muy positivamente, ya que le enriquecio
personalmente y a su vez reconocio que la facilitacién se pudo dar porque habia
confianza.

Lola valor6 en su cuestionario final, el potencial de las personas del grupo,
“el grupo me parecio, con un fuerte potencial de personas con muchos valores,
valientes, dispuestas a luchar, grandes mujeres que cada dia aprendi de ellas
(Lola, cuestionario final, 2009). Reconoci6 por tanto que la tendencia actualizante
fluyd liboremente, en el compartir de las vivencias a lo largo de la intervencion.

Marta en su cuestionario personal, expreso una felicitacion a la facilitadora,
que es significativa: “te felicito porque lograste llevar a cada una hasta donde te lo
permitimos” (Marta, cuestionario final, 2009). Infiero de esta felicitacion, que ella
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fue consciente de que en la tarea de facilitacion se dio respeto incondicional al
proceso de cada una.

Rufina también en su cuestionario personal termindé agradeciendo a la
facilitadora: “Me ensenaste a ver la fuerza interior que tengo y que debo ponerla
en practica” (Rufina, cuestionario personal, 2009). La facilitacion le ayudé por lo
tanto a encontrar su tendencia actualizante, su propio poder y a decidirse a
sacarla para que la misma se desarrolle mas en ella.

A la luz del andlisis las evidencias es posible interpretar que se vivieron las
actitudes del ECP, que las participantes las experimentaron tanto en la facilitadora
como en las compafieras y que ellas mismas también las vivieron. Por eso mismo
puedo afirmar con satisfaccion que el ECP, fue para ellas una posibilidad de
crecimiento y desarrollo humano.

Finalmente también debo decir que la experiencia de facilitacion para mi fue
una oportunidad de crecimiento personal, porque nadie da lo que no tiene, porque
en todo momento me senti interpelada a cuestionarme mi propio proceso de
crecimiento personal, desde las experiencias que escuchaba y acompafaba.
Termino este capitulo con la satisfaccién del trabajo bien hecho, con la certeza
confiada que el ECP, no es una herramienta mas, una teoria mas de personalidad,
sino que sobre todo es una forma de vida, una filosofia personal, que se irradia y
contagia en la relaciéon con la gente, cuando esta es célida, acogedora, tolerante,

abierta, respetuosa, empética, incondicional.
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CAPITULO V. DISCUSION CON AUTORES

Desde los inicios, cuando proyectaba la intervencion, en su realizacion y analisis
reflexivo posterior para este trabajo de grado, siempre han estado en mi dos
deseos. Por una parte mostrar que la relacion interpersonal y grupal cuando se
dan las condiciones facilitadoras puede ser terapéutica. Por otra, reflexionar sobre
la tendencia actualizante, teniendo en cuenta su dimension trascendente. Esto es
lo que me propongo hacer ahora en este capitulo, abordar los dos temas
dialogando con diferentes autores, para reflexionar sobre estos dos aspectos que
la relacion interpersonal y la dimensién religiosa de la tendencia actualizante, con
el deseo de abrir nuevas puertas al estudio de estos aspectos tan fundamentales
para el ECP.

En primer lugar voy a abordar el tema de la relacion interpersonal y grupal
para dar nuevas aportaciones a la misma, sobre el principio que Rogers sostuvo,

de que la relacion es en si misma terapéutica.

5.1. La relacion bajo ciertas condiciones, puede ser terapéutica

Comienzo esta reflexion teniendo en cuenda lo vivido por las mujeres del grupo,
puedo afirmar que lo que trabajaron a lo largo de las sesiones a partir de la
relacion que se cre0, desde las actitudes del ECP, fue el inicio de un proceso que
les ayudd a contactar con sus potencialidades, a descubrir su propio poder con su
capacidad de fluir, de abrirse a un mayor reconocimiento de quiénes son ellas
mismas, todas se quedaron con pendientes, con la necesidad de seguir trabajando
en lo que habian iniciado, aunque no puedo afirmar que esa tarea la hayan

seguido realizando.

Una persona es un proceso en transformacion, no una entidad fija y estética;

un rio que fluye, no un blogue de materia sélida; una constelacién de
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potencialidades en permanente cambio, no un conjunto de rasgos o

caracteristicas (Rogers, 2008: 115).

Estas mujeres, cada una desde su propia realidad personal, se han reafirmado a
si mismas, con una conciencia mayor de quiénes son y de quiénes pueden llegar
a ser, siguiendo los procesos iniciados gracias al taller-grupo de autoconocimiento
y reafirmacién personal.

Por lo tanto con gran satisfaccion hoy puedo decir que igual que en su
momento yo lo comprobé en mi propia experiencia, ahora desde los procesos
vividos con ellas, puedo reafirmar que en verdad la relaciébn es en si misma
terapéutica.

Ahora bien, para afirmar esto creo que se necesita crear, a su vez, unas

condiciones necesarias para que dicha relacién se pueda dar y sea terapéutica.

5.1.1. Las posibilidades y retos de un grupo de autoconocimiento y

reafirmacion personal

Desde los inicios, cuando este trabajo apenas era un suefio, surgié dentro de mi,
la cuestion sobre la eficacia de los grupos de crecimiento para el desarrollo de los
procesos personales de las participantes. Ciertamente era una pregunta nacida
desde el deseo de reafirmar que los grupos de crecimiento centrados en la
persona, son también una posibilidad terapéutica importante y necesaria,
complementaria con otras que se siguen con asiduidad y reconocimiento, como
puede ser la terapia personal.

A lo largo de la intervencion y del posterior andlisis de la misma, he podido
experimentar posibilidades y limites en los grupos de crecimiento.

El encuentro de persona a persona, la relacion interpersonal de la que nos
hablaba Buber y con la que el mismo Rogers enriquecié su pensamiento, ha sido
una experiencia vivida en la intervencion, que ha posibilitado este trabajo de

grado.
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Mi intencionalidad para con las participantes en el grupo, era facilitar el
crecimiento de las mujeres, y el desarrollo de su propia capacidad creativa, de su
propio poder personal para un mayor autoconocimiento y una expresion mas libre
y consciente de sus propios sentimientos y pensamientos. Creo que es aqui
donde se encuentra claramente la eficacia de los grupos, en la autosatisfaccion
personal del estar en relacion, que autogenera movimiento y cambio en las
personas.

Rogers afirma, “De esta libertad mutua para expresar sentimientos reales,
positivos y negativos, nace un clima de confianza reciproco” (Rogers, 1970: 14),
que permite que las personas se muevan hacia una mayor aceptacion de si
mismas y de su realidad pasada y presente, como se ha podido comprobar en
este trabajo.

Ese clima de confianza reciproca, ha sido el que ha permitido a estas
mujeres, seguir su propia sabiduria organismica y realizar sus propios procesos de
cambio, de acuerdo a sus capacidades personales y teniendo en cuenta sus
propios ritmos.

En las sesiones, no habia una estructura marcada, aunque si que se
iniciaban las mismas con algun ejercicio de relajacion, meditacion o visualizacion
para poder entrar en sintonia, para ayudar a situarse, sin embargo también esta
minima estructura se alteré en alguna ocasién cuando alguna de las participantes
lo considerd oportuno. No habia un orden de intervencion, cada una particip6 y
comunico lo que en su momento necesité. Cuando alguna hablaba, las demas la
escuchaban, no se hacian juicios de lo que se comunicaba, mas bien, lo que
sucedia, era que se dejaban tocar por la palabra y la experiencia compartida, y
desde ella, algunas veces, comunicaban su propia comprension o compartian
alguna vivencia personal que habia aflorado a su conciencia tras la escucha. Este
es el caso de Estrella, que al escuchar a Rufina, tocO su propia experiencia de

haberse sentido herida:

He estado pensando mucho, después de trabajar tanto y darme cuenta de

gue me han herido. La gente me dice que soy sangrona, una compafera
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me dijo: “es que nos ha golpeado tanto la vida que entonces expresamos lo
que la vida nos ha hecho”. Mi cara refleja lo que yo no quiero decir y eso es

momenténeo y la gente me lo dice (Estrella, tercera sesion: 2009).

Asi al tejer la historia compartida se fue generando un clima que posibilité la
confianza al sentirse escuchadas, comprendidas, respetadas, en el que no se
impuso un ritmo determinado, sino que cada una pudo fluir libremente cuando lo
consideré oportuno, cuando se sinti0 preparada para hacerlo. Permitir que
sucediera asi, fue un reto; tanto para encontrar como crear las condiciones que
permitieran este fluir libre, como para darme cuenta de mi tentacién de dirigir el
proceso del grupo.

Los procesos seguidos por ellas, han sido Unicos, diferentes, escuchandose
unas a otras, aprendiendo de si mismas y de la compafiera. Al final de la
intervencién, cada una ha llegado, a un punto particular de su propio proceso,
conscientes del camino recorrido y abiertas a lo que aun les queda, aunque como
dije mas arriba no tengo datos para afirmar que sigan en ese proceso de cambio

gue con la intervencion iniciaron.

5.1.2. Limites en el proceso de cambio personal

Sin embargo, observar con objetividad la realidad experimentada a lo largo de
estas 8 sesiones de trabajo, asumiendo la realidad personal con la que cada una
de las participantes llegd en los inicios de la misma, y lo que cada una pudo
realizar, descubrir y transformar en su persona, descubro limites que es preciso
tener en cuenta, para lograr una mayor eficacia en los grupos.

En el grupo se crearon las condiciones para que la persona, sintiéndose en
confianza, se permitiera dar el paso a dejar atras sus defensas personales, las
mascaras que la auto protegian y se dispusiera al riesgo de buscarse a si misma
en una congruencia mayor, sostenida precisamente por la interaccion grupal, que

la estimulé y acompaid. Sin embargo creo que el numero de sesiones fue
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insuficiente en nuestro caso, y me pregunto si de haber habido alguna sesion mas
los procesos de cambio podrian haber tenido mayores resultados.

Creo que para este cuestionamiento no tengo una respuesta, pues seria
especular con algo que no se ha llevado a cabo.

Al final de la intervencion, las participantes se encontraban entre la tercera y
la cuarta etapa del proceso de cambio que describe Rogers, excepto Estrella que
creo que no pas6 de la segunda, dado que no pudo superar su situacion de
victima real de malos tratos fisicos y emocionales a lo largo de toda su vida.
Cuando evaluaron la intervencién, expresaron su satisfaccion personal por todo lo
que habian trabajado y logrado. Alguna como Marisa expresé con claridad que
tenia que seguir trabajando por despedirse de su madre, es decir por concluir su
duelo. Rufina también reconoci6é que tenia tarea pendiente, que los sentimientos
de enojo y miedo le seguian afectando, aunque habia iniciado ya un proceso de
enfrentarlos, comenzando a hacer planes nuevos de futuro.

Me doy cuenta, que quizas la sensacion de insuficiencia es mas personal
que del grupo. Esta aflorando aqui mi propia exigencia personal, como facilitadora,
qgue querria haber logrado que las participantes llegaran hasta la etapa séptima del
proceso de cambio que marca Rogers.

Darme cuenta de esta exigencia personal, me hace mirar la intervencion
desde un angulo diferente, no desde mi, como facilitadora, sino desde las
participantes y los procesos que vivieron.

Descubro que encontraron las condiciones necesarias para iniciar los
procesos de cambio, que lo hicieron con libertad y por lo mismo desde sus propios
ritmos personales. Es decir descubro que no fueron dirigidas, sino que
encontraron respuesta a sus necesidades cuando ellas las buscaron y eso me
hace descubrir que fui una facilitadora enfocada en la persona, aunque
posteriormente al hacer este analisis me he centrado en los resultados y por ello

mismo ha brotado de mi esa sensacién de insatisfaccion sobre la eficacia del

grupo.
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Revisiéon de mi propia exigencia a la luz de los resultados obtenidos en el

grupo:

En el siguiente apartado, voy a revisar esta exigencia personal de la que me he
dado cuenta, haciendo un ejercicio comparativo de los resultados obtenidos en el
grupo con los que Rogers formula en el capitulo 7 de su libro Grupos de

encuentro.

Cada uno de los ocho individuos del grupo manifestd un desplazamiento
significativo hacia una mayor flexibilidad y expresividad durante el proceso.
Los sujetos se acercaron mas a sus propios sentimientos, comenzaron a
expresarlos a medida que surgian, estuvieron mas dispuestos a correr el
riesgo de relacionarse sobre una base emocional, cualidades éstas que al
principio no habian constituido una caracteristica del grupo (Rogers, 1970:
136).

Para esta tarea tengo en cuenta las preguntas referentes al proceso de grupo que
les hice al final de la intervencién. No voy a poner los nombres de las participantes
en las respuestas, porque creo que esto no es significativo, sino que voy a
catalogar las mismas en funcion de los siguientes aspectos: desplazamiento hacia
una mayor flexibilidad y expresividad durante el proceso, acercamiento y

expresion de sentimientos propios y relacién sobre una base emocional.

“Desplazamiento hacia una mayor flexibilidad y expresividad durante el

proceso”:

Puedo decir que las respuestas muestran que la expresion de las participantes fue
libre, tanto para expresar la satisfaccion de las expectativas cumplidas, como para
compartir la insuficiencia de su cumplimiento, es decir que si se dio un

desplazamiento hacia una mayor flexibilidad y expresividad durante el proceso:
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Al inicio de la intervencion las participantes no tenian claridad en torno a lo
que esperaban del grupo: “‘conocerme mas a mi misma y tener un tiempo para
mi”, expresiones mas bien difusas y poco concretas de sus expectativas y
necesidades.

Al revisar sus respuestas al cuestionario final, encuentro, en palabras de
Roges que hubo un “desplazamiento hacia una mayor flexibilidad y expresividad”
ya que ellas pudieron matizar su propia historia, reconocieron mas concretamente

sus necesidades, expresaron sentimientos conectados con su propia experiencia:

Presento estos ejemplos:

+ Esta persona tenia claras sus expectativas desde el comienzo y descubre que
faltd tiempo para su cumplimiento, en ella encuentro un avance en su capacidad

para expresar su opinion con mas libertad:

Cuando me invitaron al taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion
personal, me atrajo la idea de poder descubrir las cosas bellas que hay en mi.
Poder descubrir mi yo interno y el talento que tengo para realizar todo lo que
me proponga, tener mas confianza en mi. El taller no cumplié del todo lo que
yo buscaba, faltd tiempo para poder encontrar la fuerza que necesito para

realizar lo que deseo y ser mas feliz.

+ Las siguientes respuestas muestran un desplazamiento hacia la confianza en su

poder personal:

Me ha ayudado mucho porque me he sentido con independencia personal.

Mi experiencia personal ha sido el verme como era, como soy, y la fuerza
interior que tengo para cambiar y sentirme productiva y satisfecha conmigo

misma.
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+ El movimiento reconocido en las siguientes respuestas nos habla de un camino
de mayor identificacion con otras experiencias compartidas lo que propicié un

mayor contacto y conocimiento de su propia historia:

El grupo ha sido muy especial para mi, ya que la intervencién de cada una me
ha hecho sentirme identificada con ellas, y ha hecho que recuerde mi propia

historia.

El grupo me ha dado la posibilidad de revivir experiencias interesantes en
compafiia de personas conocidas, de conocer personas nuevas, que me han
enriquecido con su experiencia, eso ha superado mis expectativas, porque en

realidad no las tenia, llegué abierta sin esperar nada de antemano.

+ En la siguiente respuesta muestro a una de estas mujeres que se mantuvo fiel a
su decision de no volver a tocar su propia historia. Puedo decir como un
reconocimiento del respeto vivido, que en el grupo no se le presion6 para que se
moviera de esta decision, lo cual es un avance significativo y, aunque en ella no se
dio este desplazamiento del que habla Rogers, si fue capaz de reconocer lo

valioso de la experiencia:

Me costé trabajo involucrarme al 100%, porque yo habia tomado un curso
similar y no queria sacar de nuevo mi problemética de vida, que ya habia

trabajado pero aun asi siento que fue muy positivo.

Como se puede ver en todas las respuestas las participantes se movieron hacia
una mayor flexibilidad y expresividad, cada una desde la realidad que estaba
viviendo, viéndose por tanto que se sintieron libres, sin presiones, y de esta
manera ellas pudieron abrirse tanto al grupo como a un mayor conocimiento de si

mismas y de su realidad.
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“Los sujetos se acercaron mas a sus propios sentimientos, comenzaron a

expresarlos a medida que surgian”.

Pasemos ahora a analizar el segundo aspecto a tener en cuenta que es: en qué
medida el grupo sirvidé para reconocer sentimientos, y expresarlos, asi como para
comunicar experiencias de su vida, que les ayudaron en su proceso de cambio

personal.

+ Ellas pudieron identificarse con lo que las demas compartian y esto permitia que
sus propios sentimientos y vivencias afloraran a su conciencia y los pudieran
reconocer y expresar, e incluso trabajar a un nivel mas profundo para aceptarlos y

resignificarlos, como se comprueba en las diferentes respuestas:

El grupo me ha ayudado para saber que no estoy sola, que hay alguien que
siempre esta conmigo y me escucha. También encontré que puedo confiar en

personas queridas y especiales para mi.

+ Experimento la riqgueza de sentirse acompafiada y esto le abrid a confiar en las
demas. Confianza que, para otra participante, se traduce en seguridad en si

misma:

Me siento mas segura de mi misma.

+ Se abri6 al reconocimiento y aceptacion de los sentimientos bloqueados de

enojo y dolor y eso le llevé a reconocer su propia realidad y abrirse al cambio.

A través de las sesiones de grupo, dejé salir mis sentimientos que tenia
guardados y me hacian dafio como dolor, enojo conmigo misma, impotencia,
resentimientos, cansancio, injusticias, que al fin me tenian bloqueada, era
como estar a oscuras y de repente perder la lampara y darme cuenta que yo

soy fuerte, optimista, entusiasta en las labores que tengo que desarrollar, como

169



siempre he puesto mi corazén y mi mente delante de mi cuerpo, y sigo con
muchas ganas de tener éxito en lo que me propongo, todo est4 en parte en mi
forma de vida.

+ Desde la experiencia compartida, vio su propia vida con gratitud y se reconocio

privilegiada.

En primer lugar para dar gracias a Dios y valorar todo lo que he tenido en mi
vida, padres, hermanos, amigos, formacion sana en el colegio, una nifiez y
adolescencia se podria decir privilegiada, un esposo, hijos, nietos maravillosos

y muchas cosas mas.

+ Se sintio identificada con otras experiencias compartidas y afloraron sus propios
sentimientos, temores, descubriendo lo que de luminosa tenia la experiencia de

reconocerlos y aceptarlos para desbloquear su proceso de cambio.

Al escuchar sus vivencias, en algunas coincidieron conmigo; sus temores,

inseguridades, soledades, y permiten darte luz para resolver lo que te bloquea.

“Estuvieron mas dispuestas a (...) relacionarse sobre una base emocional”

En tercer lugar, el grupo ha posibilitado que las participantes, descubrieran su
fuerza interior, se abrieran a hacer sus propios procesos de cambio, cada una
desde su propia situacion logré llegar donde pudo, es decir una vez mas se puede

comprobar que hubo libertad y respeto a los procesos:

+ Esta participante expresa que el grupo no le ayudoé a descubrir su fuerza interior,
pero si a verse a si misma de una manera diferente, se puede decir por tanto que
el grupo le ayudé en funcién de su propio proceso personal, a cambiar la mirada

gue es un paso previo para el reconocimiento de la fuerza interior.
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No siento que el grupo me haya ayudado mucho a descubrir la fuerza interior,
pero si me ha ayudado a permitirme no ser tan dura conmigo y buscar la

manera de conocerme para ser mas feliz.

En las siguientes respuestas, se puede apreciar como para cada una el grupo le
ofrecié una respuesta a su propia situacion personal. Es decir que en el grupo, se
respetaron los ritmos personales y por ello cada una pudo sentirse satisfecha de

haber logrado lo que de acuerdo al momento que vivia necesitaba.

+EI grupo le regal6 la conciencia de que otras personas pasaron por situaciones
similares y si pudieron superarlas, ella también podria lograrlo.

Para darme cuenta que no soy la Unica que ha pasado alguna situacion similar

y que puedo cambiar y ser feliz.

+ El grupo le ofrecid la posibilidad de comenzar a sanar sus propias heridas.

Con esto podia tener armonia y felicidad en mi casa y con mi familia. Me falta

mucho por sanar pero siento que ya empecé a hacerlo.

+ La escucha de otras experiencias, le hizo verse a si misma como una mujer
privilegiada, agradecida y comprometida con ella misma para ser mejor cada dia,
es decir comprometida con su propio proceso de desarrollo personal.

Cuando un grupo te hace que valores todo lo que tienes y te hace sentir
privilegiada, no piensas mas que agradecer y al ser agradecida sientes un
compromiso de trascender que te hace sacar fuerza de tu interior para lograr

ser mejor cada instante de tu vida.

+ EIl grupo le regalé la experiencia, de escuchar a otras y descubrirlas como

personas mas necesitadas, experimentar en ella misma la sensacion de
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impaciencia frente a esos procesos y a la vez descubrir que precisamente ahi

estaba una riqueza del grupo.

Al principio como en todo grupo hay personas mas necesitadas de comunicar
lo que les pasa y en algunos momentos no permiten avanzar, y a veces se

perdia, pero con mucho tacto y prudencia Maria José logro resolverlo.

+ El grupo le sirvio para trascender de su propia experiencia, para darse cuenta de
la riqueza de los grupos de crecimiento y valorarlos como una posibilidad buena

para ofrecérsela a los jovenes.

El grupo me ha servido para darme cuenta que en los 65 afios que he vivido he
aprendido de mis errores y mis aciertos, de mis fracasos y mis logros y es una
gran cosa que existan personas que dirigen estos grupos para que las

personas jovenes se den cuenta de lo que valen y disfruten més la vida.

Una vez hecha esta comparacion, me doy cuenta que la aportacion del taller-
grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal enfocado en la persona es
eficaz para propiciar los procesos de cambio personales que sus participantes
precisan. Parafraseando a Rogers, creo que los grupos de crecimiento, “han
establecido como hecho cierto que con ellos se logra mucho en materia de
cambios constructivos” (Rogers, 1970: 145).

Personalmente, he logrado revisar, matizar, conocer con mas profundidad
mi tentacion de centrarme en la eficacia, y hacerlo me ha ayudado a enfocarme
mas en la persona, tomo conciencia de que el grupo me ha ayudado a

desbloquear lo que Lafarga llama “la tendencia auto determinante”:
Al desbloquear esta tendencia auto determinante, me veo a mi mismo como

promotor del desarrollo humano, cuiddndome contra mi propia tendencia de

dar orientacién y direccionalidad al proceso, dandome cuenta, muchas
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veces, que en la otra persona existe la posibilidad de orientarse y dirigirse

por si misma y dandome cuenta de que yo confio en ella (Lafarga, 2000: 6).

Hago mias estas palabras, soy consciente que desde el comienzo mi confianza en
las personas, en sus propias capacidades era grande, alimentada por mi propia
filosofia de vida, pero ahora tengo datos de la experiencia que lo corroboran y que
me han hecho a mi misma crecer y cambiar como promotora del desarrollo
humano, mas consciente de mi papel de facilitadora, que sin dirigir, ilumina,
permite que otras personas puedan orientarse a si mismas.

Puedo concluir este apartado diciendo con satisfaccion que ahora si tengo
experiencia de que la relacién es en si misma terapéutica. Que la eficacia de los
grupos de crecimiento enfocados en la persona, se mide en funcion de los
cambios constructivos que éstas dan. Que estos cambios, son Unicos y diferentes
en cada participante en funcién del proceso que viven. Que yo como facilitadora
también he tenido mi propia experiencia de cambio. La experiencia me ha hecho
descubrirme, comparfiera de camino. Con satisfaccién afirmo que he aprendido a
ser mejor facilitadora de los procesos de cambio, sin dirigirlos y que esto ha
enriquecido a las participantes y a mi misma. También para mi, la relacion ha sido

terapéutica.

5.2. Dimension religiosa de la tendencia actualizante

En este apartado, voy a dar forma a una cuestién que se hizo fuerte en mi, cuando
me encontré con el pensamiento de Rogers. Conocer su filosofia de vida, su
personalidad, su manera de comprender al ser humano, su propia historia, me
hizo experimentar una profunda conexién con este hombre.

Tuve la suerte de encontrarme por segunda vez con su pensamiento, en un
momento de mi vida en el que me encontraba en plena busqueda de respuestas a
nuevas preguntas sobre qué queria hacer con mi vida. Me encontré con Rogers

por segunda vez, puesto que ya lo habia estudiado anteriormente, sin embargo en
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este momento su pensamiento, encontraba la tierra abonada para sembrarse en
mi y ser recibido como respuesta a mis propias preguntas personales. Me conecté
con su manera de comprender a la persona, asumi su propio método facilitador
del desarrollo humano, el ECP como mi manera personal de acompafar procesos
de crecimiento para otros. Me dejé cuestionar, interpelar por su filosofia de vida y
comencé a hacer mis propias reflexiones a la luz de las suyas. Invitada por él
mismo, a considerar que el ECP, su marco tedrico sigue vivo, esta abierto a
nuevas propuestas reflexivas, yo me di permiso para reflexionar desde mis propias
concepciones personales en torno a diferentes aspectos del ECP.

En mi experiencia personal, fe y ciencia juntas me ayudan a responder a las
preguntas existenciales, que dan sentido profundo a mi vida y a mi quehacer
profesional, como humana en desarrollo.

La misma experiencia de la intervencion con este grupo de mujeres, fue
suscitando dia a dia, darme cuenta de esto. Al ver como, para alguna de ellas, las
creencias habian sido limitantes para su propio proceso de crecimiento, y a la vez
esas mismas creencias aunadas a experiencias religiosas encontraban sentido en
un contexto de liberacion humana. Ser testigo de como su mundo religioso y su
proceso de desarrollo humano habia encontrado armonia. Comprobar, como las
creencias religiosas dejaban de ser un bloqueo a su proceso de desarrollo y se
convertian en una oportunidad para verse y entenderse a si misma, invitan a
formular la siguiente propuesta: La tendencia actualizante, también tiene una
dimension religiosa, cuando se dan las condiciones necesarias para que las

creencias religiosas potencien el proceso de crecimiento humano.

5.2.1. Etimologia de la palabra religion
La palabra religion, etimoldégicamente viene del latin del verbo religare, re — ligare,

gue significa ligar. Es decir unir, vincular con algo o alguien, y por lo tanto supone

establecer una relacion, ir mas alla de lo conocido. Seria por tanto la dimensién

174



humana que nos lleva a la trascendencia en dos sentidos hacia los y las demas y
hacia la naturaleza y Dios.

Existe otra dimension de la religion, que nos lleva a sentirnos unidos con un
ser superior, que nos trasciende e invita a la trascendencia.

Como se puede ver por tanto, la religion vista de este modo, mas alla de un
conjunto de creencias, practicas rituales, dogmas, como se suele entender el
término comunmente, es una invitacion a establecer un vinculo. De esta manera la
religion pasa del ambito personal, al mundo amplio de crear relaciones, es decir
pasa al ambito de lo social.

Me voy a delimitar en esta reflexiébn a la religion cristiana, por su gran
influencia en nuestra sociedad occidental.

Mardones en su libro “Postmodernidad y cristianismo. El desafio del
fragmento”, dice lo siguiente: “El cristianismo es fundamentalmente la oferta y
tarea del Reino de Dios. Es por lo tanto un movimiento de transformacion radical
(“metanoia”) de la realidad social e individual: exige la liberacion interior y exterior”
(Mardones, 1988: 11). Es precisamente desde la comprension de la religion
cristiana como un movimiento de transformacion radical que lleva a la liberacion
interior y exterior, que supone por tanto la posibilidad de que también desde la
religion la persona encuentre caminos de transformacion personal y comunitaria,
desde la que me dispongo a hacer el esfuerzo por dialogar con ella, buscando
precisamente eso, su capacidad de inspirar en las personas el movimiento, el
cambio, el crecimiento, la liberacion, el desarrollo.

Esta perspectiva de la religion, esta en sintonia con una de las definiciones

gue Juan Lafarga hace sobre el desarrollo humano.

El desarrollo humano implica una filosofia del hombre, de la sociedad y las
relaciones interpersonales, una disciplina académica enraizada en la
experiencia y en la investigacion y una praxis profesional orientada a la
facilitacion y promocion del crecimiento humano, individual y colectivo que

considera a la persona en todas sus dimensiones (Lafarga, 1992: 5).
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El desarrollo humano, la praxis profesional de facilitacion y promocion del
crecimiento humano, individual y colectivo también puede considerar esta
dimension humana de la religion, que nos lleva a la trascendencia en las
relaciones interpersonales.

Es necesario por tanto, resaltar la dimension social de la religion, dado que
ésta sigue presente en la vida de las personas. Se necesita dejar a un lado el
dualismo platénico, para recordar que la religiébn se construye en el dialogo de las
personas con Dios y con el mundo. Es preciso sacar a la religion del ambito
exclusivo de la esfera individual, para llevarla al ambito de lo comunitario. Esto no
significa que la religion vuelva a convertirse como en épocas anteriores en la Unica
oferta valida de transformacion de la realidad, aquello que se sofié en la época de
la cristiandad. Significa que en esta época de globalizacion, la religion puede
ayudar a la concepcion unitaria y globalizante de la vida. Supone para la religion
cristiana concretamente, que vuelva mas a sus origenes y asuma el papel de ser
fermento de liberacion de las diferentes cadenas que padecemos hoy. Para esto,
la religion necesita, dejar a un lado ese papel que por tanto tiempo ha jugado de
control, de beneplacito con los sistemas de poder, y convertirse en una oferta
humilde y sin pretensiones protagonicas, codo a codo con todas las propuestas
sociales, que buscan la realizacion y el desarrollo maduro de la sociedad.

Desde la experiencia que el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion
personal me ha aportado, tomo conciencia como la religion sigue estando muy
presente en la cotidianeidad de las personas, y por eso es preciso tener en cuenta
su influencia. Concretamente en las expresiones de Paquita, se puede ver
claramente la fuerza que para ella, tenian en su vida, las creencias religiosas. “Soy
una mujer viuda, tengo tres hijos ya mayores y hace poco tuve la suerte de
encontrarme a Dios y darme cuenta que con él la vida la veo de manera diferente”
(Paquita, primera sesion, 2009). Una mujer que ya de adulta, tiene una
experiencia religiosa significativa que la llevan a ver la vida de una manera
diferente. Una mujer que en la experiencia del grupo va a sentir como sus ideas

religiosas se ven confrontadas.
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El objeto que elegi fue una cruz y al lugar al que llegué fue la casa de la
virgen, donde me senti muy a gusto y con mucha luz. Pero me da
verglienza, porgue no es lo correcto lo que yo he visto, porque aqui
venimos a trabajar nuestra vida, nuestro pasado y siento que esto no es

correcto (Paquita, tercera sesion, 2009).

Claramente se puede ver aqui, la disyuntiva a la que desde muchos sectores,
incluidos los mismos creyentes, se quiere circunscribir a la religion, a la esfera de
lo privado, lo “espiritual’, de ahi su sentimiento de verglienza, su sentido de la
incorreccién al hablar de aspectos religiosos, en un a&mbito de crecimiento
humano. Y sera su propia experiencia humana, la experiencia de resignificacion
de una parte de su pasado, la que llevara también a esta mujer, a encontrar la
armonia entre lo “humano” y lo “espiritual’. Ella misma al final de su propio
proceso de trabajo, sentirA que la liberacién interior que le ha dado vivir la
experiencia de reconciliacidbn consigo misma, de aceptacion de su pasado, es
similar a la experiencia de liberacion, de armonia, de paz que experimenta en sus
momentos de encuentro con lo divino. La experiencia humana vy la religiosa, se
dan la mano en el contexto de liberacion, de crecimiento, de cambio y
transformacion, en esta mujer. La tendencia actualizante desbloqueada, despierta
en esta mujer la certeza de la validez de su experiencia religiosa, en la vivencia de
los mismos sentimientos, de liberacion, luz, armonia.

Parafraseando al Dalai Lama, la religion es aquello que produce en la
persona una transformacion interior, que la lleva a la liberacion personal y
comunitaria, al proceso de cambio constante sobre el sentido de la vida personal y
social.

El pensamiento cientifico actual, ha posibilitado que la religibn se mueva
hacia la autocritica permanente “Toda representacion conceptual de Dios cae bajo
la sospecha de ideologia” y reafirme el camino incierto de la via de la experiencia.
“Supone un pensamiento contemplativo, fruitivo, abierto a la originalidad de las
cosas y un yo desasido de posesion”. Le recuerda a la fe cristiana “su encarnacion
desasida en toda cultura y le pone en guardia frente a las utilizaciones del Dios
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cristiano como garante o legitimador de cualesquiera institucionalizaciones y
sistemas”. De esta manera el Dios de Jesucristo, aparece como subversivo, frente
a las pretensiones de legitimar poderes establecidos y también frente a los
intentos de manipular las conciencias mediante los idolos (Mardones, 1988: 119).
La religion asi entendida, asume hoy el reto de ser ecuménica, dialogica,
plural y universal. Se hace realidad, més alla de las creencias dogméticas, en la
experiencia. Como aportacion muy personal, afirmo, que la dimension religiosa de
la persona, se intuye mas alla de la apropiacion objetiva de credos, en la
experiencia trascendente del reconocimiento del Misterio, como una presencia
ausente, que se hace inmanencia encarnada en la vivencia de la comunion con
otras personas, compartiendo juntas posibilidades de crecimiento personal y

desarrollo social.

5.2.2. Las creencias religiosas como puerta de transformacién personal

Observar lo que sucedié en Paquita, como ejemplo de lo que acontece en muchas
personas, para las que las creencias religiosas, ocupan un lugar significativo en su
vida, lleva a hacerse una pregunta importante ¢qué sucedi6 a lo largo del proceso
de las sesiones, en la experiencia de esta mujer creyente, para que su vivencia
religiosa pasara de ser una rémora a Su propio proceso de crecimiento a
transformarse en una oportunidad de liberacion y desarrollo personal?

La respuesta mas simple seria decir, que lo que sucedi6 fue la experiencia
consciente de la vida, la conciencia mas clara de quién era ella, y por supuesto
gue es una respuesta acertada, aunque es preciso profundizarla, es necesario
descubrir como esto fue posible.

El cambio personal, fue dandose en un proceso constante de relacion intra
e interpersonal. Cuando esta mujer se abri6 confiadamente al grupo y compartio
Su experiencia vital, se arriesgo a dejarse interpelar por otras experiencias, que la
llevaron a moverse de sus posturas estaticas, a la posibilidad de cambio de

perspectiva tanto de su realidad personal, como de fe.
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Para esta mujer, la vivencia en el grupo, le llevd a dos procesos
significativos de cambio, que surgieron en ella de una manera unida y armonica,
fueron de la mano el cambio en la imagen de si misma, de su propia historia, y el
cambio en su percepcion de lo religioso en ella.

En un primer momento las creencias religiosas, eran obstaculo, freno,
bloqgueo para que despertara su tendencia actualizante. Porque ella estaba
viviendo una religiosidad intimista, escapista, que en palabras de Mardones:

Busca refugio interior, acomodo en la conciencia frente a los problemas
estructurales, acogida emocional en las “experiencias punta” y en los
grupos acogedores y protectores. Carece de dimensién politica y profética.
Elige la via mistica como salvacién, es decir la transformacién de la propia
interioridad desentendiéndose de la realidad estructural que atenaza a

tantas vidas y les impide ser humanamente personas (Mardones, 1999:28).

Era esa religiosidad, la que le llevé a presentarse como una mujer que ya estaba
curada, desde que se encontré con Dios. Y consecuentemente fue esta misma
experiencia de fe, la que entr6 en conflicto cuando surge en ella el deseo de iniciar
un proceso de trabajo personal, para curar sus heridas del pasado.

La experiencia de apertura a la realidad que en el grupo se le ofrecia,
hicieron a esta mujer trascender su propia experiencia religiosa y encontrarse con
una vivencia purificada de la misma, mas liberadora, mas inclusiva, que le permitio
armonizar las diferentes dimensiones de su persona.

En el grupo encontrd, lo que hoy algunos pensadores cristianos llaman “la
nueva religiosidad calida y emocional”. No porque el grupo en si pretendiera ser
testimonio de esto, sino porque ella como una mujer centrada en lo religioso,
necesitaba leerlo asi. Para ella el grupo, fue “un espacio calido que le ofrecidé un
espacio para el ejercicio de su libertad” (Mardones, 1999: 31).

Fueron por tanto las creencias religiosas, la puerta, la llave, que posibilito
gue esta mujer se abriera y arriesgara a iniciar un proceso de transformacion y

liberacion personal. Ese proceso que Rogers identifica con la persona “Una
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persona es un proceso en transformacion, no una entidad fija y estatica” (Rogers,
2008: 115). Pasaron las creencias religiosas, de ser obstaculo a ser acicate de
transformacioén, porque entraron en un proceso de didlogo con la experiencia, en
la relacion interpersonal. Por eso quiero dar un nuevo paso en la reflexion para

descubrir el papel que juegan las relaciones como posibilidad de trascendencia.

5.2.3. Larelacion como posibilidad de trascendencia

La relacion es encuentro, experiencia, riesgo, posibilidad de que el yo sea
auténticamente yo y el otro auténticamente otro.

La verdadera realidad, el verdadero ser no es ya la subjetividad (como en el
idealismo) sino el encuentro de las personas: lo intersubjetivo que se
constituye en yo y tU. Esta realidad interpersonal no estd separada del Dios
creador que da el ser al hombre. Por eso el encuentro con el td, es también
el camino hacia Dios. La relacion con el ta estéa ligada a la relacion con el tu
absoluto (Gevaert, 1995: 42).

La relacion fue la que posibilitd que en ella acontecieran esos cambios tan
significativos. La relacién se transformd en una experiencia trascendental, para

ella. La relaciéon fue una posibilidad de trascendencia en su experiencia y en la del

grupo.

El ambito secular, mas que el expresamente religioso, aparece como lugar
de encuentro con lo sagrado. Esta secularizacion de la presencia de lo
religioso extramuros de las instituciones especializadas en la religion amplia
el espacio de presencia de lo religioso. De esta manera la trascendencia se
acerca a lo cotidiano y la distancia establecida habitualmente entre la
experiencia de lo sagrado o trascendente y la vida ordinaria tiende a

desaparecer. Es como si, dicho de otra manera, lo trascendente se
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inmanentizarara mas, se encarnara mas, se agarrara a las situaciones y

problemas terrestres concretos (Mardones, 1994: 154).

Ciertamente a lo largo del proceso vivido en las sesiones, se pudo observar como
en la experiencia de Paquita, realmente la distancia entre su vivencia religiosa y
personal, se fue acortando, de ahi que se afirme que la relacion es una posibilidad
de trascendencia, cuando la otra persona se me revela, se me manifiesta, como
un presencia que irrumpe en mi existencia con su propia luz y certeza. “En el
fondo no depende de él existir de esa manera. Encontrarse con el prgjimo es
también encontrarse ante el Altisimo, que exige ser reconocido en la exigencia de
reconocimiento del otro. “La dimensién divina se abre a partir del encuentro
humano” (Gevaert, 1995: 46).

Cuando dos personas se encuentran, establecen un vinculo entre ellas. El
vinculo da cuenta de una estructura que los envuelve y los inviste mas alla de los
“yoes” incluidos en la misma. La relacion surge de “yoes” y vinculos diferenciados
entre si, mancomunados y ligados. El vinculo es una experiencia emocional entre

dos 0 mas personas que hace que se dé la relacién.

En un marco relacional cuyos elementos basicos estan constituidos por dos
personas en crecimiento, cada una a su ritmo y manera; la relaciéon deviene
en un generador potencialmente poderoso de desarrollo y transformacion
(Barcel6, 2003:51).

En la escucha, en la acogida, en la cercania entre dos personas que se
relacionan, se da la posibilidad de que cada una de ellas, salga de si misma, en la
comunicacién verbal y no verbal, para encontrarse con la otra que también hace el
mismo ejercicio y de esta manera las dos van mas alla de sus limites personales,
a una relacion diferente, que trasciende sus mundos personales, para llegar a un
nosotros. Como afirman Mearns y Thorne: “esta unién de dos mundos subjetivos

interiores (...) a veces resulta de una relacion de tal calidad que, en palabras de
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Rogers “se trasciende a si misma y se hace parte de algo mayor
Thorne, 2003: 105).
En un grupo la persona que se abre a escuchar y asi recibe a la otra, se

(Mearns y

trasciende a si misma. Estas experiencias de apertura a la otra, de escucha, de
didlogo que trasciende el individualismo y genera una comunidad de compromiso
con el crecimiento de sus participantes, que crea un nosotros en la acogida, la
aceptacion, el respeto sin condiciones, lleva en palabras de Lafarga a “que dos
personas en relacion, se den, a través de este, mutuamente libertad” (Lafarga,
2000: 6). Supone para la persona la experiencia invaluable de construir un camino
compartido, de ampliar su manera de comprenderse a si misma, de dar mayor

sentido a la vida personal y comunitaria.

5.2.4. La tendencia actualizante y la posibilidad de trascendencia de la

persona en relacion

Cuando Juan Lafarga, formula lo que él entiende por desarrollo humano, constata
que junto a Rogers y otros psicélogos humanistas él ha visto en si mismo y en las
personas con las que esta en contacto, “una tendencia basica al crecimiento,
fuerza motivacional de toda accion humana. Mi tarea es de desbloquearla,
facilitarla, impulsarla, no dirigirla u orientarla” (Lafarga, 2000:6).

Rogers mismo construy6 todo su proceso tedérico y terapéutico a partir de la
convicciéon personal de que “Todo organismo tiene una tendencia innata a
desarrollar todas su potencialidades para conservarlo o mejorarlo” (Rogers, 1998:
24).

Tanto para Rogers como para Lafarga, afirmar la tendencia actualizante,
supone abrirse a la tarea de facilitar, posibilitar, impulsar el desarrollo de todas las
potencialidades innatas en el organismo vivo.

Facilitar e impulsar, es entrar en relacion. Por supuesto que la tendencia
actualizante, existe por encima de la relacién, ya que es una fuerza intrinseca a la

propia vida. Toda persona, es como dice Rogers, “el proceso cambiante y fluido
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que ella es. (...) significa llevar al maximo sus propias posibilidades de cambio y
desarrollo (...) Para decirlo con las palabras mas bellas de Kierkegaard “ser la
persona que uno realmente es” (...) Es un modo de vida constante (Rogers, 2008:
164). Como afirma Rogers, la persona no es una entidad estatica, sino un proceso
fluido y cambiante, la conciencia del mismo, llega también a partir de la relacion
intra e interpersonal. Porque solo asi “a través de una relacion interpersonal
comprensiva, transparente y afectuosa sin condiciones” (Lafarga, 2000: 6), se
desbloquea “la tendencia basica al crecimiento, no aprendida e inextinguible en
todos los organismos vivos” (Lafarga, 2000:6).

La persona se comprende a si misma, no como un ser cerrado en si misma,

sino como un ser con los demas y para los demas.

El ser con los demés y para los demas pertenece al nicleo mismo de la
existencia humana. (...) El ser con los demas, en su significado mas
profundo y genuino, significa que el hombre no estd nunca solo. Su
existencia personal estd siempre orientada hacia los demas, ligada a los
demas, en comunién con los demas. El otro estd indudablemente presente
a la existencia personal, pero como uno que afecta a la existencia en sus
dimensiones mas personales. La idea de co-existencia incluye también que
la existencia se desarrolla y se realiza junto con otros en el mundo, y que el
sentido mismo de la existencia esta ligado a la llamada del otro que quiere
ser alguien delante de mi, o que me invita a ser alguien delante de él, en el

amor y en la construccion de un mundo mas humano (Gevaert, 1995: 46).

La existencia se desarrolla con otros y otras en el mundo, y es en esta realidad
dialogal, desde esta dimension comunitaria desde la que se quiere abordar la
dimension religiosa de la tendencia actualizante.

La relacibn que yo encuentro entre la tendencia actualizante y la
experiencia religiosa, contiene una comprension de la persona: la persona es

singular, inconfundible, insustituible, Unica, irrepetible, pero todo esto sélo se
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revela gracias a la comunidad ya que necesita el contacto interpersonal, donde se
hace capaz de aceptacion o rechazo del otro.

La relacion interpersonal se da gracias a la palabra, lo que muestra la
experiencia dialogal de la existencia humana. La dimension interpersonal del ser
humano queda subrayada mas en concreto por la palabra activa o parlante. Para
pensar y desarrollarse humanamente no sélo es necesario oir los significados del
mundo. También es necesario expresarse en palabras, dirigir la palabra a los
demas. De forma general puede afirmarse que el pensar activo y dinamico no es
posible sin la palabra.

Al estar en comunidad la persona interpela y pide respuesta y este dialogo
genera la realizacion de la persona y de su comunidad. La otra persona existe y su
presencia pide reconocimiento, aceptacion, comprension.

Es lo que Rogers, busca en la relacién de ayuda, después que reconocio
que ningun enfoque basado en el conocimiento o el entrenamiento tenian
resultados eficaces. El mismo formuld la siguiente hipotesis sobre la relacién: “Si
puedo crear un cierto tipo de relacion, la otra persona descubrira en si misma su
capacidad de utilizarla para su propia maduracion y de esa manera se produciran
el cambio y el desarrollo individual” (Rogers, 2008: 40).

Segun su propia experiencia, necesitaba ser auténtico en la relacion, “Ser
auténtico implica también la voluntad de ser y expresar, a través de mis palabras y
mi conducta, los diversos sentimientos y actitudes que existen en mi”. Ademas
precisaba experimentar aceptacion y agrado hacia el otro, “la aceptacion también
significa el respeto y agrado que siento hacia €l como persona distinta”. Supone
acoger los sentimientos del otro, respetar sus actitudes diferentes, esto posibilita
calidez y seguridad en la relacién. Igualmente desear constantemente
comprender, es decir empatizar con cada uno de los sentimientos y expresiones
del cliente “Solo cuando comprendo los sentimientos y pensamientos que al
cliente le parecen horribles, débiles (...) y cuando alcanzo a verlos tal como él los
ve y aceptarlo con ellos, se siente realmente libre de explorar (...). Posibilitar esta
libertad es una condicién importante de la relacion. Al hacer posible todo esto en la

relacion, “me convierto en un compariero de mi propio cliente en el transcurso de
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la aterradora busqueda de si mismo que ya se siente capaz de emprender’
(Rogers, 2008: 41-42).

Esta respuesta a la otra persona, hacerse compafera, se da desde la
propia interioridad. La autenticidad, que lleva a la aceptacion, al respeto del mundo
interior de la otra persona, a la comprension empéatica de toda su realidad para
posibilitarle la libertad de fluir y abrirse en el encuentro compartido. La otra
persona siempre sera “otro”, pero yo también soy otra para ella, esto no quita la
dimensién trascendente, sino que nos lleva a darle a esta dimension la libertad, la
responsabilidad y el respeto.

De esta manera, la relacion se mueve en el ambito de la confianza mutua,
una confianza que nace en el interior de cada persona, en sus propias
convicciones personales y en la experiencia de sentirse mutuamente escuchadas,
acogidas, incluidas, comprendidas, respetadas sin condiciones. Juntas, van
caminando por sendas arriesgadas, de un acompafiamiento mutuo, porque van
descubriéndose a si mismas, en la medida que se da una comprension mas
profunda del mundo interior de la otra persona.

En el grupo, esto se vividé con algunas dificultades, ya que las participantes
vivieron un proceso para comenzar a confiar en ellas mismas, si bien es cierto,
que resaltaron la importancia del grupo, la confianza que en el mismo habian
encontrado, como posibilidad para iniciar sus propios procesos personales de
resignificacion y reconciliacién con ellas mismas y con su pasado. De manera muy

bella y elocuente lo expresé Marisa en la sesion de cierre:

Escojo, como simbolo una flor, que estaba como un botén cerrado y que se
ha abierto. Yo no soy muy abierta y aqui me he sentido en confianza para
hablar, estoy tratando de superar lo de mi mama y me sirvi6 mucho
platicarlo. Ha sido una experiencia asi como una rosa roja que se abre

(Marisa, octava sesion: 2009).

Ella fue capaz de percibirse a si misma, al salir de si, al abrirse a las otras porque

experimento la confianza que se le regalaba. Esa confianza que le sirvio, nacio de
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la acogida calida, respetuosa, amorosa, que las demas le ofrecieron. Sentirse
tratada asi, la lleva a abrirse y reconocerse y a empefiarse en su propio proceso
de superacion del duelo por su madre.

El amor activo a los demas, no menos que el amor que se recibe de los
demas, resulta indispensable para la realizacion del hombre. (...) De todos
modos es un hecho que precisamente en la respuesta al amor y a las
llamadas del que el ser necesitado dirige a los demas, es donde el hombre
se desarrolla de verdad a si mismo y llega a la madurez de la existencia
humana (Gevaert, 1995: 55).

Estas mujeres iniciaron con la experiencia vivida en el grupo, un proceso de llegar
a ser ellas mismas, cuando acogieron la llamada de la otra persona, cuando se
dejaron interpelar por las otras, por sus palabras, por sus gestos de acogida
respetuosa y empética de lo que ella misma compartia, cuando experimentaron la
confianza que nacia del amor que las permitia fluir en libertad. Y alguna de ellas,
experimentd precisamente en esta realidad tan humana, de encontrarse cara a
cara con la otra, de reconocerse a si misma en la experiencia compartida, la
presencia ausente de su Dios. “Siento asi nuevamente como cuando estaba con
mi Sefior, muy a gusto y me siento como con mucha luz, como cuando entré en la
casa de la virgen. Me voy muy tranquila (...) “(Paquita, tercera sesion: 2009).
Como diria Levinas “La dimension divina se abre a partir del rostro humano”
(Levinas, 1987:50).

Aunque con las dificultades propias que la vida conlleva, puedo decir con
Rogers, que la experiencia de la relacion posibilit6 que las participantes
descubrieran en si mismas la capacidad de utilizar la relacion para su propio
desarrollo. Cada una a su propio ritmo, ha ido despertando su tendencia y su

capacidad para avanzar en la direccién de su propia madurez.

La tendencia actualizante cuando opera con libertad, tiende hacia una

totalidad integrada en la cual la conducta es guiada tanto por la experiencia
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organismica interna, como por la conciencia que se mueve por encima de

dicha experiencia (Rogers, 1980: 173).

Asi entiendo yo estas palabras de Rogers sobre la tendencia actualizante. Imagino
en estos momentos, el ejemplo que utiliza el propio Rogers, para hablar de la
tendencia al crecimiento en todo organismo vivo, veo esa planta, en un ambiente
sombrio, frio, inhdspito, oscuro, y su empefio en estirarse, torciéndose si es
preciso sobre si misma, para alcanzar el rayo de sol que es su energia de vida, y
de esta manera, precisamente en el esfuerzo por zafarse de los obstaculos que le
privan de la luz, va creciendo y desarrollandose.

Siguiendo con el ejemplo, y pensando ahora en la experiencia vivida en el
taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion personal, nosotras, cada una de
las mujeres participantes, fuimos y seguimos siendo las plantas. Las necesidades
propias no satisfechas, los sentimientos bloqueados, reprimidos, ignorados, las
experiencias vividas que causaron heridas o traumas, los errores y defectos
personales, conformaron ese ambiente sombrio y frio que obstaculizaba el acceso
de la luz. La luz del sol, o el sol mismo, el astro de la vida, es precisamente la
tendencia actualizante. Y la relacion establecida fue la que posibilitd que cada una
de nosotras como planta, nos empefiaramos en buscar la luz, sesion a sesion,
cada una desde nuestra realidad de personas diferentes, Unicas e irrepetibles,
cada una desde nuestra propia individualidad en el proceso de desarrollo.

Con la relacion interpersonal y grupal, se vive la experiencia de buscar
juntas la luz del sol, se establece un compromiso comun, una experiencia de
comunion, la vivencia del crecimiento compartido. Esta experiencia humana
trasciende la realidad personal, y a la vez la desbloquea, la enriquece, la potencia.
Crea esa comunion, que posibilita otra realidad nueva, que es también Unica,
diferente e irrepetible, impredecible, arriesgada, de una vitalidad que las
enriquece, y transforma.

Y una vez mas hago mias las palabras de Lafarga, porque pienso que
ciertamente ser creadoras de posibilidades, crear en nosotras y en los grupos las

condiciones para el crecimiento, es el acto mas genuinamente humano y libre.
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El hombre se hizo hombre por la conciencia, es decir por la capacidad no
solo de percibir, sino de percibirse a si mismo percibiendo. Asi al percibirse
el hombre asi mismo antes dos o varias alternativas fueron capaces de la
opcion libre, y al actuar con libertad, se convirti6 en cocreador del proceso

evolutivo (Lafarga, 2000: 8).

Empefiarme y a veces atisbar que hago intentos de ser cocreadora del proceso
evolutivo, es la experiencia mas trascendente que yo puedo sofiar y desear,
porque en ella posibilito que mi propia tendencia al crecimiento encuentre la luz y
se desarrolle, porque en ella me transformo en nosotras, dejando atrds mi
individualidad en la comunion del proceso de desarrollo compartido, porque en ella

experimento la presencia del Dios que me habita.

5.2.5. Una lectura personal desde mi experiencia religiosa de la tendencia

actualizante

Quiero rememorar ahora tanto la historia de Rogers como la mia, porque las
descubro coincidentes y a la vez diferentes.

Rogers fue un muchacho educado al igual que yo lo fui en la religién
cristiana. Cuando él estaba en sus primeros afios de universidad, su vida dio un
ligero cambio “...A consecuencia de algunas conferencias religiosas que tuvieron
en mi una intensa resonancia emocional, perdi el interés por la agricultura
cientifica para decidirme por el ministerio sacerdotal” (Rogers, 2008:18). Yo
también, ya en mi adolescencia, experimenté esa misma resonancia emocional,
que me llevaron a decidir hacerme religiosa para ser misionera en Africa.

El fue elegido en su pendltimo afio de universidad para asistir a una
conferencia internacional de la Federacion Cristiana Estudiantil Mundial que se
realizaria en China, unos afios después de terminar la Primera Guerra Mundial. En

esta experiencia como €l mismo dice:
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Observé cuan amargamente se seguian odiando franceses y alemanes, a
pesar de que como individuos parecian muy agradables. Me vi obligado a
ampliar mi pensamiento y admitir que personas muy sinceras y honestas
pueden creer en doctrinas religiosas muy diferentes. Me emancipé en
ciertos aspectos fundamentales del pensamiento religioso de mis padres, y
comprendi que ya no podia estar de acuerdo con ellos.

(Rogers, 2008: 18).

En mis afios formativos, dentro de la institucion religiosa que elegi, compaginé mis
estudios civiles y religiosos. Fueron precisamente estos Ultimos los que me
hicieron a mi también emanciparme de muchas de las creencias aprendidas, yo
encontré en el estudio de la Biblia y de la Cristologia, el cauce para ampliar mi
pensamiento, para comenzar a creer de una manera diferente. El saber teolégico
me daba libertad para comenzar a independizarme.

Rogers, contindo con sus estudios teoldgicos en el centro mas liberal de su
pais en aquella época y tras una experiencia junto con otros comparfieros en un
seminario sin instructor en el que el plan de estudios estaria integrado por sus
propios cuestionamientos, fue recorriendo un camino rico y esclarecedor que le

llevaron a desarrollar su propia filosofia de vida.

La mayoria de aquel grupo, al buscar las respuestas a sus propias
preguntas, las encontraron fuera del ambito religioso, que finalmente
abandonaron. Yo fui uno de ellos. (...) Mis creencias se habian modificado
radicalmente y podian seguir cambiando. Me parecia horrible tener que
profesar una serie de creencias para poder permanecer en una profesion.
Queria encontrar un ambito en el cual pudiera tener la seguridad de que

nada limitaria mi libertad de pensamiento (Rogers, 2008: 19).

Mi experiencia personal de blsqueda y respuesta a mis propios cuestionamientos

personales, me llevd a una decision diferente a la suya. Al igual que él yo me fui
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dando cuenta que mis creencias personales se iban modificando y lo seguiran
haciendo mientras pueda seguir pensando y experimentando la vida de manera
cada vez mas consciente. Sin embargo yo me di cuenta que podia seguir
profesando mis creencias con libertad de pensamiento, precisamente porgue en el
estudio de la Biblia habia encontrado esa libertad. Soy consciente de que a lo
largo de los afios me he ido liberando de muchas ataduras que la institucion
eclesial impone, sin embargo me mantengo en busqueda constante de lo esencial
de la fe, que es el conocimiento de Dios.

Coincido con Mardones en que a lo largo de la historia, se han ido

construyendo imagenes erréneas de Dios, con las que es preciso terminar.

Dios no siempre es un elemento elevante, potenciador, liberador de la
persona. Al revés, alrededor de su figura se dan cita un cimulo de miedos,
terrores, cargas morales, represiones o encogimientos vitales. No, Dios no
siempre es una fuerza que desate nudos, libere de enredos, haga mas
ligera la carga de la vida o eleve a las personas por encima de las miserias

existenciales y cotidianas (Mardones, 2007: 5).

Como dice el evangelio de Juan en su capitulo primero, y en el versiculo 18, a
“Dios nadie lo ha visto nunca”. Por eso necesitamos hacernos imagenes de él/ella
continuamente, para hacerlo accesible a nuestra propia experiencia. “La tarea del
creyente es permitir a Dios ser Dios. Al final, las figuras opresoras de Dios son una
creacion humana” (Mardones, 2007: 6). Es preciso por tanto tomar conciencia de
gue la comunicacion de Dios con las personas, se hace con palabras humanas,
condicionadas por la historia, por la ambigledad del lenguaje humano.
Interpretamos a Dios, otros han interpretado a Dios a lo largo de los siglos y
nosotros hemos dado por validas las mismas, o las hemos cuestionado como ha
sido mi caso. Sin embargo lo que cuestiono son precisamente las interpretaciones
y no la existencia de Dios, esto me lleva a una busqueda mas profunda, a una
libertad mayor de pensamiento, para encontrar a ese Dios a quien nadie ha visto

nunca. En esa busqueda yo me he dado cuenta e incluso puedo decir que en la
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intervencién con alguna de las participantes lo he comprobado que: “la religion
esta en el fondo de muchos de nuestros problemas interiores. Hay que sanar la
interioridad para hacer que la persona viva mejor y sea mas persona” (Mardones,
2007: 9). Esta es una tarea dificil, pero necesaria para que realmente la persona
se encuentre mas consigo misma, pues yo creo que las preguntas de quién y
como es Dios y quién y como es el ser humano, tienen respuestas en el mismo
proceso de busqueda. Por supuesto sé que esta es mi experiencia personal,
humilde y similar a otras experiencias y a la vez diferente de muchas, pero creo
gue todas las experiencias son necesarias, porque unas a otras se enriquecen y
complementan.

El punto central del ECP, es la confianza en el organismo, desde su
capacidad de autorrealizaciéon y autorregulacion, ya que igual que en todo
organismo vivo, existe en las personas una tendencia al crecimiento, a la que
Rogers llama la tendencia actualizante.

Cuando yo me encontré con esta afirmacion rogeriana y la estudié
profundamente, me senti totalmente impactada por ella y por todo el cuerpo
tedrico que desde ella se formd6. Rogers dice en el capitulo cinco de su libro El

proceso de convertirse en persona:

Uno de los conceptos mas revolucionarios que se desprenden de nuestra
experiencia clinica es el reconocimiento creciente de que la esencia mas
intima de la naturaleza humana, los estratos mas profundos de su
personalidad, la base de su “naturaleza animal” son positivos, es decir
basicamente socializados, orientados hacia el progreso, racionales y
realistas (Rogers, 2008: 90).

El afirma que nuestra cultura actual no puede aceptar este principio de que la
esencia de la personalidad es positiva, e incluso explica como esto es negado
desde diferentes ambitos tanto en el marco de la psicologia moderna, por el

psicoanalisis, como desde la propia religion en la que él crecid, la protestante, al
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incorporar el concepto de hombre como un ser pecador, que soélo puede llegar a
cambiar esta realidad mediante un milagro.

Como vengo afirmando a lo largo de esta reflexidon, yo sé que la historia de
la religion y su manera de interpretar teolégicamente tanto la realidad humana,
como la divina, han llevado a muchos errores, por eso puedo comprender la
postura de Rogers, y tantos otros que como él, han preferido dejar de profesar
esas creencias.

Sin embargo, también la religion, puede liberarse de las diversas capas de
errores que han ocultado su esencia mas genuina y buena y le han hecho ver al
ser humano exclusivamente como pecador en esencia, que solo mediante un
milagro divino puede transformarse. El libro del génesis contradice claramente
este error, al afirmar que el ser humano es imagen y semejanza divina, por lo tanto

es en esencia originaria bueno, como afirma el propio Rogers.

Y dijo Dios:

- Hagamos a un hombre a nuestra imagen y semejanza; que ellos dominen
los peces del mar, las aves del cielo, los animales domésticos y todos los
reptiles.

Y cre6 Dios al hombre a su imagen; a imagen de Dios lo creg; varon y
hembra los cred.

[...]1Y vio Dios que todo lo que habia hecho era muy bueno (Gen, 1,26 -31).

Si el ser humano es imagen divina, si el hombre y la mujer fueron creados a
imagen de Dios, hemos de preguntarnos como es Dios, para saber por tanto como
es su imagen. Como mas arriba se ha sefialado, de Dios, sélo tenemos
representaciones humanas que se han ido formando a lo largo de la historia y
muchas de ellas, imagenes idolatricas.

La cultura actual, invita a la religibn a hacer un andlisis autocritico y
purificador de sus propias concepciones sobre Dios, y a descubrir que el Misterio,
se revela como presencia ausente, en la vida, en la naturaleza, en las personas,

en sus propios procesos de crecimiento y desarrollo humano.
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Toda persona, desde esta vision, lleva grabada en su carta de identidad, la
imagen de la Bondad que es Dios mismo, y la vida es la posibilidad de permitir,
transparentar, reflejar la bondad del Misterio que nos habita.

En este sentido me voy a referir nuevamente a la experiencia que vivié
Paquita, para con ella comparar la que el mismo Rogers plantea en su capitulo
cinco, donde como él mismo dice especula con su hipétesis sobre la bondad de la
esencia de la personalidad humana. Mi aportacion en este ejercicio comparativo
es la siguiente, en la experiencia de Paquita, también se descubre la esencia
positiva de su personalidad, es ella misma la que llega a tal descubrimiento, y lo
hace reconociendo, aceptando, purificando sus propias ideas aprendidas sobre si
misma y sobre las creencias y normas morales. Es decir que en su propia
experiencia la religion, junto con la relacién facilitadora en el grupo, se da la mano
para conducirla a un proceso de liberacion interior, que la llevaron a descubrirse
como una persona buena. La experiencia religiosa, en su caso, ayudé y colabor6 a
este proceso de cambio que en el contexto de un taller-grupo de autoconocimiento
y reafirmacion personal centrado en la persona le estaban ofreciendo.

Como se ha visto en el capitulo cuarto de este trabajo, Paquita, se presento
como una mujer de fuertes convicciones religiosas. Estas convicciones en los
inicios del proceso estaban bloqueando su trabajo personal de reconocimiento y
aceptacion de sus propias heridas. Influenciada por estas creencias hace un
planteamiento de su propia necesidad de abrazar a su madre y pedirle perdon, ya
que ésta es una mujer anciana y por tanto la premura de la muerte le exige dar
este paso, aunque a la vez se ve a si misma incapaz, hasta el punto de sentirse
conflictuada, entre la exigencia moral y la incapacidad personal. Asi lo formulaba
cuando se le pregunto si sentia dolor por el comportamiento de sus padres cuando
ella era nifia: “Pues yo creo que si, por eso no puedo abrazarla, pero yo quiero
abrazarla, yo no me quiero morir sin reconciliarme” (Paquita, tercera sesién: 2009).
Cuando se le preguntd si su madre le hizo algun mal, su primera respuesta fue la
siguiente, “Yo creo que si, porque sobre todo nuestro Sefor lo dice, hay que
reconciliarse” (Paquita, tercera sesiéon: 2009). Como se ve hasta aqui, son las
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creencias religiosas las que le imponen a ella la necesidad de pedir perdén y
abrazar a su madre. Es esta exigencia moral, la que le impide verse a si misma.

A lo largo de las sesiones, se van experimentando cambios en la medida
que ella se va adentrando en la profundidad de la experiencia vivida. Toca
sentimientos diferentes que surgen en ella 'y a los que les da permiso de aflorar a
la conciencia, liberandose de esa exigencia moral que antes la frenaba. Descubre
que la actitud de su madre anciana le desespera en ocasiones, como un
justificante para mantener todavia vigente la exigencia moral. “Algunas veces me
desespera mucho, siento que la quiero, que necesita mi atencion y cuidado, pero
cuando hablo con ella me desespera” (Paquita, tercera sesion: 2009). Se abre
desde este sentimiento reconocido, a la comprension o quizas justificacion del
comportamiento de su madre “yo creo que ella debié sufrir mucho, pero era como
que sentia mucho coraje [se refiere a su madre]” (Paquita, tercera sesion: 2009).
Se da permiso desde esta comprension de su madre, para recordar como fue la
relacion con ella, “No recuerdo ningun abrazo (...) Recuerdo una vez que me
acerqué para darle un beso y mi madre me retird, diciendo que le manchaba”
(Paquita, tercera sesion: 2009). Comenzo6 con estos recuerdos a darse permiso,
para que afloraran sentimientos diferentes, de enojo y coraje, y la exigencia moral,
empieza a perder fuerza, es capaz de dejar atras la culpa, que con estas mismas
creencias ella se habia auto impuesto, y se ve a si misma de una manera
diferente, nueva, “Yo creo que soy buena hija, la cuido, le doy lo que necesita, le
hablo todos los dias, no la verdad, es que yo no le hecho mal” (Paquita, tercera
sesion: 2009). Incluso se atrevid a reconocer que debia ser la madre la que le
pidiera perdon a ella, “Yo no soy la que tengo que pedir perddn, a lo mejor es
[silencio] ella.” (Paquita, tercera sesion: 2009). Y a partir de aqui sucedié algo
maravilloso, “Es una sensacion extraia, es como si me sintiera liberada, porque
aunque no la abrazo si la cuido y la chiqueo” (Paquita, tercera sesion: 2009). Y ella
misma explicé esta sensacion de liberacion, desde su experiencia religiosa, que
también se habian liberado de la exigencia moral, y le habian posibilitado su

propia reconciliacion interior y que fluyera su esencia buena.
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Siento asi nuevamente como cuando estaba con mi Sefior, muy a gusto y
me siento como con mucha luz, como cuando entré en la casa de la Virgen.
Me quedo muy tranquila, porque en realidad lo de abrazar no es tan

importante, pero yo estoy con ella (Paquita, tercera sesion: 2009).

Tomo las palabras de Rogers, para explicar el proceso que vivio, y aflado una
observacion, creo que fue su experiencia religiosa, la que colaboré para que los

sentimientos de venganza no afluyeran.

Debajo de la amargura, (yo le afado del dolor y el enojo), (...) hay un
sentimiento menos antisocial; una profunda experiencia de haber sido
herida. Asimismo queda claro que, en este nivel mas profundo, no tiene
intencién alguna de llevar a la practica sentimientos homicidas (yo diria

vengativos), le disgustan y quisiera deshacerse de ellos (Rogers, 2008: 94).

Reconocer la bondad de Dios, despertd el reconocimiento de su propia bondad.
Se produce en ella “un equilibrio realista entre las satisfacciones e insatisfacciones
que cualquier acto le producira” (Rogers, 2008: 100). Se despierta en ella, su
esencia mas genuina y profunda, que no es antisocial, ni pecadora, sino una

conciencia clara de su bondad.

En la terapia el individuo se convierte realmente en un organismo humano,
con toda la rigueza que esto implica. Es capaz de controlarse, y sus deseos
sufren un irreversible proceso de socializacion. En el ser humano no hay
bestia alguna. Solo hay un hombre, al que hemos logrado poner en libertad
(Rogers, 2008: 101).

Con satisfaccién yo observo, que ademas de en la terapia, esto acontece también
en los grupos de crecimiento enfocados en la persona. Y de esta manera puedo
especular, como el mismo Rogers ha hecho, y a aportar con conviccion, gracias a

su misma sugerencia “No pido a nadie que acepte mi experiencia, sino
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simplemente que la compare con la propia, en busca de coincidencias” (Rogers,
2008: 102), que la tendencia actualizante tiene también su dimension religiosa. La
tendencia actualizante como experiencia religiosa contiene una comprension de la
persona: la persona es singular, inconfundible, insustituible, unica... pero todo esto
s6lo se revela gracias a la comunidad, ya que la persona no es un ser cerrado en
si mismo, sino que necesita el contacto interpersonal que se puede comprender
como palabra y como amor. Al estar en comunidad la persona interpela y pide
respuesta y este dialogo genera la realizacion de la persona y de su comunidad.

A lo largo de mi intervencién y en este trabajo de grado, he deseado
precisamente mostrar, mi propia conviccion personal, mi fe en la bondad del ser
humano, fundamentada en mi propia conviccion personal, de ser una persona
habitada por Dios, que genera en mi esa capacidad autorrealizadora, que me hace
ser arquitecta de mi propia existencia, que me posibilita descubrir mi propio
potencial para desarrollarme. Por lo mismo, creo firmemente, que las demas
personas también son seres habitados por Dios, mas alld de la conciencia que
ellas puedan tener de esta realidad. Yo creo que cuando la persona creyente se
hace consciente de la presencia divina, posibilita que se realice un proceso de
transformacién para ir siendo cada vez conscientemente quien es en esencia,
persona Unica, diferente, irrepetible, habitada por Dios. Por eso creo que la fe
puede ser otra posibilidad mas, entre las muchas que existen, favorecedora del
crecimiento humano.

Desde mi propia fe, reconozco que todos somos hijos e hijas de Dios, por
pura gracia, por deseo amoroso del Creador, la paternidad/maternidad divina es
regalo, no es eleccién consciente de los hijos e hijas. Por eso creo que incluso
para aquellas personas que no se hacen conscientes de esta realidad, o que
desde una opcioén libre la desestiman como inapropiada, también se da el proceso
de transformacion, porque el ser seres habitados por Dios, no es una decision
personal, sino una realidad intrinseca e inherente al ser humano.

Dios es misterio, pienso que es desde el lenguaje simbdlico religioso que
podemos iluminar este misterio. En mi experiencia religiosa actual, me gusta

referirme a Dios, como una presencia ausente y siempre permanente en mi vida,
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como el Amor incondicional, gratuito y libre, potenciador de mi proceso constante
de ser humana en desatrrollo.

Yo asumo el riesgo constante, de buscar y asumir los errores, porque sé
gue solo asi, podré encontrarme mas a mi misma. En la seguridad insegura que
me da saber que mi tendencia actualizante tiene su raiz de ser, en estar habitada
por Dios, soy imagen de Dios, en mi realidad mas genuina y auténtica, descubro
que la vida tiene como tarea principal ir desvelando en un proceso de desarrollo
constante y continuo esa imagen que soy de lo divino.

Dios es vida, es la energia que me habita e impulsa siempre hacia la luz,
hacia la expansion de mi conciencia, hacia el autodescubrimiento y auto
entendimiento de quien voy siendo en un proceso permanente de desarrollo.

Esta certeza religiosa, es la que sostiene y dinamiza el trabajo facilitador
que realizo, porgue lo que veo en mi, lo que creo de mi, lo que busco para mi, es
lo que veo, creo y encuentro en la otra persona con la que establezco una relacion
interpersonal.

Desde el inicio de la intervencidén, desde el primer encuentro con estas
mujeres con las que formé el taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacion
personal, me senti imbuida de esta confianza en que ellas estaban habitadas por
Dios, y con ellas comparti durante el tiempo que duré la intervencién, el proceso
de desvelar, iluminar, quienes eran en esencia, la tarea comun era precisamente
esa, descubrir juntas su esencia divina, evidenciarla de manera mas consciente,
en cambios concretos, significativos que las llevaran a transformarse en personas
mAas auténticas, sin mascaras. Ir siendo procesualmente quienes son en esencia,

personas habitadas por Dios.

5.3. Conclusion

He querido a lo largo de este capitulo, aportar mi granito de arena con mi propia
reflexion sobre estos dos aspectos del ECP, abordando las dos cuestiones que

desde hace mucho tiempo me formulé. ¢Es la relacion en si misma terapéutica?
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¢ Se puede hablar de la dimension religiosa de la tendencia actualizante? Me
siento satisfecha con las respuestas que hoy tengo para estas dos cuestiones. Sé
gue son respuestas humildes, pero concretamente la segunda es el primer intento
al menos que yo conozca de vincular la tendencia actualizante con la experiencia
religiosa.

Se abre a partir de aqui la puerta a futuras reflexiones, que enriqueceran
mA&s este cuerpo tedrico, estoy convencida de que esto es el inicio de un esfuerzo

de didlogo interesante y fecundo.
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CONCLUSIONES

Este trabajo, ha supuesto un camino interesante, enriquecedor, complejo, pero
pienso que ha sido sobre todo una gran ganancia personal, porque me ha
brindado la posibilidad de experimentar de manera concreta todo lo que fui
aprendiendo a lo largo de la maestria, en la intervencion que realicé con este
grupo de mujeres y ademas porque con el analisis reflexivo posterior de sus
procesos de cambio y de mi experiencia como facilitadora pude ver mi propio
proceso personal de cambio tanto para realizar profesionalmente esta tarea que
tanto gusto me da, como para adentrarme en mi mundo interior de reflexionar y
dejarme interpelar sobre la vida, para asi seguir creciendo y desarrolldndome.

Me siento profundamente agradecida y satisfecha de todo el proceso vivido
y de manera muy especial, de las ultimas reflexiones surgidas a partir de la
intervencidn con este grupo de mujeres y también de lo que en mi propio proceso
de busqueda iba aconteciendo en el encuentro con sus propias realidades
personales.

He asumido el riesgo de decir algo diferente, a lo mucho que ya se ha
dicho. Como dice Lafarga: “hay formulaciones hipotéticas humildes, que
integradas y enriguecidas mutuamente generan mejores aportaciones globales.
Esto es Desarrollo humano” (Lafarga, 2000: 7).

Mi deseo ha sido, ampliar la vision de la tendencia actualizante, que
encuentra en el marco de las relaciones interpersonales, una manera de
desarrollarse y asi la persona se trasciende a si misma en el grupo, en esta
experiencia humana que les vincula, y por ello la he llamado religiosa, también se
trasciende y encuentra otras posibilidades de dar sentido a su vida personal y

comunitaria. Y finalmente esta relacién es en si misma terapéutica.

Conclusiones respecto a los procesos experimentados:

Estas mujeres, cada una desde su propia realidad personal, se han reafirmado a

si mismas, con una conciencia mayor de quiénes son y de quiénes pueden llegar
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a ser, siguiendo los procesos iniciados gracias al taller-grupo de autoconocimiento
y reafirmacion personal.

Los procesos seguidos por ellas, han sido unicos, diferentes, escuchandose
unas a otras, aprendiendo de si mismas y de la compairiera.

Descubro que encontraron las condiciones necesarias para iniciar los
procesos de cambio, que lo hicieron con libertad y por lo mismo desde sus propios
ritmos personales.

Aunque con las dificultades propias que la vida conlleva, puedo decir con
Rogers, que la experiencia de la relacion posibilit6 que las participantes
descubrieran en si mismas la capacidad de utilizar la relacion para su propio
desarrollo. Cada una a su propio ritmo, ha ido despertando su tendencia y su

capacidad para avanzar en la direccién de su propia madurez.

Conclusiones respecto al taller-grupo de autoconocimiento y reafirmacién

personal enfocado en la persona:

Los grupos de crecimiento centrados en la persona, son también una posibilidad
terapéutica importante y necesaria, complementaria con otras.

En el grupo se crearon las condiciones para que la persona, sintiéndose en
confianza, se permitiera dar el paso a dejar atras sus defensas personales, las
mascaras que la auto protegian y se dispusiera al riesgo de buscarse a si misma
en una congruencia mayor, sostenida precisamente por la interaccion grupal, que
la estimul6é y acompano.

Ese clima de confianza reciproca, ha sido el que ha permitido a estas
mujeres, seguir su propia sabiduria organismica y realizar sus propios procesos de
cambio, de acuerdo a sus capacidades personales y teniendo en cuenta sus
propios ritmos.

La eficacia de los grupos de crecimiento enfocados en la persona, se mide
en funcién de los cambios constructivos que éstas dan. Estos cambios, son Unicos

y diferentes en cada participante en funcién del proceso que viven.
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Yo como facilitadora también he tenido mi propia experiencia de cambio. La
experiencia me ha hecho descubrirme, compafiera de camino. Con satisfaccion
afirmo que he aprendido a ser mejor facilitadora de los procesos de cambio, sin
dirigirlos y que esto ha enriquecido a las participantes y a mi misma. También para

mi, la relacién ha sido terapéutica.
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APENDICES

APENDICE 1. Transcripcion 22 bitacora

Paquita: Me vi hacia mi interior como muy espaciosa.

Lola: Yo entendi que éramos cada una de nosotras, cada pozo y que viviamos
nuestras vidas solas, pero con una misma preocupacién, ahi te decian que era
como tipo cosas materiales, como el obtener un coche, el obtener una bicicleta,
bueno, y que de alguna manera pues viviamos con esas preocupaciones, que
podiamos decidir si seguiamos en ese estilo de vida, conformarnos de esa manera
o poder cada quien decidir nuestra vida propia y ser auténticos en todo en la
manera de pensar en la manera de actuar, en todo. Lo que no sé qué quiere decir,
que al ir cada quien tomando esa decision de ser auténticos se van uniendo, como
que todas las personas, no sé que quiera decir la montafia, si es Dios, si es un ser
supremo, si es en lo que creamos, nada que ver con lo que creamos, como que
era nuestra fe, como que era una fuerza divina, que nos lleva a encontrar una vida
mucho mas, no placentera sino mucho mas tranquila, mucho méas en paz, pero no
Sé, no si eso representa a Dios.

Mary Jose: Bueno, bien.

Marta: Yo lo que vi, primero me llamo la atencién los pozos, como agrios, o sea lo
gue significa el vacio, o sea cuando estas vacia eso reflejas, o sea no reflejas,
paz, alegria. Me imagino...

Mary Jose: Di eso en primera persona

Marta: Bueno yo, cuando yo estoy vacia siento que reflejo eso, agrio, este que no
quisieran estar conmigo, 0 sea que repelo a la gente, pero que en el fondo todos,
tenemos la misma esencia por eso estamos unidos. Tenemos la misma esencia
porque somos hechos a imagen de Dios, para mi la montafia es Dios que nos
cred, entonces todos tenemos la misma esencia como personas, la misma
dignidad, todos pero cada uno, 0 sea yo ya seré capaz de llenar mi pozo con
bicicletas, deportes, dinero, viajes, o seré capaz de llenarlo con lo que estoy hecha

para dar porque en el momento que se comunican dice el pozo. En el momento
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gue los pozos quisieron llegar a su fondo, mientras mas sacaban mas se llenaban,
entonces cuando salimos de nosotros mismos, salgo de mi misma sé que si doy
VOy a recibir mas, o sea mas tengo capacidad de darme porque mas se va a llenar
mi corazon de capacidad para seguir dando, y para mi si, para mi la montafia es
Dios que nos cre6 iguales en esencia. Pero esta en la persona, ser un pozo vacio
0 ser un pozo lleno.

Belén: yo ahi me vi un poco reflejada en cuanto a mis sentimientos, no los
expreso facilmente, por temor a que me hagan burla, por temor a que me digan
hay si estas tontita. O este algo, por eso es para mi ser un pozo. Es dificil en una
sociedad donde como eres, como estas vestida eres lo que vales, como te ven te
tratan y es muy dificil vivir en una sociedad asi, no vivir de lo material, pero yo si,
todo lo vivo, bueno no expreso mis sentimientos porque me da pena o me da
miedo que se vayan a burlar de mi, pero si a lo mejor yo encuentro una persona
de confianza y me habla asi, a lo mejor ella se refleja también asi, en mis
sentimientos, y me dice pues yo también siento de lo mismo, o yo también este
entiendo lo que tu sientes y entonces cuando compartimos los sentimientos, es
cuando empezamos a descubrir que no es tan importante el tomar en cuenta las,
las...

Mary Jose: ¢Apariencias?

Belén: Aja, o la opinion de los demas, no, el ser tu, el ser auténtica como dicen
ahi, es cuando ya empiezas a tener una tranquilidad. Yo me reflejo mucho en
dofia Paquita siempre se lo dicho, para mi su imagen es de tanta paz, y entonces
yo siento la confianza de venir a decirle, sabe que dofia Paquita, sé que me va a
escuchar, s€ que me no va a criticar, y a lo mejor mi experiencia me va a decir, yo
también lo he sufrido, yo también lo padezco, no te preocupes. Y el
acompafnamiento que hay es donde se unen los justos, las dos creemos en Dios.
Mary Jose: Este, ¢qué le pasa a tus 0jos?

Belén: No sé [Y sus ojos estan cada vez mas llenos de lagrimas, la sonrisa ha
desaparecido de su rostro, llora cada vez mas fuerte].

Mary José: sacalo.

Marta: No pasa nada.
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Belén: es que no sé, si cuento algo hay algo en comun en ellay yo y nos lo
platicamos, para mi la montafia, el acompafiamiento en algun sentimiento [llora
mas] y eso es lo que yo lo vivo con Queta.

Mary Jose: ¢Qué te pasa? ¢Qué estas sintiendo ahora mismo?

Belén: [Sigue llorando]

Mary Jose: Quédate asi, no pasa nada. [Me acerco a ella'y le pongo una mano en
el hombro]

Belén: No sé a lo mejor guardo muchas cosas, preocupaciones, pero no es tanto
asi que yo hable y si me salgan las lagrimas, a menos que tenga realmente
confianza.

Mary Jose: ¢ Yo entiendo que ahora mismo te sientes en confianza?

Belén: Pues si, pero en cierta forma vuelvo a lo mismo, siento pena. Siento pena
de que a veces me digan que ella llora lo mismo. Me importa lo que piensen de
mi.

Mary Jose: ¢Qué pueden pensar de ti?

Belén: Que soy débil. [Hay un trozo que no lo puedo entender, porgue sond una
alarma de un carro, y es incomprensible. Recuerdo que empezé a hablar de qué
era para ella sentirse débil y en ese momento conecté con su nifiez y cémo su
hermano se burlaba de ella cuando la veia llorar, y su madre no hacia nada por
defenderla]. Me ensefiaron que no hay que mostrar debilidad, uno por mi esposo y
otro mi hermano, mi hermano se burlaba mucho de mi, si yo le decia me gusta un
muchacho, él se reia, a ja, jaja, le gusta fulanito. Y se burlaba, no, cosas que yo
decia, con la confianza de decir algo, de repente se burlaba.

Mary Jose: ¢Y eso duele?

Belén: Si. Mi esposo es un hombre muy fuerte, también dice que no demuestre
mis sentimientos. Y yo creo que él quiere que eso demuestre yo, que soy fuerte,
gue demuestre fortaleza.

Mary Jose: ¢ Como te sentias, con ese dolor que tu hermano te provocaba?
Belén: Pues si me sentia sola, porque mi mama era el apoyo de mi hermano, mi
papa viajaba, y yo sentia que él era el Unico que me queria y me protegia, pero mi

papa se iba y yo me quedaba desamparada, porque mi mama siempre fue el
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apoyo de mi hermano, siempre fue su consentido, y hasta la fecha sigue siendo.
Pero yo ya lo veo de otra forma [llora profundamente]

Mary Jose: ¢Sientes pena? ¢ Por qué te da verglenza expresar tus sentimientos?
¢Por qué no te pueden ver débil? ¢Por qué aprendiste a ocultar la debilidad,
porque cuando muestras la debilidad, se burlan de ti, te minusvaloran? Y eso te
produce mucho dolor, porque ademas quien mas te minusvaloro, era tu hermano,
a quien tu quieres, te minusvaloraba, porque de alguna manera se sentiria con
poder para hacerlo... Entonces ;Ademas de sentirme minusvalorada te
sentias...?

Belén: Llora profundamente, y asiente con la cabeza repetidas veces.

Mary Jose: ¢ Cuantos afos tenias?

Belén: Unos 14 o 15 afios.

Mary Jose: Esa nifia de 14 o 15 afios ¢Qué sentiria? De pronto en un mundo
grande con tantas necesidades que tiene de descubrir y aprender, que se siente
desprotegida, que se siente abandonada... que se burlan de ella... [Estas frases
las voy diciendo con un tono de voz suave, despacio, dejando espacios de silencio
entre unas y otras] ¢ Qué le pasa a esa nifia?

Belén: [Llora y guarda silencio] no sé a lo mejor se siente insegura, sola, no siente
el apoyo...

Mary Jose: Se siente sola, se siente desprotegida, se siente abandonada.

Belén: Y no puede llorar [Y ella llora mas fuerte]

Mary Jose: Y no puede llorar... porque si llora no es fuerte... s Se vale?

Belén: Sonrie, yo a mi hija o a mi hijo, les digo que lloren, llora conmigo, o en la
casa, desahdgate, les apapacho y consuelo. No reprimas lo que sientes.

Mary Jose: ¢Por qué a tu nifia, no le dices también eso? No reprimas lo que
sientes. Cierra los ojos, y trata de pensar en esa nifla [silencio] Ella llora
profundamente, llora con desconsuelo.

Belén: Ella no tiene la culpa de nada, [y sigue llorando]

Mary Jose: ¢ Qué le esta haciendo su hermano?

Belén: [Llora] No es justo

Mary Jose: ¢ Cuando una cosa no es justa, que sientes?
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Belén: rabia, tengo mucho coraje dentro. [Sus manos aprietan fuertemente los
pafuelos]

Mary Jose: No se vale [silencio y ella sigue con los ojos cerrados, llorando
profundamente] ¢Puede sentir la nifia coraje? ¢Qué pasa cuando ella siente
coraje?

Belén: No, no puede.

Mary Jose: Pero ahi estaba, ¢donde se guarda el coraje?

Belén: Lo guardaba para que no se rieran de ella. [Largo silencio, sigue con los
ojos cerrados, y tiene la cara muy apretada]. No es coraje por los demas, es coraje
por mi misma. Ahora lo veo, yo me tenia que haber defendido, yo tenia que
haberlo solucionado.

Mary Jose: ¢ Crees que esa nifia, sola, desprotegida, avergonzada, podia haberlo
solucionado? ¢Qué sabia que su mama estaba apoyando a su hermano siempre,
que su papa no estaba para apoyarla, podia solucionarlo? ¢Ella es la culpable de
no haberse defendido? [Silencio] Pero el coraje ahi esta, y tu lo has volteado para
ti...Tienes el coraje hacia ti, cuando realmente no se vale lo que te hacian [estas
frases las digo con mucha fuerza, expresandolas con coraje] Tu mama tenia que
cuidarte, igual que tu cuidas a tus hijas, t0 mama tenia que protegerte, y no lo
hizo...

Belén: [Silencio] Ella dice que por su ignorancia, por no saber como expresar las
cosas, por no saber guiarnos, pues nos dejaba.

Mary Jose: Y es que a nadie le ensefian a ser madre. La adulta escucha eso
ahora de su madre, y dice pues si tiene razén, no supo hacerlo, yo no le guardo
rencor, pero acepto que no lo supo hacer, y si acepto que no lo supo hacer ¢Qué
pasa conmigo? ¢, O qué le pasa al coraje? [Silencio] ¢ Qué le dices a esa nifia?
Belén: [silencio largo, sigue llorando, su cara estd un poco distinta, no esta
relajada, pero tampoco expresa la rabia de antes] le digo que no se preocupe, que
cuando crezca todo esté bien.

Mary Jose: ¢ Eso le puedes decir para consolarla a ella?
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Belén: Le puedo decir que no cualquier persona puede saber expresar, y que
puede desahogarse, [ahora habla llorando y ya no se le entiende] Llorar no es
malo, es una nifla. Todo se reduce al coraje... pero que no sea contra ella.

Mary Jose: jAH! Diselo [Esto lo digo con fuerza y un tono de alegria]

Belén: No sientas coraje hacia ti, porque se burlaban de ti, y no te podias
expresar. [Guarda silencio y al momento, suspira y en su rostro aparece una
sonrisaj

Mary Jose: Respira profundo, es muy liberador.

Belén: Si eso es me siento muy liberada, de algo que tenia aqui guardado (se
toca el pecho) y que he sacado. [Entonces mira a sus compafieras, su rostro esta
mas tranquilo, enrojecido de llorar] Muchas gracias por escucharme y por tener
paciencia conmigo.

Mary Jose: ¢Quién le quiere decir algo, de lo que vosotras mismas habéis sentido
al escucharla?

Estrella: Me senti muy identificada con la situacion de Belén, porque yo he
pasado algo parecido con mi hermano. Para mi madre yo no valia, mientras mi
hermano si. Mi madre nunca crey6 en mi, siempre me minusvalord. Pero yo supe
salir adelante por mi misma, si me caigo me levanto.

Mi hermano se burlaba y me hacia enojar, y una vez por su culpa mi mama me dio
una cachetada. Entonces me daba verglienza y entonces no lo quieres y yo pensé
gue me estaba vacilando. Vino mi mama y dijo compraste el pan, y mi hermano
dijo no lo quiso comprar. Yo dije, mami es que no vino. No es cierto no lo quiso
comprar. Entonces era asi, pero yo no le podia decir nada, ella tenia el factor
Electra. Para ella fue mi hermano era el mejor de todo, yo era la escoria y lo peor
tuve un hijo sin casarme. Entonces yo entendi y aprendi que era su hijo, y que era
el que adoraba, quédate con tu hijo, y quiero mucho a mi hermano y él lo sabe,
entonces me hacia mucho de rabiar y mi mama lo protegia. El sacaba dieces, yo
reprobaba, nunca entendi las matematicas, no me tenia paciencia, a mi hermano
le ayudaba en la tarea, a mi no...

Mary Jose: ¢ Qué te pasa a ti con eso que estas contando?

Estrella: Lo que ella dice, a mi nada [Sonrie].
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Mary Jose: ¢ Te da igual?

Estrella: Ahorita si, porque de tanto que me hacia, parece que yo no existia y lo
entendi.

Mary Jose: Si pienso en mi familia, en mi madre para quién yo no existia ¢Qué
pasa?

Estrella: ¢Qué pasa? Que yo tenia que salir adelante.

Mary Jose: Eso es lo que hiciste, ¢Qué te pasa por dentro? ¢Qué sientes?
Estrella: Que yo tenia que darme mi lugar.

Mary Jose: ¢Qué te pasa por dentro?

Estrella: Por dentro, guardo muchisimo, mi familia no me conoce. Y yo he
cambiado y me dicen Marina te admiro, porque yo habria querido tener una hija
como tu, y guardo mucho, pero no importa. Ya no me afecta, y cada dia que pasa
menos. Quizas porgue admito que contra viento y marea sali, mi mama decia que
Yo era una tonta y cuando se dio cuenta, se llevo la sorpresa.

O sea en momentos me siento una indtil, y lloro, volteo a ver, y me digo a lo mejor
algun dia voy a cambiar y esta cambiando mi vida, pero ya no me detengo, y si me
dicen que estas mal, digo ay si, pero sigo adelante, y doy gracias a Dios, entonces
se desesperan porque quieren a veces verme sufrir, si sufro, pero no se lo voy a
reconocer. Cuando estoy sola lloro, grito, pero después me digo bueno esta bien,
pero ya. Y sola he tenido que salir. Afortunadamente para mi cuando murié mi
papa que era muy importante para mi, me tocé estar en el momento. Dios me ha
dado ese beneficio y mi hermano no. Y cuando muri6 mi mama, también y mi
hermano no, entonces creo que he tenido muchas, que sera bendiciones, muchas
experiencias bonitas, tristes, pero las he tenido que pasar solas. Me caigo y me
levanto. Qué bueno que lo sacaste asi, yo no tuve quien me ayudara.

Belén: Mi mamé es una mujer que la quiero muchisimo y mi hermano, o sea, de
joven yo siento que he sido mas débil que él, pero este...

Estrella: Mi hermano ahora si

Belén: Mi padre yo sé que la dejé sola, ella nos dio posibilidades, son cosas que

ahorita ya, sé, no sabia por qué lloraba, pero no es como para que diga, no sé mi
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familia yo la quiero mucho, pero me he liberado de una carga. Entender lo que
tenia guardado. Me he enterado.

Mary Jose: No cambia nada la situacion, y sobre todo te has dicho algo a ti, no se
vale enojarme contra mi, cuando no tengo nada que ver en eso. Los sigues
qgueriendo exactamente igual, como tu dices, porque ellos ni siquiera se dieron
cuenta de lo que te pasaba. Lo que has hecho ha sido agarrar a tu nifia y decirle
tienes razon llora. Debes reafirmarlo més, durante esta semana puedes hablar
mMAas con tu nifia, y decirle que la quieres.

Belén: yo soy muy apapachadora, y a lo mejor yo necesito un abrazo, no me di
cuenta entonces, de la necesidad de mama, ahora con mis hijos soy asi.

Mary Jose: No hay que sentirse culpable por sentir la necesidad de carifio. Si yo
me doy cuenta de mi necesidad y asumo mi necesidad, me doy cuenta, de alguna
forma ya me estoy dando lo que necesito. Yo necesito que me apapachen, yo
necesito que me comprendan, yo necesito que no se burlen de mi, yo necesito no
sentirme abandonada. Lo reconozco. Sin embargo cuando lo guardo ahi, el enojo
va contra mi. Y detras del enojo, un sentimiento de culpa, porque como el enojo si
estd, pues yo tengo que mentirme a mi misma, porque yo a mi hermano si lo
quiero, pero hay algo en mi que me dice que yo misma no me lo creo.

Belén: mueve la cabeza afirmando y se rie.

Mary Jose: Ese gesto y esa sonrisa, significa que lo que estoy diciendo ¢Te
checa?

Belén: Me doy cuenta que tengo muchas cosas que trabajar, tengo mucha tarea,
y que son faciles de solucionar, nada mas tengo que aplicarme. No es algo que
sea tan grande.

Mary Jose: No, ademas ti misma lo has dicho me siento liberada, cuando te
sientes liberada ves las posibilidades de tu cambio.

Estrella: ¢Alguna vez has hablado contigo misma?

Belén: Si, pero me da pena, pero igual lo hago.

Mary Jose: Esta semana, si puedes hablale a la nifia, dile que no pasa nada que

puede expresarse y déjale que te diga cosas. [Silencio] ¢ Te quedas bien?
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Belén: Estoy bien, tranquila, liberada y sé que tengo que hacer muchas tareas,
pero no son grandes.

Mary Jose: Maribel ¢(Como estds? [Ella habia estado en distintos momentos
llorando y en ese momento lo seguia haciendo]

Marisa: Ay, yo soy bien chillona. De todo chillo [llora intensamente]

Mary Jose: ¢Qué pasd? ¢Con qué te conectaste?

Marisa: Yo me acuerdo mucho de mi mama, porque ella se murié [llora
profundamente] Ella también me chiqueaba mucho a mi, pero mi papa no, mi papa
siempre ha sido muy seco. Cuando mi mama se murio, yo me senti muy sola, y
hasta la fecha, hace diez afios que se murié y yo la extrafio mucho. [Silencio,
llanto] Y tengo muchos hermanos, pero nunca nos ha querido.

Mary Jose: ¢ COmo te sientes?

Marisa: Pues me siento muy mal, porque son siete y ninguno nos trata. Nada mas
tengo a mi hermana. Pero ella también es muy seca conmigo. Y mi papa pues ya
€S un ancianito y pues ya no me conoce, ni pregunta por mi, ni nada. Y me siento
muy sola, aunque tengo a mis hijos y a mi marido, que me apoya mucho, pero
siempre la estoy recordando

Mary Jose: Fijate que ta estas hablando de ahora, ¢Es cierto que ahora que ta
tienes a tu marido, a tus hijos, te sientes muy sola? Es verdad, que cuando se
muere una madre, es una pérdida que ya nada lo arregla. Pero esa soledad es de
ahora de adulta.

Marisa: Si ahora como que extrafio mas a mi mama. Como ahora que fue mi
cumpleafios yo me senti muy sola, porque ella siempre me hablaba, me felicitaba
y todo y ahora pues hace diez afios que estoy bien sola.

Mary Jose: ¢No estaba tu marido?

Marisa: Si, pero date cuenta que lo siento como que me acuerdo mucho de mi
mama que siempre me hablaba [en estos momentos ya estaba hablando mas
tranquila, sin que el llanto le impida expresarse] y ahora mi papa pues ni pregunta
por mi ni nada, pues ya no sabe ni que onda.

Mary Jose: Realmente ta sabes que tu mama ya no te va a llamar, pero te sientes

sola. Echas de menos algo ¢Qué echas de menos?
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Marisa: Pues mira, cuando ella estaba me escribia cartas, y de hecho yo cada
rato agarro las cartas y lloro.

Mary Jose: ¢Qué significaban esas cartas, esa llamada de teléfono?

Marisa: [Silencio] Pues algo muy bonito, como una limpieza para mi. Y esto es
algo que no lo platico tampoco.

Mary Jose: ¢ Extrafias solo a tu mama?

Marisa: Si, porque mi papé digo, fue siempre muy seco, con nosotras, yo siempre
lo voy a ver, como quiera es mi padre. Pero a la que extrafio mucho es a mi
mama.

Mary Jose: ¢Y a tu papa?

Marisa: También lo quiero mucho, pero es diferente.

Mary Jose: Yo te dejaria esta pregunta, ¢Sélo extrafio a mi mama? A lo mejor
ahora no tienes respuesta, pero... [Silencio] a lo mejor otro dia si puedes darte
cuenta, que hay un dolor quizas méas grande.

Las demas ¢como vamos? ¢ COmo nos vamos sintiendo?

Marta: A mi me da mucha satisfaccion lo que ha pasado. Creo que cuando te das
cuenta, es como el pozo, como un ir para dentro. [Esto lo dice dirigiéndose a
Belén] Te cambio la cara, créeme, cuando terminaste de llorar tu semblante era
diferente, como, de veras, como de paz, ti misma dijiste la sonrisa. Te ves mas
tranquila, claro no es una cosa de un dia, ni nada, es todo un proceso. Yo no soy
de llorar, bueno ya he llorado mucho, pero me siento muy en sintonia con ustedes
y las felicito pues.

Marisa: Ya te tocara.

Lola: No sé, habia una que decia a mi no me llega, a mi no me llega, todo muy
bien, todo muy bien, ¢A qué hora me va a llegar? Hasta que le llego.

Marta: Todas tenemos nuestro momento, y fue su momento y que bonito. Todavia
hay sentimientos. Mi mama va a cumplir cuatro meses de muerta, pero a lo mejor
no has procesado, no has aceptado que tu mama murié, que tu mama ya no va a
estar, ya ves gque todos dicen que hay que aceptar, que todo es un proceso. Yo te
puedo decir que tengo una cufiada que hasta la fecha no ha podido superar la

muerte de su mama, ¢ por qué? No lo sé. A mi me parece, a mi me parece dificlil
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de entender que no puedas superar la muerte de tu madre, porque 10 afios, ya es
mucho. Digo, no sé, por eso te digo hay algo mas de fondo. No sé, no tanto que se
murié tu mama, a lo mejor era la Unica que te hacia sentir importante. Yo también
mi mama me hablaba, y me decia ay mi hijita todos los dias. Bueno claro, también
mi mama sufrié un infarto y estuvo muchos meses que ya no me podia hablar y
tuve todo ese tiempo para procesarlo.

Marisa: Lo mio fue distinto, mi mama se enfermé y murié en quince dias, todo fue
muy rapido.

Marta: Andale, todo fue muy réapido.

Marisa: Como que no hubo tiempo de asimilarlo.

Marta: Si

Marisa: Y ahora, si estoy consciente que nunca va a estar, pero si me llega mucho
la pena.

Marta: Esta bien, te sigue doliendo.

Mary Jose: ¢Como has escuchado lo que te ha dicho Mara?

Marisa: Muy bonito, o sea que siento bonito, que diga que bueno, que lloramos y
gue nos desahogamos.

Mary Jose: Fijate que te ha dicho una cosa muy fuerte, yo no entiendo que
después de 10 afos, a lo mejor es que hay algo mas, a lo mejor es que era la
Gnica que te hacia sentir importante.

Marisa: Si de hecho si, ella era la Gnica que me chiquera, que hacia todo.

Lola: ¢O sea que no hay otra persona ahorita?

Marisa: No si mi esposo me chiquea mucho, es muy carifioso, y siempre esta
conmigo en las buenas y en las malas, pero yo sigo extrafiando a mi mama, no sé
por qué.

Marta: No es lo mismo

Marisa: De hecho ahorita siento que me va a dar la migrafia, a mi me da mucho la
migrana, y ya siento que me va a doler la cabeza. Cuando me preocupo mucho
me da.

Mary Jose: Ya, [silencio]
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Estrella: Creo que tiendes a unir, piensa que te tienes que relajar, respirar
profundo.

Marisa: Ya

Mary Jose: ¢Y Queta cOmo estas?

Paquita: Bien, porque salen, pero si me oprime mucho el corazén verlas llorar,
porque las quiero.

Mary Jose: ¢qué pasa cuando la gente llora?

Queta: pues ahorita como que quiero llorar, como que se me encoge el corazon.
Mary Jose: Nadie puede sufrir a tu lado.

Paquita: pues si, mas a ella, se me oprime el corazén, siento ganas como de
pararme y abrazarla.

Mary Jose: ¢por qué no te paras y la abrazas? Si ademas Belén esta deseando
un abrazo.

Lola: Ademas tu eres como su madre.

Paquita: Bueno no como su madre, pero yo soy muy penosa.

Mary Jose: Marisa también quiere un abrazo, ¢ verdad?

Marisa: Si

En ese momento Paquita se levanta y abraza a Belén, y de manera espontanea
todas se levantan y comienzan a abrazarse unas a otras, yo también. Se hace un
momento intenso, calido, de relaja el ambiente.

Después de este momento de apapacho colectivo, comienzo a hacer el cierre de
la sesién pidiendo que escriban en un papel como se han sentido, qué ha pasado
por dentro de cada una, al escuchar a las compafieras. Y asi concluye la sesion.
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APENDICE 2. CRONOGRAMA
TALLER-GRUPO DE AUTOCONOCIMIENTO Y REAFIRMACION PERSONAL: “DESCUBRIENDO TU

PODER”
DIA TEMA DINAMICAS O ACTIVIDADES RECURSOS DE LA SESION TIEMPO |EVALUACION
1. Dinémicas ncgracoras. Sal oo pre 8 g1
12 Sesién |Formacion del grupo 2. Presentacion de metodologia omp e » gra ! 3 HORAS | Bitacora
. . camara fotogréfica, televisién, DVD,
3. Expectativas, necesidades y deseos.
papel, plumas.
1. Dindmicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
e A e A oM B AR AN
22 Sesién | NECESIDADES - aergrup y grafica, VP |3HORAS | Bitacora
reafirmacion personal papel, plumas.
4. Evaluacion de la sesiéon y cierre del
grupo
1. Dindmicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
2. Dinamica “La tienda de antigliedades” | computadora, bocinas, grabadora,
32 Sesion MANEJO DE 3. '.I'aller-.grupo de autoconocimiento y | cdmara fotogréafica, television, DVD, 3 HORAS |Bitacora
EMOCIONES reafirmacién personal papel, plumas.
4. Evaluacion de la sesiéon y cierre del
grupo
1. Dinamicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
MANEJO DE 2. Taller-grupo de autoconocimiento y | omputadora, bocinas, grabadora,
43 Sesiéon | EMOCIONES reafirmacién personal camara fotografica, television, DVD, 3 HORAS | Bitacora

3. Evaluacion de la sesion y cierre del
grupo

papel, plumas.
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DIA TEMA DINAMICAS O ACTIVIDADES RECURSOS DE LA SESION TIEMPO |EVALUACION
1. Dindmicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
2. Dinamica “Una visita muy especial” computadora, bocinas, grabadora,
52 Sesion | AUTOESTIMA 3. '.I'aller-.grupo de autoconocimiento y | camara fotografica, television, DVD, 3HORAS |Bitacora
reafirmacién personal papel, plumas.
4. Evaluacion de la sesiéon y cierre del
grupo.
1. Dindmicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
2. Dinamica “Paseo y encuentro con un | computadora, bocinas, grabadora,
arbol” camara fotografica, television, DVD,
62 Sesion | AUTOESTIMA 3. Taller-grupo de autoconocimiento Yy |papel, plumas. 3 HORAS |Bitacora
reafirmacién personal
4. Evaluacion de la sesién y cierre del
grupo.
1. Dinamicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
IMAGEN DE DIOS Y 2._ Dir:émica “Un encuentro en el pozo de cgmputadora, ppcinas, g_ra_k?adora,
Sicar camara fotografica, television, DVD,
72 Sesion PROCESO DE 3. Taller-grupo de autoconocimiento y |papel, plumas. 3 HORAS | Bitacora
REAFIRMACION reafirmacién personal ,
PERSONAL . . .
4. Evaluacion de la sesiéon y cierre del
grupo.
1. Dindmicas integradoras. Sala acondicionada para el grupo,
CoNCIENCIA DEL |2, Dnéice n simboo paa e proceso | conputaders, boonee wrbadns
82 Sesion | PROCESO DE - ’ ' ' 3 HORAS | evaluacion del
CAMBIO 3. Taller-grupo de autoconocimiento Yy | papel, plumas. grupo

reafirmacién personal
4. Evaluacion y cierre del grupo.
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APENDICE 3. CUESTIONARIO DE CIERRE

NOMBRE

FECHA

CUESTIONARIO DE CIERRE:

1. ¢En qué medida ha posibilitado el grupo de crecimiento el cumplimiento de

tus expectativas personales en el mismo?

2. ¢Qué has descubierto de ti misma gracias a tu participacion en el grupo?

3. ¢cuales sentimientos has descubierto en ti y como los has expresado?, si

no has podido expresarlos, ¢ por qué ha sido asi?

4. ¢Has hecho algunos cambios de conducta a partir de tu experiencia en el

grupo?, si si, ¢cuales?; si no, ¢por qué ha sido asi?

5. ¢De qué manera te ha servido este grupo para descubrir la fuerza interior
gue te habita e invita a un crecimiento y desarrollo constante, para ser una

mujer cada vez mas feliz?

6. ¢Tienes alguna sugerencia que hacerme?

7. ¢COomo ha sido tu propia experiencia de escucha de las diferentes
participantes?
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