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REPORTE PAP  
 

Presentación Institucional de los Proyectos de Aplicación Profesional  

 

Los Proyectos de Aplicación Profesional (PAP) son una modalidad educativa del 

ITESO en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-

profesionales para el desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a 

problemas de entornos reales. Su espíritu está dirigido para que el estudiante 

ejerza su profesión mediante una perspectiva ética y socialmente responsable. 

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social 

y la opción terminal. Así, en este reporte se documentan las actividades que 

tuvieron lugar durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, 

y las reflexiones y aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolló en el 

transcurso de su labor. 
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Resumen 

El presente proyecto se centra en el desarrollo de mi proyecto de aplicación 

profesional como pasante en INTEL. A través de este trabajo, expresar 

resumidamente mis experiencias, aprendizajes, crecimiento y retos. Mi meta es 

proporcionar una comprensión clara y detallada de lo que involucra ser un empleado 

en una empresa como lo es INTEL mientras inicio mi vida laboral profesionalmente. 

Para llevar a cabo esté trabajo, seguí una metodología empírica, donde la 

información que proveo está basada en su mayoría de las experiencias que vivo y 

observo dentro del tiempo que he estado trabajando en esta compañía. En este 

trabajo intentaré mantener un tono neutro y ser objetivo, a excepción de los casos 

dónde se requiera de mi opinión. Aun así, es probable que mi experiencia no 

represente la general y puede estar sujeta a estigmas. 

Este trabajo presenta mi experiencia aproximadamente 8 meses después de iniciar 

mi puesto actual. Por lo que he ganado experiencia y he aprendido a realizar algunas 

de las tareas rutinarias que se me presentan, haciendo mi experiencia más llevadera 

y facilitando muchos de los retos a los que me veo constantemente expuesto. Así 

desarrollando mi nivel técnico y permitiendo un desarrollo más rápido de mis 

objetivos. 
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1. Introducción 

1.1 Antecedentes 
 

Durante mi primer PAP, tuve la oportunidad de experimentar el trabajar en una 

empresa líder de tecnología, donde aprendí acerca de la metodología actual de 

trabajo, como funciona Scrum y como es vivir trabajando en productos reales. Los 

compromisos se plantean con antelación y es responsabilidad del equipo el 

cumplirlos. En general puedo resumirlo como una experiencia enriquecedora que 

ahora continuaré a lo largo de este PAPII 

Intel Corporation  

Intel se enfoca principalmente en el desarrollo y fabricación de semiconductores, 

además de ser un proveedor líder de silicio a nivel mundial 

Sus productos principales son procesadores, gráficos, memoria y almacenamiento, 

redes inalámbricas, productos Ethernet, FPGA y productos para servidores. Estos 

productos se utilizan en una amplia gama de aplicaciones, desde computadoras 

personales y servidores hasta dispositivos móviles e Internet de las cosas. 

Además de sus productos, Intel también ofrece una variedad de servicios a sus 

clientes. Estos servicios incluyen asistencia técnica, capacitación, desarrollo de 

software y computación en la nube. Intel también se compromete a apoyar a la 

comunidad a través de programas de educación, diversidad e inclusión. 

Sus clientes incluyen fabricantes de computadoras personales, fabricantes de 

servidores, proveedores de servicios de nube, proveedores de telecomunicaciones, 

fabricantes de dispositivos móviles, fabricantes de automóviles, empresas de 

Internet de las cosas (IoT), gobiernos y organizaciones educativas. 

En términos de mercados, Intel tiene una presencia global. Sus principales 

mercados incluyen los Estados Unidos, China, Europa y Japón. Sin embargo, la 

compañía también tiene una presencia significativa en otras regiones, como 

América Latina, Asia Pacífico y Medio Oriente y África. 

La misión de Intel es: Crear tecnología que modifica el mundo y mejora la vida de 

todas las personas del planeta. Y se involucran en esta clase de proyectos para 

poder extender su mano y ayudar a que las personas puedan participar en dicha 

misión y a aprender a implementar sus valores. 
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1.2  Justificación 
 

Una de las motivaciones que tuve fue que podría trabajar en un proyecto de 

desarrollo de nuevo software o aplicaciones reales. Esta experiencia me daría la 

oportunidad de aplicar mis conocimientos y habilidades de programación, y de 

desarrollar soluciones tecnológicas que ayuden a las personas. 

La cantidad de horas esperadas a invertir semanalmente serían las seis horas que 

trabajaré diariamente con la empresa, más las cuatro horas de clase del PAP, más 

posiblemente otras cuatro horas de trabajar en las actividades asignadas por parte 

del profesor, que equivale a 38 horas semanales 

Los recursos o apoyos que se me ofrecieron durante este periodo del PAP consisten 

de un sueldo, vales de comida y despensa, seguro de vida y gastos médicos, 

vacaciones, aguinaldo, y algunos más. Además de que un compañero del equipo al 

que fui asignado se ha ofrecido para ayudarme en las preguntas que pueda tener 

durante el tiempo que me adapto y aprendo las capacidades necesarias. 

Esta línea de negocio me parece muy atractiva para trabajar en ella una vez me 

gradúe pues me interesa ser parte de un equipo que desarrolla tecnología de 

vanguardia y trabaja con equipos alrededor del mundo. 

1.3 Objetivos 

Pienso que los posibles propósitos de Intel al participar en proyectos PAP pueden 

incluir el fomentar el desarrollo de habilidades necesarias en el mercado laboral, 

Innovar gracias a las ideas que pueden venir de estudiantes, relacionarse con la 

comunidad local para mejorar la percepción pública de la empresa, explorar 

oportunidades de mercados, y por supuesto, tener más gente que les apoye a 

desarrollar productos y tecnologías que les ofrezcan un beneficio. 

Acceder a recursos tecnológicos y de investigación avanzados proporcionados por 

Intel, fortalecer mi red de contactos en la industria tecnológica, obtener 

retroalimentación y asesoramiento experto, validar y mejorar mis habilidades 

técnicas mediante la aplicación práctica de conocimientos, y finalmente, potenciar 

mi perfil profesional al asociarte con una empresa líder en la industria, lo que podría 

abrir oportunidades futuras tanto en el ámbito académico como laboral. 

Las principales competencias que logro identificar son: 

Programación Orientada a Objetos, Arquitectura de Computadoras, Electrónica 

Digital, Idioma Inglés avanzado y Trabajo en equipo. 

  



 

FO-DGA-CPAP-001  

   7 
 

1.4  Contexto 
 

El Departamento asignado para desempañar mis tareas es Presilicio Simulación, 

como un Graduate Intern Technical, trabajando como un miembro del equipo de 

desarrollo de software 

 

1.5 Inventario de Competencias 
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1.6    Plan Educativo 
 

  

 

1.7  Entregables  
 

Los entregables consisten en cerrar HSDs o tareas que se me asignan, 

estas no se me asignan hasta que voy cerrando los que tengo abiertos 

actualmente. Además de que se me asignan tareas cuando existen 

solicitudes repentinas que no son muy complicadas. 

 

Junto con el reporte a llenar del HSD completo, normalmente existe un pull 

request de GitHub asociado a dicha tarea. 

 

1.8  Involucrados  
 

• Área interna solicitante = BMC Firmware.  

• Líder del Proyecto. = Manager 

• Miembros del Equipo de Trabajo (incluye al estudiante).  
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2. Desarrollo del Proyecto PAP 

2.1 Administración del Proyecto 

Los proyectos se manejan en pequeñas tareas a realizar que se agrupan en llamados 

HSDs, que contienen diferentes campos a llenar, como responsable, periodo de 

trabajo, información relevante, etc. Por lo que es difícil agruparlo en un solo 

proyecto. 

Inicio: Se abre el reporte HSD, se le asigna a alguien, y se agrega una descripción 

inicial y cualquier posible material relevante de haberlo. 

Planificación: Se establece un periodo de trabajo estimado, para estimar su fecha 

de finalización. 

Seguimiento: Los encargados de dicha tarea harán actualizaciones constantes a 

dicho reporte, con progresos, hallazgos y problemas. 

Control: De no haber actualizaciones periódicas, se pedirán estas directamente. 

Cierre: Se establece una razón de cierre, la solución implementada, o la razón de 

porque no hubo una. 

2.2 Sustento Teórico y Metodológico 
 

Los entregables suelen requerir de diferentes fuentes de información, la cual 

proviene de las especificaciones del producto que crean los encargados de ello. Pero 

también es posible usar la resolución de problemas anteriores para resolver nuevos, 

para hacer esto Intel, ha propuesto el uso de Wikis empresariales, que junto con sus 

colaboradores y socios, permiten tener wikis propias que nos permiten acceder, 

generando a diario más documentación para el beneficio de todos. Esta información 

suele ser pre aprobada por cada equipo para mantener una buena sintaxis y cuidar 

la información. 

 

Los entregables de cada semana son hechos por un compañero de trabajo el cual 

tiene un formato que va llenando él conforme los stands ups y deja disponible a 

nuestro manager. 
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2.3 Descripción del Proyecto 
 

El proyecto del que soy parte forma parte del área de pre-silicio, donde nos 

encargamos de modelar cómo funcionará el próximo producto, con sus 

especificaciones, para ejecutar pruebas, habilitar features y corregir bugs, mi equipo 

se encarga de un componente llamado BMC. Para completar las tareas, utilizamos 

una especie de sistema de tickets para mantener registro de las tareas por hacer, y 

se desarrolla tanto como sea posible antes de que el producto sea creado en físico. 

 

Utilizamos un Ciclo de Vida de proyecto de tipo evolutivo, pues conforme se van 

completando tareas, se implementan y se desarrolla sobre esta nueva versión. Este 

proyecto podría considerarse un módulo de un proyecto más grande que es el 

desarrollo de un microprocesador de nueva generación. 

 

Algunas características adicionales que encajan con el proyecto del que soy parte 

serían: Diseño y Elaboración de Casos de Pruebas, Pruebas de SW, Configuración, 

Comandos, Implementación de Redes, Testing y Debugging. 

 

Los Recursos Tecnológicos que se emplean, son computadoras remotas o virtuales, 

se utilizan programas de Desarrollo como SIMICS, Lenguajes de programación 

Python y DML, y el procedimiento de mi equipo está basado en scrums diarios, 

donde cada cierto tiempo se finalizan esprints. 

 

2.4 Tipo de Proyecto 
 

En este proyecto se usa un ciclo de vida de tipo incremental, donde constantemente se 

reconsideran requisitos, se hacen pruebas, y diferentes releases según los avances que se 

van generando. Este proyecto incluye, pero no se limita a Diseño de Software, Hardware, 

Pruebas, Comunicaciones, Configuración y Simulación. 
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2.5 Plan de Trabajo 
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2.6 Equipo de Trabajo 

 

 

2.7 Plan de Comunicaciones 
 

Emisor Mensaje Receptor Medio Frecuencia 

Principal 

Developer 

Problemas 

presentados, 

Dudas, 

Información 

Relevante, 

Tickets 

cerrados 

Manager Junta de 

Seguimiento, 

Scrum Meeting, 

Email  

D 

Intern Problemas 

presentados, 

Dudas, 

Información 

Relevante, 

Tickets 

cerrados 

Manager Junta de 

Seguimiento, 

Scrum Meeting 

D 

Profesor PAP Tareas por 

hacer, 

Información 

Relevante, 

Ayuda con 

Softskills 

Estudiante Video Llamada  S 

Rol Responsabilidad Nombre (opcional) 

Manager Supervisar el equipo, asignar 

tareas, resolver problemas o 

dudas.  

Guillermo 

Principal Developer Organizar tareas abiertas, 

Desarrollar soluciones en 

código, brindar asistencia a 

otros equipos 

Jorge 

Principal Developer Desarrollar soluciones en 

código, brindar asistencia a 

otros equipos, apoyar a interns 

César 

Intern Desarrollar soluciones en 

código, resolver bugs 

Alejandro (yo) 
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2.8 Plan de Calidad 
 

 

Emisor: 
Quién Entrega 

Entregable: 
 Qué Entrega 

(SubEntregable) 

Receptor: 
 Quién recibe 
o Inspecciona 

Criterios: 
Condiciones de 

Aceptación 

Siguiente paso. 
Donde va Cuando 

se Autoriza. 

Manager Reporte por 

sprint de sus 

equipos 

Manager del 

Manager 

Sin Acceso a 

esa información 

Sin Acceso a esa 

información 

Principal 

Developer 

Reporte 

completo HSD 

Encargado 

de la tarea + 

Manager 

Problema 

Resuelto, y 

Merged a 

Develop 

La solución 

implementada 

queda como 

parte del 

repositorio dónde 

todos trabajan 

Intern Reporte 

completo HSD 

Encargado 

de la tarea + 

Manager 

Problema 

Resuelto, y 

Merged a 

Develop 

La solución 

implementada 

queda como 

parte del 

repositorio dónde 

todos trabajan 

 

2.9 Seguimiento y Control 
 

El monitoreo y control del equipo de trabajo con el líder (El Manager) se realiza a 

través de juntas diarias (Scrum Meetings), Aquí se le reporta al manager y al resto 

del equipo los avances y actividades realizadas desde la última junta. Además Hay 

alguien encargado de tener un reporte semanal acerca de los reportes cerrados o 

los nuevos que llegan. En este reporte se agregan preocupaciones, avances, 

cambios de fechas necesarios y otro tipo de información relacionada. 

 

Estos posibles retrasos no interfieren con los cambios al proyecto educativo 

puesto que este ya estaba hecho contemplando que los reportes no son 

problemas que se resuelven a la ligera, y es normal que las fechas se alarguen o 

incluso acorten. 
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2.10 Cierre del Proyecto 

Durante el final del anterior proyecto PAP y al comienzo de este, tuvimos el fin del 

Milestone, donde tuvimos que entregar nuestros logros, y el reporte de qué cosas 

de las que prometimos, en realidad logramos. Antes de llegar a este final, fue 

bastante estresante porque teníamos la necesidad de sacar todo lo que no habíamos 

acabado adelante. Considero esta experiencia una de aprendizaje, que me ayudó a 

comprender como de importantes pueden ser algunas de las tareas que realizamos. 

 

3. Resultados del Trabajo Profesional  
 

3.1 Productos Obtenidos  

Durante este periodo de tiempo, logré apoyar a habilitar una serie de pruebas para 

un flujo completo, me encuentro desarrollando yo mismo un nuevo flujo (feature), y 

he ayudado a cerrar 2 bugs, además de participar en el mantenimiento del proyecto 

por medio de actualizaciones y revisiones. 

3.2 Estimación del Impacto 
 

Durante este milestone, los entregables realizados por mi fueron de ayuda para que 

los pertenecientes de otros equipos puedan liberar los bloqueos que generaba 

nuestro proyecto y así continúen su trabajo. Además, al habilitar más flujos, la 

extensión de nuestro equipo llega a nuevos extremos. 

Además estos entregables aportan al completado del modelo funcional antes de 

que este sea creado físicamente, para apoyar a los futuros equipos que se harán 

responsable de este proyecto una vez realizado. En general los más beneficiaos son 

la organización misma puesto que nuestro trabajo consiste en satisfacer las 

necesidades de los clientes internos. 
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4. Reflexiones del alumno  
 

4.1 Aprendizajes Profesionales 
 

• ¿Cuáles fueron las competencias técnicas más significativas que desarrollaste 

propias de tu desarrollo profesional?  

 

o Trabajo en equipo, en equipos pequeños, pero sin limitarse 

exclusivamente a recibir ayuda de ellos. 

o Programación Orientada a Objetos 

o Uso de lenguaje Python, YAML, y DML 

o Scripting, Debugging, y Simulaciones 

o Lenguaje Inglés  

 

• ¿Te consideras ahora que eres capaz ahora para preparar un proyecto (o parte de 

él); como para dirigirlo, o con un poco más de preparación serás suficientemente 

capaz en un futuro próximo con base en objetivos, a la mejora social; para hacer 

su seguimiento y evaluar su puesta en práctica; para tomar decisiones?  

 

o  Realmente no creo que pudiera dirigir un proyecto de tal magnitud, pero 

con más preparación y un proyecto a menor escala, podría ser posible. 

4.2 Aprendizajes Sociales 

Con la misión de INTEL siendo “Creamos tecnología que modifica el mundo y 

mejora la vida de todas las personas del planeta”, siento que mi aportación en 

esta empresa es un granito de arena que contribuye a un propósito mayor, con 

estos productos nosotros contribuimos a mejorar la economía de otras 

empresas, gobiernos, y en general siento que estoy haciendo algo por la 

sociedad de la que soy parte. 

4.3 Aprendizajes Éticos 

El mayor aprendizaje que obtuve fue el valorar el tiempo de otros, la importancia 

de la comunicación concisa pero amable y educada, el esfuerzo común para 

lograr una meta, apreciando y reconociendo el trabajo de los demás. Si bien no 

me enfrenté directamente a retos éticos, entiendo que a mi alrededor se 

desarrollan desafíos éticos que tienen que ver con el uso de recursos, tiempo y 

el comprender las situaciones personales que experimentan los demás. 
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Volviendo al tema de la misión, de INTEL, me entusiasma ser parte de un equipo 

que busca mejorar las vidas de todos. 

 

4.4 Aprendizajes Personales 

Esta experiencia sirvió para continuar arranque en mi carrera profesional, ya que 

si bien había trabajado antes, no había trabajado en algo relacionado a mis 

estudios,  lo cual me dio una nueva percepción acerca de este campo. He 

descubierto mis potencialidades y sobre todo, también debilidades, en cuanto a 

procrastinación, enfoque y mi balance entre vida y trabajo. Reconozco un poco 

mejor que tipo de futuro busco para mí y como me veo viviendo después. 

4.5 Tareas Aprendidas 

Entre las tareas que aprendí, fue el análisis de código, interpretación de código, 

abstracción, el uso y creación de documentación, etc. 

En general creo que las actitudes de mi equipo en estar disponibles para que les 

haga cualquier pregunta, poder agendar llamadas de ayuda, e incluso vernos de vez 

en cuando en el SITE han ayudado a que me adapte y pueda avanzar en mis tareas. 

Considero que fue la comunicación el valor más influyente en que pudiera tener un 

buen desarrollo a través del tiempo. 

Considero que durante mis entrenamientos no sé explicaba cómo es que funciona 

la resolución de problemas asignados propiamente, por lo que cuando no recibo 

ayuda, me siento un tanto perdido en el curso de acción a tomar. Considero así 

también que puede ser complicado delegar tareas urgentes a los estudiantes que 

deben pasar por una rampa de aprendizaje antes de ser tan veloces y eficientes 

como los desarrolladores principales del equipo. 

 

4.6 Desarrollo Profesional 
 

 

1. ¿Cuáles son las tareas tecnológicas que más te interesa desarrollar, y el tipo 

de proyectos en los que te gustaría trabajar? 

o Desarrollo de Aplicaciones Web y Móviles 

o Gestión y Optimización de Bases de Datos 

o Desarrollo de Software Full Stack 

2. ¿Cuáles son las Áreas Tecnológicas en las que te desempeñas con mayor 

destreza y desenvolvimiento? 

o Desarrollo de Software 
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o Bases de Datos 

o Infraestructura y DevOps 

3. ¿Cuáles son las áreas del mercado laboral o de servicios profesionales con 

mayor crecimiento dentro de tus áreas de intereses y habilidades? 

o Tecnología Financiera (Fintech) 

o Ciencia de Datos y Análisis de Big Data 

o Desarrollo de Aplicaciones SaaS 

Describe brevemente cuáles serán los pasos que tienes que seguir, o que estrategia 

piensas seguir para dirigirte a la posición objetivo. 

• Evaluación y Planificación: Establecer objetivos claros y determinar mis 

habilidades actuales 

• Adquisición de Conocimientos y Habilidades: Completar cursos avanzados y 

certificaciones en desarrollo de software 

• Experiencia Práctica: Realizar proyectos personales y colaborativos que 

demuestren mis habilidades. 

• Networking y Mentoría: Asistir a conferencias, meetups y eventos de 

Networking. 

 

Expón el esfuerzo que debes ejecutar para lograr tu plan de “Individual Desarrollo 

Profesional en el Mediano Plazo”. 

• Participación en la Comunidad Tecnológica: Contribuir a proyectos de código 

abierto en GitHub. 

• Balance entre Vida Personal y Profesional: Administrar el tiempo de manera 

efectiva para equilibrar el trabajo, el estudio y la vida personal. 

 

Describe las tendencias que imperan en el mercado que quieres desempeñarte, y 

cuáles son los posibles cambios que observas en el ambiente laboral en el país, o a 

nivel global y Describe cuales son los factores principales que justifican que inviertas 

tu esfuerzo en este sector.  

 

Crecimiento y Demanda del Mercado 

• Expansión Continua: La tecnología es uno de los sectores de más rápido 

crecimiento a nivel mundial. La digitalización de procesos en diversas 

industrias impulsa una demanda constante de desarrolladores de software y 

especialistas en bases de datos. 
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• Oportunidades de Empleo: Existe una alta demanda de profesionales 

calificados, lo que garantiza un amplio abanico de oportunidades laborales y 

estabilidad en el empleo. 

Innovación y Relevancia Tecnológica 

• Avances Constantes: La tecnología está en constante evolución, lo que 

proporciona un entorno dinámico y estimulante. Estar en la vanguardia 

tecnológica ofrece la posibilidad de trabajar con las últimas innovaciones. 

• Impacto Global: Las soluciones tecnológicas tienen un impacto significativo 

en la vida cotidiana y en el desarrollo de la sociedad. Contribuir a este sector 

significa ser parte de cambios transformadores. 

• Potencial de Desarrollo Profesional 

• Aprendizaje Continuo: El sector tecnológico ofrece infinitas oportunidades 

para el aprendizaje y el crecimiento personal y profesional. La capacitación y 

la actualización constante son parte integral del desarrollo en este campo. 

• Carrera Diversificada: La tecnología abarca múltiples subsectores (desarrollo 

de software, bases de datos, IA, ciberseguridad, etc.), permitiendo explorar 

y especializarse en diferentes áreas. 

Compensación y Beneficios 

• Salarios Competitivos: Los roles en el sector tecnológico suelen ofrecer 

compensaciones superiores a la media, junto con beneficios adicionales 

como bonos, opciones de acciones y formación continua. 

• Crecimiento Económico: Invertir en una carrera en tecnología puede resultar 

en un sólido retorno de inversión a través de salarios competitivos y 

oportunidades de ascenso. 
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5. Conclusiones 

En resumen, mi trayectoria desde estudiante hasta pasante ha sido un viaje 

estable y más tranquilo pero con muchos aprendizajes. He enfrentado desafíos 

que me han puesto a prueba y he vivido momentos gratificantes que han 

enriquecido mi camino. Esta transición de estudiante a profesional se siente como 

un cambio sutil pero significativo, marcando el inicio de una nueva etapa en mi 

vida tanto profesional como personal. 

Durante esta experiencia, no solo he adquirido habilidades técnicas y 

conocimientos específicos, sino que también he crecido de manera significativa 

como persona. Esta vivencia me ha proporcionado las herramientas necesarias 

para destacar en mi campo, mientras desarrollo una mayor comprensión de mí 

mismo y de los demás. 

Estoy agradecido por esta oportunidad de crecimiento y aprendizaje. Me quedo 

con una experiencia positiva y un compromiso continuo con mi desarrollo 

profesional. Esta mentalidad me permitirá enfrentar futuros desafíos con confianza 

y perseverancia, mientras sigo buscando nuevos propósitos y oportunidades para 

crecer y prosperar. 

En resumen, mi experiencia como pasante ha sido invaluable para mi desarrollo. 

Avanzo en mi carrera con determinación y entusiasmo, sabiendo que estoy 

preparado para enfrentar los siguientes desafíos que el futuro me depare. El 

mundo laboral me espera con infinitas posibilidades y oportunidades para seguir 

creciendo y alcanzar mis metas, y estoy dispuesto a lograrlas. 
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