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REPORTE PAP  
 

Presentación Institucional de los Proyectos de Aplicación Profesional  

 

Los Proyectos de Aplicación Profesional (PAP) son una modalidad educativa del 

ITESO en la que el estudiante aplica sus saberes y competencias socio-

profesionales para el desarrollo de un proyecto que plantea soluciones a 

problemas de entornos reales. Su espíritu está dirigido para que el estudiante 

ejerza su profesión mediante una perspectiva ética y socialmente responsable. 

A través de las actividades realizadas en el PAP, se acreditan el servicio social 

y la opción terminal. Así, en este reporte se documentan las actividades que 

tuvieron lugar durante el desarrollo del proyecto, sus incidencias en el entorno, 

y las reflexiones y aprendizajes profesionales que el estudiante desarrolló en el 

transcurso de su labor. 
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Resumen 
 
Este reporte documenta el proyecto PAP “HW Intern Motor Mechanical Designer” realizado 

en Robert Bosch México S.A. de C.V. Se emplea un análisis cuantitativo y cualitativo para 

evaluar mi desempeño como alumno PAP en mi rol dentro de la empresa, considerando las 

perspectivas de todos los involucrados. El alcance del reporte se limita a información no 

sensible para la empresa. El proyecto consistió en brindar soporte a un equipo de diseño de 

motores eléctricos para sistemas de dirección electrónicamente asistidos. Este soporte fue 

supervisado y retroalimentado por el equipo de trabajo, asegurando la calidad de los 

entregables. A lo largo del proyecto, desarrollé tres aspectos clave: aplicar mis 

conocimientos técnicos en un entorno real, fortalecer mis habilidades sociales e integración 

en equipo, y adquirir conciencia del impacto social y económico de mi trabajo. Esto me 

motiva a seguir perfeccionándome y contribuir de manera significativa a mi comunidad a 

través de mi profesión.  
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1. Introducción 
1.1 Antecedentes 

A lo largo del semestre Primavera 2025 desarrollé mi primer proyecto PAP; el cuál consistió 
en el proyecto 4N01, enfocado a la vinculación con empresas de alta tecnología. El proyecto 
se llevó a cabo dentro de Robert Bosch México S.A de C.V. como empresa huésped, donde 
se desempeñó el rol de: “HW Intern Motor Mechanical Designer”. Se tuvo como enfoque dar 
soporte al equipo de diseñadores mecánicos encargados de importar los diseños de motores 
eléctricos para sistemas automotrices de dirección electrónicamente asistidos. Dicho 
soporte fue brindado desde distintos enfoques, como lo fueron el técnico, profesional y 
operativo; por lo tanto, se tuvo la oportunidad de apreciar el proceso completo de importar 
un diseño y adaptarlo para que sea factible en una planta de producción local. La idea 
central de esta segunda parte del proyecto es expandir y ampliar lo trabajado para generar 
una primera experiencia en la industria. 

Ahondando un poco acerca de la empresa huésped, Robert Bosch México S.A de C.V. es la 
división mexicana de la empresa multinacional alemana Robert Bosch GmbH. Se trata de 
una empresa familiar fundada en 1886 orientada a la ingeniería y desarrollo de tecnología, 
la cual llegó a México en 1955. Además de Alemania y México, Bosch tiene plantas y 
operaciones en todo el mundo. Sus soluciones tecnológicas se caracterizan por ser 
altamente innovadoras y abarcan desde la industria automotriz, de automatización 
(orientada a manufactura) e incluso la doméstica (electrodomésticos y herramientas 
motorizadas). Esto puede apreciarse en su famoso slogan: “Innovación para tu vida”, siendo 
este concepto el centro de su misión como empresa.  

Respecto a esta misión, Bosch pretende generar soluciones que, mediante la innovación, 
sean capaces de despertar entusiasmo, mejoren la calidad de vida y ayuden a proteger los 
recursos naturales. Esto se relaciona directamente con su visión, la cual se centra 
directamente en la sostenibilidad; donde se consideran seis dimensiones fundamentales: 
agua, economía circular, diversidad, derechos humanos, salud y acción climática. La 
empresa pretende llevar todo esto a cabo cuidando siempre sus siete valores 
fundamentales; los cuales se expanden desde cuestiones de legalidad y responsabilidad 
hasta justicia e inclusión. Cabe recalcar que, dada su filosofía de trabajo, la empresa valora 
mucho la formación de futuros asociados; por lo que presentan programas de pasantía para 
estudiantes de ingeniería.  

Como ya se mencionó anteriormente, la pasantía: “HW Intern Motor Mechanical Designer” 
es una de las iniciativas trabajadas por Bosch en coalición con el ITESO. Asimismo, es el 
proyecto al que se le dará seguimiento a lo largo de este reporte; el cual se desenvuelve 
dentro del equipo de Hardware de Motor del Departamento de Ingeniería de Hardware en 
Guadalajara. Este equipo pertenece a su vez, a la división “VM” (del inglés “Vehicle Motion”) 
de Bosch, especializada en sistemas de movilidad automotriz. Esto representa un reto 
importante; ya que, actualmente el mercado automotriz está altamente competido entre 
empresas occidentales y orientales. 
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1.2 Justificación 

Después de haber llevado a cabo la primera parte de este proyecto PAP, la principal razón 
para continuarlo es poder culminar las actividades que comencé al principio del proyecto. 
Algunos de mis principales entregables (los cuales se discutirán más adelante en este 
reporte) quedaron inconclusos al finalizar la primera parte de este proyecto. Asimismo, 
algunos de los proyectos internos del equipo quedaron a punto de entrar a la fase de 
producción en planta; la única parte del proceso del equipo que me faltó por ver durante la 
primera parte del PAP. Se pretende entonces culminar estas actividades para así obtener 
una primera experiencia laboral completa.  

Esto se alinea perfectamente con mis metas personales y profesionales como alumno PAP. 
Las cuales consisten en tener un primer acercamiento a la industria de alta tecnología; 
teniendo como objetivo formar currículum y obtener eventualmente un empleo de tiempo 
completo en una de estas empresas. Así como conocer y experimentar el ritmo de trabajo 
de la industria automotriz, la cual siempre ha sido de mi interés. Quisiera resaltar que la 
pasión por esta industria nació dentro del ITESO al participar en el equipo estudiantil 
“Fórmula SAE ITESO”. Dicha participación, junto con todo el conocimiento teórico obtenido 
a lo largo de la carrera representan la principal preparación para poder formar parte de un 
proyecto PAP como el que se describirá a lo largo de todo este reporte.  

Ahondando en mi experiencia como alumno PAP, obtener esta primera experiencia laboral 
me permite identificar mis áreas de interés dentro de mi profesión y formar un currículum 
atractivo; lo cual es fundamental para elegir un camino de carrera, sea estudiar algún 
posgrado u obtener un empleo de tiempo completo. Adicionalmente, el exponerme a 
ambientes donde se aplica tecnología avanzada, resulta también en un aprendizaje técnico 
importante. Cabe recalcar que el proyecto me permite desarrollar en paralelo habilidades 
de ordenamiento y disciplina en mi trabajo. 

Parte de los compromisos con la empresa es cumplir con los horarios y fechas de entrega 
establecidos. En concreto, me he comprometido a cumplir con treinta horas semanales de 
disponibilidad para la empresa. Durante este tiempo debo de brindar todo el soporte 
solicitado. En los casos donde no se solicite soporte, tengo libertad de estudiar cualquier tipo 
de material que considere de valor para el proyecto; generando manuales y material 
didáctico sobre la marcha. Según el escenario específico del soporte solicitado o material de 
estudio, se acuerda una fecha de entrega con el líder del proyecto. Por lo general, la carga 
de trabajo se suele dividirse en una razón 70% soporte y 30% estudio.  

1.3 Objetivos 

Este proyecto PAP tiene dos principales objetivos, los cuales se ajustan a las necesidades de 
las dos partes de este proyecto. Por un lado, la empresa huésped obtiene dos principales 
beneficios. Primero, el soporte brindado le permite agilizar en gran medida sus procesos 
internos, ya que, minimizan en gran parte las tareas que no requieren del conocimiento de 
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un experto. Segundo, la empresa obtiene información acerca de qué preparación tienen los 
alumnos de ciertas universidades; esto es sumamente importante, ya que denota la 
importancia de mi participación en el proyecto estudiante activo (especialmente al estar a 
un semestre del término de mis estudios). La empresa puede evaluar la preparación de los 
alumnos que están próximos a graduarse para ajustar sus expectativas hacia posibles 
nuevas contrataciones. Además de comunicar a las universidades si como industria, tienen 
un interés específico en alguna área del conocimiento de la profesión en cuestión.  

Es importante mencionar que esto, junto con que parte de las actividades sea generar 
material didáctico también mantiene actualizada a la empresa huésped en cuestiones 
técnicas. Por lo general, los alumnos tienen los conocimientos técnicos más actualizados; 
por lo que, la empresa huésped puede identificar qué tan al día están los conocimientos de 
sus distintos equipos de trabajo. Se dine entonces la documentación del soporte brindado y 
los materiales didácticos generados como principal entregable de este proyecto. 

Por otro lado, uno de los fines del proyecto PAP es contribuir a mis aprendizajes como 
alumno PAP. Estos pueden ser catalogados en tres áreas de aptitud distintas; siendo estas 
competencias técnicas, de integración a la organización y de actitud o desempeño personal. 
Los tres sectores son de suma importancia para la formación de un buen perfil profesional; 
por lo que se considera importante definir las expectativas que se tiene en cada aspecto por 
desarrollar; las cuales se describen a continuación.  

En cuanto a las competencias técnicas del puesto, se espera que como alumno PAP, obtenga 
los conocimientos y experiencias suficientes para cumplir con los requisitos de una posición 
de diseñador mecánico junior. Esto implica principalmente conocimientos de GD&T 
(tolerancias geométricas y dimensionales, por sus siglas en inglés) que permitan obtener 
una certificación ante la asociación americana de ingenieros mecánicos 
(ASME). Adicionalmente, se espera que como integrante del proyecto se desarrollen 
conocimientos de metalurgia para aleaciones ferrosas y no ferrosas, modelado de dibujos 
2D y 3D mediante software de tipo CAD (diseño asistido por computadora, por sus siglas en 
inglés) y diseño de circuitos eléctricos aplicado a motores.  

Las competencias de integración a la organización por otra parte se caracterizan por ser un 
poco más subjetivas. Dentro de este rubro se espera que desarrolle la capacidad de 
integrarme al equipo de trabajo de forma efectiva; esto a pesar de que el equipo de trabajo 
no lleve una metodología como tal. El sentido yace en que ser capaz de adaptarse a los 
integrantes del equipo y proveer el soporte necesario según cómo sea solicitado. Esto 
considerando la posibilidad de trabajar con personas de diferentes países; primordialmente 
Alemania, India y México. El enfoque internacional de la posición también implica que será 
imprescindible que desarrolle habilidades de comunicación efectiva en inglés, a un nivel de 
competencia laboral.  

Respecto a las competencias de desempeño personal, el principal objetivo como alumno PAP 
será buscar oportunidades de aprendizaje (enfocado al autodidactismo). Se considera 
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imprescindible la capacidad de comprender un poco de todas las áreas (sin descuidar la 
pericia en las áreas de especialización personales) para así facilitar la comunicación entre el 
equipo. Además, esto me permitirá mantenerme actualizado técnicamente al largo plazo. 
Una forma de llevar a cabo esto es dedicando espacios semanales al estudio de temas 
relevantes para el equipo. También, se busca que mejore mi capacidad de networking; esto 
dedicando tiempo a conocer y relacionarse con mis colegas de trabajo.                                  

1.4  Contexto 

Uno de los aspectos clave para este proyecto recae en su contexto; es decir, la especificación 
del lugar donde se desenvolverá y de los distintos participantes. Respecto al lugar, el 
proyecto se llevará a cabo dentro equipo de Hardware de Motor del Departamento de 
Ingeniería de Hardware de Guadalajara. Este departamento pertenece a su vez a la división 
“VM” de Bosch; que se refiere a “Vehicle Motion”. Este equipo se especializa en la 
investigación y diseño de productos; en concreto de motores eléctricos para sistemas de 
dirección electrónicamente asistidos. Cabe recalcar que, aunque todo el proyecto se 
trabajará desde las instalaciones de Guadalajara, se tiene colaboración y apoyo con equipos 
en otras partes del mundo; especialmente con los distintos centros de desarrollo en 
Alemania.  

El equipo se divide en cuatro distintas posiciones, las cuales se detallarán según su orden 
jerárquico. Primero, está el gerente (Team Leader Hardware Engineering), el cual es el dueño 
del proyecto PAP. Su rol principal es generar las vacantes y administrar los recursos del 
equipo. Segundo, los líderes de ingeniería (Hardware Project Leads); los cuales se encargan 
de organizar los proyectos específicos que se van trabajando. Además, ellos son la cara de 
la empresa ante los clientes de cada proyecto. Tercero, los diseñadores mecánicos, quienes 
se encargan de validar y garantizar el correcto funcionamiento de los proyectos. Por último, 
el interno (posición que tomaré como alumno PAP); cuyo rol, como ya se ha descrito 
anteriormente, es dar soporte a los diferentes integrantes del equipo.  

Ahondando acerca de los beneficiarios del proyecto, se puede abordar desde dos 
perspectivas. Por un lado, respecto al proyecto PAP los beneficiarios son todos los 
integrantes del equipo de motor en Guadalajara; pues son quienes reciben el soporte que 
brindaré como interno. Por otro lado, los beneficiarios de los resultados trabajados por el 
equipo son el resto de los equipos de la división VM de Bosch. Esto se debe a que los motores 
trabajados dentro del equipo son empleados por el resto de la división para ensamblar por 
completo los sistemas de dirección. Finalmente, las marcas automotrices que colaboran con 
Bosch se benefician de los resultados finales que genera esta división de la empresa. 

1.5 Inventario de Competencias 

Con el fin de desarrollar un poco más los objetivos del aprendizaje, se hablará acerca del 
inventario de competencias. Se pretende entonces clasificar las competencias descritas en 
el apartado anterior según su clasificación y prioridad de desarrollo. Esto puede consultarse 
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en la figura 1 que se presenta a continuación. Si bien es sabido que como alumno PAP ya 
tengo ciertos conocimientos acerca de mi profesión, es importante identificar mi nivel de 
pericia en cada uno para definir qué tanto más necesito desarrollar mis habilidades.  

 

Figura 1. Inventario de competencias y niveles objetivo del proyecto HW Intern Motor Mechanical Designer 

1.6    Plan Educativo 
 
Una vez definidos los niveles de pericia, se considera valioso proponer un cronograma que 
ejemplifique cómo se planea que se lleve a cabo el desarrollo de estas habilidades. Esta 
información se muestra en la figura 2 que aparece a continuación. Si bien esta planeación 
no es definitiva y siempre está abierta a cambio a lo largo del desarrollo del proyecto; es 
sumamente importante plantearla como base que guie el desarrollo de las competencias 
descritas anteriormente.  

 

 
Figura 2. Plan de desarrollo de las competencias requeridas en el proyecto HW Intern Motor Mechanical 

Designer 
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1.7  Entregables  

Con el fin de conocer el impacto de mis actividades como alumno PAP dentro del proyecto, 
se definieron ciertos entregables que tendré que entregar para documentar mis progresos. 
Dichos entregables se dividen en dos categorías; siendo estas las evidencias y los manuales. 
Las evidencias consisten en capturas de pantalla y descripciones del soporte que brindaré al 
resto del equipo del motor. Recordemos que este soporte puede consistir desde revisiones 
visuales de dibujos en 2D y 3D hasta la generación y publicación de documentación de los 
motores dentro de las bases de datos empresariales. Los manuales por otra parte consisten 
en presentaciones donde se detallen y desglosen algunos de los procesos internos de la 
empresa. Estos materiales son de carácter puramente didáctico; pues se piensa emplearlos 
para el entrenamiento de nuevos integrantes del proyecto.  

Es muy importante mencionar que en caso de que se genere algún otro tipo de material; sea 
algún script, reportes de resultados, o incluso evidencias de laboratorio también deben de 
ser entregadas al líder del proyecto. A lo largo de la primera parte de este proyecto PAP no 
se tenía certeza de si se trabajasen este tipo de entregables; dado que se son adicionales a 
las responsabilidades del puesto de interno. Sin embargo, dado que al final de mi primer PAP 
propuse generar un script de Python capaz de automatizar la revisión visual de dibujos y 
llegué a una primera versión; se espera que al finalizar esta segunda parte del proyecto 
entregué esta herramienta terminada en su primera versión BETA.  

1.8 Involucrados  

Como ya se mencionó anteriormente, el beneficiario directo de los entregables del proyecto 
PAP es el equipo de HW de motor de Guadalajara. De acuerdo con la solicitud de los soportes 
que pueda dar como alumno PAP, el beneficio tomará un carácter más directo o indirecto. 
A continuación, se hace un listado que ilustra más claramente a los involucrados de este 
proyecto.  

o Gerente de Hardware 

o Como dueño y patrocinador del proyecto, se beneficia indirectamente si las 
acciones del interno agilizan los procesos de su equipo.  

o Como líder del proyecto, se beneficia de recibir soporte por parte del alumno PAP; 
además se encarga de balancear su carga de trabajo y asegurarse de la calidad 
de los entregables.  

o Miembros del equipo de motor (líderes de proyecto y diseñadores) 

o Como clientes del proyecto, se benefician al recibir directamente el soporte dado 
por el interno. Por lo mismo, son los encargados en solicitar y retroalimentar 
dicho soporte.  
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o Interno 

o Como parte del equipo de motor, me beneficio de los manuales de entrenamiento 
existentes, los cuales me sirven de guía para desempeñar mi rol.   

o Como alumno PAP, me encargaré de brindar el soporte solicitado. Me beneficio 
del gerente, quien me brinda mis herramientas de trabajo y balancea mi carga 
de trabajo. También, obtengo retroalimentación tanto del gerente como de los 
integrantes del equipo de motor.  
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2. Desarrollo del Proyecto PAP 
2.1 Tipo de Proyecto 

El proyecto PAP que se presenta a lo largo de este reporte se desarrollará según el ciclo de 
vida en cascada; es decir, siguiendo una secuencia lógica de pasos para su avance. No 
obstante, se trabajará en distintos proyectos a la vez, de forma que en lo que se espera que 
uno avance en su propio canal de desarrollo, se pueden ir adelantando aspectos de otro. A 
esta metodología se le denomina comúnmente como desarrollo en cascada en paralelo.  

Los distintos proyectos que se trabajarán hacen referencia a todo el catálogo de motores 
eléctricos del equipo de trabajo. Los diseños cumplen las mismas condiciones básicas, pero 
tienen diferencias para adaptarse a las condiciones de operación de los vehículos para los 
cuales están diseñados. Este catálogo cuenta con aproximadamente quince diseños 
distintos.  

Para cada uno de los motores en el catálogo se siguen las mismas etapas de desarrollo del 
proyecto. A grandes rasgos, se importa el diseño del Hardware de Alemania, se valida 
respecto a las especificaciones internas de la empresa, se somete a pruebas DFMEA (del 
inglés Design Failure Mode & Effect Analysis) y se libera el diseño a las plantas de 
producción. Por supuesto que entre cada etapa se deben de hacer correcciones según sea 
necesario.    

2.2 Administración del Proyecto 

Como se mencionó en el primer capítulo de este reporte, el Gerente de Hardware se hace 
cargo de la administración del proyecto. Parte de su deber es designar a miembros del 
equipo como especialista de cada una de las etapas del proceso de maduración de un 
producto. Por dar un ejemplo, un diseñador mecánico tiene asignada la importación del 
diseño; mientras que un ingeniero de validación se encarga de asegurarse que el diseño esté 
acotado dentro de las especificaciones.  

Dado que como alumno PAP mi labor es dar soporte a todo el equipo, no estoy asignado a 
una etapa en específico del producto; sino que puedo llegar a participar en todas. Para 
garantizar que la carga de trabajo esté balanceada, el Gerente de Hardware se encarga del 
inicio, planificación, seguimiento y cierre del proyecto. Esto quiere decir que tiene como 
responsabilidad asignar los proyectos y actividades que trabajaré como interno; así como 
asegurarse de que el flujo de trabajo marche de acuerdo con lo planeado. Esto incluye las 
tareas de estudio a realizar cuando no esté dando soporte de forma activa.  

Por otra parte, mi responsabilidad es encargarme de la ejecución de todas las tareas 
acordadas. Esto gracias al establecimiento de un canal de comunicación eficiente con el 
equipo de trabajo. De esta manera, puedo brindar soporte en las actividades que se me 
asignen según lo vayan requiriendo los responsables de proyecto. Cabe recalcar que el 
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control de estas actividades lo llevan a cabo los integrantes del equipo que soliciten mi 
soporte como alumno PAP. Esto debido a que deben de retroalimentarme para que así me 
adapte a sus necesidades particulares.  

2.3 Sustento Teórico y Metodológico 

Se emplean dos metodologías principales dentro del desarrollo de este proyecto PAP. 
Primero, la metodología en cascada mencionada anteriormente corresponde a una variante 
interna de la empresa para un proceso PEP (del inglés Project Engineering Plan). Dado que 
este proceso involucra a distintos equipos de toda la división, contiene más etapas que las 
cuatro mencionadas en el apartado 2.1. Dichas cuatro etapas corresponden únicamente a 
las actividades del equipo de trabajo de este proyecto PAP.  

La segunda metodología de trabajo corresponde al proceso PDM (del inglés Product Data 
Management); el cual es un proceso en espiral que describe cómo realizar la liberación de 
un diseño validado a una planta de producción. Esto corresponde a la última etapa del 
segmento del proceso PEP trabajado dentro del alcance de este proyecto PAP. No obstante, 
no se desarrolla por completo el proceso PDM, sino que se prepara todo para que el equipo 
de calidad de la división lo pueda llevar a cabo y que los motores se puedan manufacturar 
en las distintas plantas de la empresa.  

2.4 Descripción del Proyecto 

Tal como se mencionó en el apartado anterior, el alcance del proyecto PAP incluye 
solamente una parte de todo el proceso de la división (siendo estos los procesos PEP y PDM). 
Cuando uno de los proyectos de la división llega a la parte del proceso correspondiente al 
equipo de trabajo, se desarrollan las etapas de importación, validación e implementación 
de diseño mencionadas en la sección 2.1.   

Dado que el equipo suele trabajar en varios proyectos en paralelo, los entregables se van 
produciendo según cómo sea solicitado el soporte. Esto quiere decir que es completamente 
dependiente de la demanda de trabajo al equipo; la cual es a su vez dependiente del 
desarrollo de los proyectos en toda la división. Existen semanas donde se acumulan 
proyectos y se les tiene que dar soporte de manera simultánea; aunque, también existen 
semanas sin mucha demanda (dado que los proyectos se encuentran en etapas del proceso 
ajenas al equipo de trabajo) donde se generan los entregables didácticos, producto de las 
sesiones de estudio que trabajo como alumno PAP.  

Todos estos entregables se generan de distintas formas y a través de diferentes 
herramientas. Sin embargo, hay tres que, sin duda, son las más importantes. Primero, PTC 
Creo Parametric, la cual es una herramienta de diseño CAD. A través de esta, soy capaz de 
generar las revisiones y correcciones de los modelos 2D y 3D del equipo. Segundo, Windchill, 
la cual es una base de datos interna de la empresa y conectada al software CAD. Mediante 
esta herramienta le comparto y actualizo a todo el equipo los modelos mencionados 
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anteriormente. Tercero, SAP, la cual es una famosa herramienta de ERP (del inglés 
Enterprise Resource Planning). A través de esta plataforma me encargo de preparar todos 
los documentos del equipo para que los proyectos puedan seguir su desarrollo según los 
procesos mencionados a lo largo de la sección anterior.   

2.5 Plan de Trabajo 

Para tener un panorama más claro respecto al desarrollo de las actividades del equipo de 

trabajo, se presentan en las figuras 3 y 4 los planes de actividades y competencias 

respectivamente. Cabe resaltar que se tienen varios planes de actividades en paralelo según 

los proyectos que se estén trabajo, esto de acuerdo con lo explicado en la sección 2.1.  

 

 
Figura 3. Plan de Actividades del Equipo de Trabajo 

 

 
Figura 4. Plan de Actividades Educativas para el Desarrollo de Competencias  
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2.6 Equipo de Trabajo 

Como ya se mencionó en la sección 1.8, el equipo de trabajo correspondiente a este proyecto 
PAP es el denominado HW Motor Team. Este se compone principalmente de cuatro roles 
(tomando en cuenta mi rol como interno); los cuales se distribuyen las distintas actividades 
descritas a lo largo de este capítulo. La figura 5 muestra claramente esta estructura.  

Rol   Responsabilidad  

Team Leader HW Engineering (1)  
Administrar recursos y balancear la carga de trabajo de los 
integrantes del equipo. 

HW Motor Project Leader (3)  
Entablar canal de comunicación con proveedor y cliente. Organizar 
las pruebas de validación de los motores. 

HW Motor Mechanical Designer (1)  
Realizar la importación y validación del diseño. Preparar la 
documentación necesaria para liberar los diseños a las distintas 
plantas de producción. 

HW Intern Motor Mechanical Designer 
(mi puesto como alumno PAP) (1) 

 
Proveer soporte a los distintos integrantes del equipo y generar 
material didáctico respecto a los procesos del equipo. 

Figura 5. Roles y responsabilidades del equipo de trabajo 

2.7 Plan de Comunicaciones 

Con el fin de llevar a cabo correctamente las tareas de cada integrante del equipo de trabajo, 
es necesario establecer un plan de comunicaciones efectivo. Este se muestra en la figura 6. 
Es importante mencionar que el plan de comunicaciones presentado está enfocado en mi 
rolo como alumno PAP dentro de la empresa. 

Emisor Mensaje Receptor Medio Frecuencia 
Team Leader HW 

Engineering 
Estatus del proyecto Equipo de trabajo Junta organizacional Semanal 

HW Motor Project Lead 
Importaciones y/o 

validaciones 
necesarias 

HW Motor Mechanical 
Designer 

Reuniones seguimiento Semanal 

HW Motor Project Lead Asignación de tareas 
HW Intern Motor 

Mechanical Designer 
email o 

videoconferencia 
Según sea 
requerido 

HW Motor Mechanical 
Designer 

Asignación de tareas 
HW Intern Motor 

Mechanical Designer 
email o 

videoconferencia 
Según sea 
requerido 

HW Motor Project Lead Retroalimentación 
Team Leader HW 

Engineering 
Reuniones de 
seguimiento 

Mensual 

HW Motor Mechanical 
Designer 

Retroalimentación 
Team Leader HW 

Engineering 
Reuniones de 
seguimiento 

Mensual 

Team Leader HW 
Engineering 

Retroalimentación 
HW Intern Motor 

Mechanical Designer 
Reuniones de 
seguimiento 

Mensual 

HW Intern Motor 
Mechanical Designer 

Avances en el reporte 
PAP 

Profesor PAP Videoconferencias Quincenal 

Figura 6. Plan de comunicaciones del proyecto 
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2.8 Plan de Calidad 

El plan de comunicación presentado en la sección anterior garantiza que todos estén al tanto 
de sus actividades y reciban retroalimentación de estas. Sin embargo, un aspecto 
importante es la calidad de los entregables generados. Para esto, se tiene un plan de calidad 
específico, el cual se muestra en la figura 7. Por la misma naturaleza de este reporte, se hace 
un enfoque en el plan de calidad de mis entregables como alumno PAP.  

Emisor: Quién 
Entrega 

Entregable: Qué 
Entrega (Entregable) 

Receptor: Quién 
recibe o 

Inspecciona 

Criterios: 
Condiciones de 

Aceptación 

Siguiente paso: 
Cuando se 
Autoriza 

HW Intern Motor 
Mechanical 

Designer 

Modelos 2D y 3D 
corregidos, junto con un 
reporte resaltando los 

cambios 

HW Motor 
Mechanical 

Designer 

El diseño debe 
cumplir las 

especificaciones 
internas 

Liberar diseño a 
pruebas 

HW Motor 
Mechanical 

Designer 

Modelos 2D y 3D 
terminados 

HW Motor Project 
Lead 

Los modelos deben 
estar completamente 

documentados 

Someter el diseño a 
pruebas 

HW Intern Motor 
Mechanical 

Designer 

Reportes de pruebas 
necesarias en los 

motores. 

HW Motor Project 
Lead 

El diseño debe 
cumplir las 

especificaciones 
internas 

Someter los 
motores a pruebas 

HW Motor Project 
Lead 

Diseño y resultados de 
pruebas 

Team Leader HW 
Engineering 

Los resultados deben 
de satisfacer las 
especificaciones 

internas y del cliente 

Liberar diseño a 
planta de 

producción 

HW Intern Motor 
Mechanical 

Designer 

Documentación para 
producción 

HW Motor 
Mechanical 

Designer 

La documentación 
tiene que estar 

actualizada y de 
acuerdo con los 
resultados de 

pruebas 

Comenzar 
producción 

HW Intern Motor 
Mechanical 

Designer 
Material didáctico 

Team Leader HW 
Engineering 

El material debe de 
estar de acuerdo con 

lo solicitado por el 
líder de equipo 

Compartir el 
material con el 

equipo para futuras 
consultas 

Figura 7. Plan de Calidad del Proyecto PAP 

2.9 Seguimiento y Control 

Dentro del equipo, se tiene un sistema de seguimiento y control bastante sencillo pero 
efectivo. Como se mostró, en la figura 7, semanalmente se tiene una junta con todo el equipo 
de trabajo. Durante esta junta se expresan todas las actualizaciones en los proyectos. Desde 
los avances y logros hasta los posibles retrasos y contramedidas a tomar. Por lo general, 
dentro de estas juntas se llega a los acuerdos para tomar un plan de acción que garantice 
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la calidad de los entregables. Por lo mismo, esta junta se considera la más importante de 
todas.  

Para revisar la calidad y seguimiento de las actividades, tengo sesiones presenciales y/o 
videoconferencias con los distintos integrantes del equipo de trabajo para asignarme y 
revisar mis entregables. Por lo general, se tiene una sesión inicial para encargar la actividad, 
seguida de una segunda sesión donde se repasa lo trabajado se retroalimenta. En caso de 
dudas durante el trabajo de los entregables, se tiene acordado que puedo agendar sesiones 
adicionales.  

Posteriormente, tengo una reunión mensual con el líder del equipo para retroalimentar mis 
actividades; así como para reportar los avances de los objetivos del proyecto PAP. Por la 
naturaleza de mi rol como alumno PAP, es difícil que me quede sin realizar actividades; ya 
que, si algún proceso se retrasa tengo la responsabilidad de generar los materiales 
didácticos especificados por el líder del equipo. No obstante, cualquier variación en los 
entregables y/o fechas de entrega de todo esto queda reportado en la agenda del líder 
técnico, la cual es la base para el llenado de los documentos del reporte PAP.   

Determinar si estas variaciones son esperadas o inesperadas queda a criterio del líder 
técnico. En caso de que alguna variación sea completamente inesperada, se reporta en la 
agenda y se le da a conocer a la coordinación PAP para así informar de la anomalía 
relacionada a mi desempeño como alumno PAP. De lo contrario, no se le levanta ningún 
reporta; pues, se entiende que dentro del proyecto existe cierta volatilidad en cuanto a las 
actividades a realizar. Asimismo, existe un canal de comunicación activo entre el líder de 
equipo y la coordinación PAP (mediante el portal de empleabilidad del ITESO) para discutir 
cualquier comportamiento no esperado. Esto incluye desde mi desempeño como interno 
hasta modificaciones en las necesidades de la empresa.  

2.10 Cierre del Proyecto 

Al finalizar la primera parte de este proyecto PAP tuve la oportunidad de participar en la 
promoción de uno de los diseños trabajados a las plantas de producción; es decir, comenzó 
la producción de uno de los productos en los que participé. Mi principal entregable consistió 
en la documentación en las bases de datos empresariales; la cuál fue recibida tanto por mi 
equipo de trabajo como por el equipo de calidad de la división con completa satisfacción. 
No se tuvo ninguna desviación en cuanto a alcance, tiempo, costo ni calidad. Una vez 
liberado el diseño, se tuvieron un par de reuniones con el equipo para documentar lo 
aprendido. 

Primero, se tuvo una reunión donde estuvimos todos los integrantes del equipo. Se 
repasaron cuáles fueron los aciertos y errores del proyecto desde que se adquirió hasta que 
se liberó. Se generó un documento de “lecciones aprendidas”, el cuál se tomará como 
referencia para futuros proyectos. Posteriormente tuve una reunión uno a uno con mi líder 
técnico. En esta sesión recibí retroalimentación de todas mis actividades a lo largo del 
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proyecto. Estoy sumamente contento de reportar que dicha retroalimentación fue muy 
positiva; todo el equipo ha estado obteniendo un gran beneficio del soporte que les brindo 
e incluso se me asignó como responsable del portal de estudio del equipo, donde genero y 
gestiono todo el material didáctico. Esto último debido a la calidad de los manuales y 
material de entrenamiento que he generado a lo largo del proyecto PAP. 
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3. Resultados del Trabajo Profesional  
3.1 Productos Obtenidos  

Tras haber llevado a cabo las actividades descritas en el capítulo 2 de este reporte, se 
consiguieron resultados satisfactorios. Estos son fácilmente contabilizados mediante los 
distintos entregables que fui capaz de proporcionar a mi equipo de trabajo. Por mencionar 
los más importantes: 

• Análisis de valores de ruido de motores 

o Se trata de un libro de Excel donde se hace un análisis estadístico de la 

distribución de ruido generada por cualquier lote de motores.  

• Análisis de esfuerzos de contacto entre componentes 

o Se trata de un libro de Excel donde se analiza el esfuerzo generado por el 

ensamble por interferencia de dos componentes. Se identifica entonces si el 

ensamble será viable o no, basado en la sujeción y posible daño que puedan 

tener las piezas. 

• Mantenimiento de las bases de datos de la empresa 

o Se mantuvo actualizada toda la información de los proyectos del equipo 

dentro de la base de datos interna de la empresa. 

• Documentación de los motores para pruebas de validación 

o Se compiló y organizó toda la documentación necesaria de algunos proyectos 

del equipo para someterlos a pruebas de validación. Esto incluyó la cotización 

de dichas pruebas. 

• Comparador de planos 

o Se trata de un programa ejecutable desarrollado en Python capaz de 

comparar dos versiones de un dibujo. La herramienta alinea y sobrepone 

ambos dibujos, coloreando las diferencias entre ambas versiones. 

3.2 Estimación del Impacto 

Los entregables mencionados anteriormente me fueron asignados con la intención de que 
pudieran ser utilizados por el equipo de trabajo. A corto plazo, la actualización de la base de 
datos y la documentación para pruebas le permitirá al equipo trabajar más eficientemente 
durante la etapa de validación de algunos proyectos; ya que, teniendo la información y 
documentación más actualizada, no perderán tiempo en buscarla y se podrán enfocar en 
llevar a cabo las pruebas correctamente. 

A mediano y largo plazo, los libros de Excel serán utilizados por distintos integrantes del 
equipo como herramienta para analizar datos de los próximos lotes de motores. Este análisis 
permitirá realizar la validación de los diseños de una forma más eficiente y confiable. 
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En cuanto al comparador de planos, este se considera el entregable principal. Esto se debe 
al gran uso que ya se le está dando y se le piensa dar a la herramienta. Actualmente el 
comparador no solo lo está usando mi equipo de trabajo; sino también el equipo de diseño 
de Alemania y otras divisiones de la empresa en México. Esta herramienta mejora la 
comparación de planos y le ahorra a la empresa una licencia que antes se emplea para esta 
tarea. Asimismo, se busca que se siga desarrollando dentro de la empres para volverla más 
robusta. 

Como bien se mencionó en el capítulo 1 de este reporte, una de las prioridades de le empresa 
es la innovación. Entendida no solo como la generación de nueva tecnología que resuelva 
problemas que antes no podían resolverse, sino también como la búsqueda de nuevos 
métodos que puedan resolver problemas mejor y más rápida. Mis actividades como alumno 
PAP tuvieron un enfoque importante en este entendimiento de la innovación; en especial en 
el desarrollo del comparador de planos. El impacto se caracteriza entonces en la generación 
de entregables que agilicen el flujo de trabajo del equipo. 
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4. Reflexiones del alumno  
4.1 Aprendizajes Profesionales 

A lo largo del desarrollo de este proyecto PAP, he adquirido diferentes aprendizajes que 
serán de gran utilidad para el desarrollo de mi carrera profesional. En general, considero 
que el aprendizaje fue integral, ya que desarrollé habilidades en todo tipo de competencias 
profesionales. Desde el punto de vista técnico, desarrollé habilidades en el diseño eléctrico 
de motores eléctricos, así como en las metodologías de trabajo PDM. Ambas son 
fundamentales para cualquier posición de ingeniero relacionado con el desarrollo de 
máquinas eléctricas. Incluso pude desarrollar mis habilidades como programador en Python, 
las cuales son un distintivo interesante entre los ingenieros mecánicos. 

Por otro lado, desarrollé distintas habilidades blandas, principalmente la escucha activa. Fue 
imprescindible escuchar atentamente a todos los integrantes del equipo y sus necesidades 
para comprender los problemas a los que se enfrentan y poder brindar el mejor soporte 
posible. Asimismo, aprendí mucho acerca del contexto sociopolítico donde se desarrollan las 
actividades económicas de la empresa. Principalmente, observé cómo los equipos de diseño 
en México suelen estar más asociados al soporte o validación, en lugar de al diseño. Los 
líderes de equipo manifestaron mucha inquietud por obtener expertos en diseño en México. 

Es importante mencionar que, así como obtuve aprendizajes nuevos, también puse a prueba 
los conocimientos adquiridos en la universidad, principalmente los relacionados con el 
análisis de tolerancias dimensionales y geométricas, así como el análisis de esfuerzos y 
conocimientos de materiales. Materias como “Tolerancias Geométricas y 
Dimensionamiento”, “Sólidos Deformables I y II”, “Ciencia de Materiales” y “Metalurgia” 
fueron clave para que pudiera desempeñar correctamente mi rol. Con todo esto en mente, 
considero que soy completamente capaz de integrarme a un equipo de trabajo y adaptarme 
para lograr los objetivos comunes. Aunque aún me falta experiencia, también considero que 
empiezo a desarrollar la capacidad de dirigir dichos equipos y de tomar decisiones 
importantes.  

4.2 Aprendizajes Sociales 

Así como obtuve aprendizajes profesionales acerca de lo que implica aplicar los 
conocimientos de la carrera en el campo laboral, también adquirí aprendizajes sobre lo que 
implican las actividades profesionales para la sociedad. Como primer acercamiento a este 
proyecto PAP, podría haber pensado que no tendría ningún tipo de impacto social, ya que 
se le está brindando servicio a una empresa trasnacional que ya tiene estabilidad económica 
y que no depende de su crecimiento para mantenerse a flote. Sin embargo, a este 
planteamiento le falta un concepto muy importante: estoy apoyando a esta empresa en 
México. En el caso de Robert Bosch México, se trata del primer plantel de desarrollo en el 
país, el cual apenas tiene diez años. Si bien no es una empresa "nueva", sí se está trabajando 
para que cada vez haya más actividades de diseño en las localidades de nuestro país. 
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Esto implica un desarrollo muy importante para México, dado que las actividades 
comerciales especializadas comienzan a migrar hacia nosotros. Dentro del contexto de este 
proyecto, implica un crecimiento económico significativo para toda la zona metropolitana 
de Guadalajara. Esto, a su vez, genera empleos dentro de la región, apoyando directamente 
a los profesionistas locales. Cabe mencionar que empresas como Bosch suelen apoyar los 
estudios universitarios de los ciudadanos de las regiones donde tienen planteles de 
desarrollo, por lo que la educación también se verá apoyada por este tipo de proyectos en 
empresas de alta tecnología. 

Definitivamente, después de llevar a cabo este proyecto PAP, cambiaron mis supuestos 
personales acerca del impacto social de tener empresas trasnacionales en la región. No solo 
por lo explicado anteriormente, sino también porque la empresa invita a sus asociados a 
realizar servicios sociales y participa en programas de beneficencia social. En el caso de 
Bosch, estos programas están enfocados en la educación de quienes no tienen acceso a ella. 
Se puede decir, entonces, que apoyar a este tipo de empresas apoya indirectamente a la 
sociedad de la región donde se desenvuelven, y a todos nos debería interesar que estén en 
nuestra ciudad. 

4.3 Aprendizajes Éticos 

A lo largo del proyecto, tuve varios momentos clave que ayudaron al desarrollo de mi ética 

de trabajo. Especialmente, escenarios en los que estaba de por medio la propiedad 

intelectual de la empresa. Aprender a manejar de forma ética la información confidencial 

de una empresa fue definitivamente uno de los aprendizajes más valiosos del proyecto. Por 

dar un ejemplo concreto, en varias ocasiones apoyé al equipo tomando fotos dentro del 

laboratorio de ingeniería. Estas fotos son material sensible para la empresa, por lo que la 

elección de por dónde compartirlas y qué hacer con ellas fue muy importante. 

Otro aspecto importante fue la cuestión de seguridad de los clientes finales. Al tratarse de 

un equipo de trabajo dentro del sector automotriz, es imprescindible considerar la seguridad 

de quienes utilicen los vehículos. Al tratarse del diseño de los sistemas de dirección, estamos 

hablando de componentes críticos para mantener esta seguridad. Todas las validaciones, 

pruebas y la calidad de los productos que se tienen en la empresa están pensadas en esta 

seguridad. Esto me hizo reflexionar sobre el valor de mi carrera; la ingeniería mecánica es 

capaz de diseñar sistemas que garanticen la seguridad de las personas. Esto resuena 

fuertemente con los valores personales y el sentido social que se impulsa dentro de la 

universidad, por lo que reforcé el sentido ético de mi carrera. 

4.4 Aprendizajes Personales 

El proyecto PAP también generó aprendizajes personales en mí. Principalmente, respecto 
al trato con la gente. Tras haber tenido que convivir y trabajar con tantas personas 
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desconocidas en un principio, uno de los aprendizajes más valiosos recae en cómo 
adaptarme a estos grupos y en mi capacidad de integración. Esta capacidad de relación es 
muy importante, ya que puede ser empleada en todos los ámbitos de mi vida. Es una 
habilidad de adaptación e integración social que considero invaluable. Cabe mencionar 
que esta convivencia también aplicó con personas de otros países que hablan otros 
idiomas. 

Esto mismo me permitió conocerme mejor a mí mismo, pues ya me he visto dentro y fuera 
de mi zona de trabajo cómoda. Ahora sé cómo reacciona ante distintas situaciones laborales 
y ya sé cómo responder o abordarlas para tener el mejor desempeño. Asimismo, logré 
reconocer el valor que tiene todo lo que aprendí en la universidad, ya que fue la primera vez 
que pude poner en servicio mis conocimientos y habilidades. Estos aprendizajes serán, sin 
duda, valiosos para el correcto desarrollo de una vida personal y profesional fructífera. 

4.5 Tareas Aprendidas 

Existieron varios factores dentro del proyecto que favorecieron la obtención de los 
resultados presentados a lo largo de esta sección del reporte. Definitivamente, el equipo de 
trabajo tuvo mucha influencia. Desde que comenzó el proyecto, me acogieron, me 
enseñaron lo que necesitaba saber y me motivaron a que me esforzara. Sin embargo, este 
apoyo no fue invasivo. Siempre me sentí independiente y libre para trabajar de la forma en 
que me sintiera más cómodo, cumpliendo siempre con lo que se me pedía. Además, siempre 
traté de ser proactivo, ofrecer mi soporte a quien lo necesitara y, siempre que se me 
asignaba una tarea, hacer un poco más, algo que ayudara a pasar de un “buen trabajo” a 
un “excelente trabajo”. Esto fue del agrado del equipo y se formó un ciclo de 
retroalimentación positiva que benefició al grupo. El equipo me motivaba, y gracias a eso 
yo era proactivo, lo que a su vez hacía que el equipo me motivara más. Esto es algo que 
definitivamente consideraré para futuras relaciones profesionales. 

Por otro lado, también hubo situaciones que se pudieron haber realizado de mejor manera. 
Principalmente, el hecho de que no me di a conocer correctamente dentro del equipo. Al 
principio del proyecto, no tenía tantas actividades para hacer porque no me conocían y, por 
ende, no me podían solicitar soporte. Si me hubiera esforzado desde el principio por darme 
a conocer con todo el equipo (incluyendo a los de localidades internacionales), la relación 
descrita en el párrafo anterior se habría dado antes. Este es un aprendizaje que tomaré en 
cuenta para futuras relaciones profesionales. 

4.6 Desarrollo Profesional 

Uno de los aprendizajes más valiosos que me llevo de este proyecto PAP es la nueva visión 
a mi proyecto de desarrollo profesional. Anteriormente, tenía en mente una trayectoria 
orientada al diseño mecánico. La experiencia en Bosch no solo me ayudó a confirmar esta 
trayectoria, sino también en consolidarla en un área de especialización; siendo esta el diseño 
acústico. Entregables como el análisis de ruido de los motores y algunas conferencias y 
capacitaciones a los que tuve acceso me ayudaron a definir esto. 
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La razón de seleccionar esta área de especialización recae en que la ingeniería acústica se 
alinea perfectamente con los tres elementos básicos de mi nicho de desarrollo. Primero, 
consta de actividades que son de mi interés; en especial el modelado CAD, el diseño y análisis 
de señales y la simulación por computadora. Segundo, las áreas tecnológicas donde mejor 
me desarrollo son todas aquellas relacionadas al modelado matemático y al análisis; las 
cuales son fundamentales para un rol como ingeniero acústico. Tercero, la ingeniería 
acústica es una disciplina que cada vez está siendo más demandada por el mercado laboral. 
Desde diagnósticos de fallas, hasta construcción de espacios diseñados para el sonido e 
incluso la reducción de ruido en componentes orientados a la comodidad del usuario. 

Para conseguir este perfil profesional, considero importante tener la formación adecuada; 
por lo que, me interesaría tomar un posgrado en esta área. En concreto me gustaría tomar 
la maestría WAVES (por sus siglas en inglés: “Waves, Acoustics, Vibrations, Engineering and 
Sound). Este programa me daría las herramientas para poder acceder a roles como 
ingeniero acústico; así como la conexión a asociaciones y empresas relacionadas al nicho. 
Para lograr acceder a este tipo de programas tendré que esforzarme por terminar mi 
licenciatura con un buen promedio y fortalecer mi currículum, tanto en la parte profesional 
como académica. Este proyecto PAP ha fortalecido la parte profesional, por lo que un puesto 
a corto plazo como profesor podría complementar la académica. 

Además, tengo un plan de financiamiento; el cual consiste en mis ahorros durante los 
últimos años y de la búsqueda de becas. En específico las becas CONACYT y las que otorgan 
algunas asociaciones acústicas europeas. Todo este esfuerzo me permitirá obtener un 
puesto como ingeniero de NVH (de las siglas en inglés: “Noise, Vibration and Harshness”) o 
ingeniero acústico en alguna empresa tecnológica importante; por mencionar algunas: 
Bosch, Airbus, Bosé o JBL. Esto es de mi sumo interés, ya que no solo representa trabajar en 
lo que soy bueno y que me apasiona, sino que al tratarse de un nicho que está en constante 
desarrollo, las oportunidades de crecimiento profesional son muy buenas. Debido a todo 
esto considero una excelente inversión de mi esfuerzo el especializarme en este nicho.  
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5. Conclusiones 

En conclusión, considero que los objetivos planteados para este proyecto PAP fueron 
logrados satisfactoriamente. Conseguí vincularme a una empresa de alta tecnología, con 
todo lo que esto implica. Definitivamente, esta experiencia PAP me abrió el panorama 
profesional. Desde cuáles son las actividades de mi profesión que se llevan a cabo en la 
industria, hasta analizar el impacto socioeconómico de realizar estas actividades en mi 
región. 

Respecto a las habilidades técnicas, concluyo que la universidad cumple correctamente su 
rol para preparar profesionistas capaces de afrontar los desafíos de la industria. No hubo 
ningún conocimiento estudiado en la universidad que haya sido deficiente al tratar de 
aplicarlo dentro de las actividades del proyecto. Sin embargo, sí hubo conocimientos que 
eran necesarios para desempeñar el rol del proyecto y que no se abordaron dentro del plan 
de estudios. Esto no lo considero grave, pues es imposible revisar absolutamente todo en la 
universidad. Aprecio entonces el rol que tiene el proyecto PAP como complemento curricular 
para el estudio de la carrera profesional. 

En cuanto a las habilidades blandas y/o sociales, concluyo que son imprescindibles para el 
correcto trabajo en equipo, el cual a su vez es necesario para el desarrollo de proyectos 
complejos. Estas habilidades no se pueden estudiar, sino que deben trabajarse sobre la 
marcha. Concluyo que es importante tener esto en mente y siempre estar abierto al 
aprendizaje de las habilidades blandas como medio para convertirse en un atributo más 
valioso en los equipos de trabajo. 

Reflexionando acerca del impacto socioeconómico de este proyecto, concluyo que el apoyo 
a la sociedad no es directo. No se está trabajando directamente con sectores de la población 
que estén necesitados. Sin embargo, al colaborar con una empresa de alta tecnología del 
sector automotriz, se está desarrollando productos de calidad que garantizan la seguridad 
de los usuarios de los vehículos desarrollados. Asimismo, el desarrollo de la empresa en la 
región estimula la economía, genera empleos y lleva a cabo voluntariados y servicios que 
van directo a la gente que lo necesita. Esto tiene un enfoque importante en el sector 
educativo de la zona metropolitana de Guadalajara. 

De forma general, concluyo que este proyecto PAP es un proyecto integral que desarrolla 
distintas áreas de mi formación. Me permite desarrollar y poner a prueba mis habilidades 
técnicas y conocimientos. También, me desarrolla como un profesionista ético y que sabe 
cómo desarrollarse en un equipo. Además, me da un criterio social sobre el impacto y 
relevancia que está teniendo mi trabajo, lo que me motiva a seguir aprendiendo y a entregar 
el mejor servicio posible. Incluso, me permitió identificar mi proyecto de desarrollo 
profesional como futuro ingeniero acústico. Esto convierte a este proyecto en una 
experiencia sumamente importante en mi desarrollo profesional y me da una satisfacción 
enorme, ya que puedo ver el fruto de todo lo que he trabajado a lo largo de la carrera y a su 
vez me da un vistazo a lo que podré hacer en un futuro. 
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