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Reporte PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacién (colaboracién)
(co-participacién) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios

reales donde comparten saberes.

El PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio
Social (acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar
cuenta de los saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacién profesional
(Opcidn Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las
necesidades y retos del entorno (Aplicacién Profesional).

ElI PAP es un proceso acotado en el tiempo en que los estudiantes, los beneficiarios externos
y los profesores se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un
mundo social, como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en
demandas pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de sus
saberes profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar en

distintos campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicién permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras

palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de

este y la valoracion de las incidencias en el entorno.
El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarroll6 en el

transcurso de su labor.



Resumen

Este proyecto de aplicacién profesional de fortalecimiento de organismos de la sociedad civil
tiene como objetivo facilitar que las organizaciones de la sociedad civil sean capaces de
prever y resolver problemas que les permiten impulsar procesos de incidencia publica y
social, de forma pertinente, eficaz, eficiente y oportuna. En este caso se trabajé con
“JIDELAA”, la Junta Intermunicipal de Medio Ambiente Del Ayuquila Alto, la cual es una
asociacion intermunicipal que brinda apoyo técnico a los municipios que la integran que son
Tapalpa, Chiquilistlan, Atemajac de Brizuela, Cuautla, Tecolotlan, Ayutla, Atengo, Juchitlan
y Tenamaxtlan, con los que se busca coadyuvar en el disefio, gestion, implementacion,
seguimiento y evaluacién de proyectos, programas y toda aquella politica publica que
promuevan el desarrollo sustentable regional y mejoren la calidad de vida de sus habitantes.
JIDELAA fue constituida hace un poco mas de 2 afios, en febrero del 2020. (Presentacion

proporcionada por JIDELAA)

Este proyecto nos interes6 mucho por la temética del medio ambiente. EI tema es relevante
para nosotras por la pérdida de la biodiversidad, la contaminacion ambiental, el mal manejo
de recursos naturales y el cambio climatico que pueden traer consecuencias severas para la
salud e integridad de los habitantes de Jalisco, especialmente de esta regidn. Por estas razones
decidimos aportar nuestros conocimientos y colaboracion para apoyar las necesidades de
JIDELAA, implementando estrategias para sensibilizar a la poblacién de la cabecera
municipal de Tapalpa sobre el consumo responsable y manejo adecuado de residuos y
contribuir a la proteccion del patrimonio natural del municipio. Esto podria ayudar a
favorecer el equilibrio ecoldgico y el bienestar humano, ya que es nuestro deber como
humanos y nuestro bienestar depende mucho de las buenas condiciones de nuestro planeta y
su sistema. Los efectos de la urbanizacion, turismo y agricultura han generado impactos en
los recursos naturales. Este proyecto propone colaborar junto con la poblacion de este

municipio para generar un impacto benéfico para la region.

Palabras clave: JIDELAA, Junta Intermunicipal de Medio Ambiente, Estrategias de

sensibilizacion, Residuos solidos, Ecologia.



1 Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
construir sus conocimientos para dar respuestas a problematicas de un contexto especifico y
en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un proceso en légica de
proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre los involucrados.

1.1 Entendimiento del &mbito y del contexto
Los residuos que se generan en nuestro dia a dia acaban siendo trasladados a grandes
depdsitos donde se acumulan de forma indefinida, estos depoésitos reciben el nombre de
vertederos (Ropero, 2020). EI gran aumento de residuos hace que se necesiten mas
vertederos, que a largo plazo son un problema para el medio ambiente (Ropero, 2020). El
reciclaje y el dar una segunda vida a los residuos puede ser una opcion para frenar el aumento
de basura en vertederos, pero la realidad es que en algunos de los paises no se cuenta con una
buena gestion de residuos, con la consecuencia de que la mayoria de los residuos acaban en
vertederos controlados o, incluso, en vertederos ilegales. La necesidad de crear cada vez mas
vertederos como consecuencia de la creciente generacion de residuos acaba ocasionando
graves problemas, no solo a nivel ambiental, sino también a nivel econdmico, social y

sanitario (Ropero, 2020).

México enfrenta grandes retos en el manejo de sus residuos solidos urbanos (RSU) y de
residuos de manejo especial (RME), conocidos coloquialmente como “basura” (GOmez,
2015). Factores como el crecimiento de la poblacion y de la actividad industrial, los patrones
actuales de produccion y consumo, el proceso de urbanizacion, entre otros, han modificado
de manera importante la cantidad y composicion de estos residuos. En las ultimas cuatro
décadas la poblacién del pais creci6 de 30 millones de habitantes en 1950 a 97.3 millones en
2000, y la generacion de residuos se increment6 alrededor de 10 veces, paso de 3 millones
de toneladas en la década de los cincuenta a 32 millones de toneladas en la actualidad. Esto



significa, en promedio, que cada habitante genera cerca de 1 Kg de basura diariamente
(Gémez, 2015).

Del total de los residuos generados en el pais se recolecta alrededor de 83%, pero solo la
mitad tiene una disposiciéon final adecuada. En consecuencia, de los 32 millones generados
al afio poco mas de 12 millones se disponen en tiraderos a cielo abierto y sin control alguno.
Adicionalmente, es necesario sefialar que la mayoria de los sitios de disposicion final no
cumplen con las condiciones para evitar la contaminacion de los suelos, los acuiferos y el
aire por el efecto de los lixiviados y el biogas generado por la descomposicion de la basura
(Gomez, 2015).

1.2 Caracterizacion de la organizacion o de tu iniciativa

JIDELAA es un organismo publico descentralizado de

caracter intermunicipal, es la Junta Intermunicipal de
f Medio Ambiente del Ayuquila Alto que da apoyo a

i los municipios para coadyuvar en el disefio,

elaboracion, gestion, implementacion, vigilancia y

J IDE LAA evaluacion de los proyectos y programas relacionados

con el medio ambiente y manejo de recursos naturales

de aplicacion en sus territorios. Su principal prop6sito o misién es asegurarse como el
organismo promovente de gobernanza ambiental intermunicipal de la region Ayuquila Alto,
a través de su equipo técnico multidisciplinario que genera 'y promueve mecanismos para una
gestion integral del territorio con caracter de sustentabilidad. Su vision es que JIDELAA se
posicione en la region como el principal agente técnico en materia de medio ambiente y

sustentabilidad.

JIDELAA funciona como agente técnico de cualquier dependencia de la administracion
publica que coadyuve al desarrollo rural sustentable del territorio de los municipios y se

encarga de los programas regionales y municipales de desarrollo urbano.



Una de las principales acciones que se llevan a cabo en JIDELAA es el apoyo en todas las
areas relacionadas con el estudio del medio ambiente y el desarrollo sustentable que sean de
interés de los municipios, al igual que el apoyo en la elaboracién de la estrategia para la
gestién integral del agua. También se encargan de otras actividades como el manejo de
proteccion de bosques, la educacion ambiental, la evaluacion de impacto ambiental, la

creacion y manejo de areas naturales protegidas y la restauracion y conservacion ambiental.

e Ordenamiento ecoldgico local del territorio.

e Colaboracién intermunicipal en materia de ordenamiento territorial y ambiental.

e Apoyo en el mejoramiento de la prestacion de los servicios publicos municipales.

e Coadyuvar en la conservacion y manejo sustentable de sitios RAMSAR y humedales.

e Elaboracion, adecuacién y ejecucién de los planes y reglamentos municipales que
tengan que ver con el medio ambiente y desarrollo territorial.

e Gestién de financiamiento nacional e internacional.

Las personas que estan a cargo de JIDELAA y se encargan que funcione correctamente son:
principalmente la directora general, Judith Dayana Pruneda Rios, junto con el coordinador
de planeacién, Alfredo Villasefior Manzano y el jefe de proyectos, Gerardo Velica Zufiga.
Los otros asociados son: el Ayuntamiento de Atemajac, el ayuntamiento de Tapalpa, el
ayuntamiento de Chiquilistlan, el ayuntamiento de Tecolotlan, el ayuntamiento de Juchitlan,
el ayuntamiento de Tenamaxtlan, el ayuntamiento de Atengo, el ayuntamiento de Cuatla, el
ayuntamiento de Ayutla y SEMADET.

1.3 ldentificacion de las problematicas
La principal problematica es que el Ayuntamiento de Tapalpa desde hace afios ha estado
haciendo caso omiso a las pésimas condiciones en que ha operado su vertedero municipal.
Existe una mala gestion de residuos solidos urbanos hasta el grado de llegar a un punto critico
de saturacion que se salié de las manos, lo que ha detonado consecuencias como problemas
gastrointestinales, dolores de cabeza, contaminacion de agua, suelo, muerte de ganado y un

entorno social enfermo no para los visitantes si no para los habitantes de la region.



El vertedero municipal esta ubicado a 3.5 kilometros de la cabecera municipal, en una
delegacion llamada Atacco, y desde hace 20 afios ha sido el destino final de los residuos
domeésticos tanto de la poblacion local como de la flotante, que dispara considerablemente el

volumen de basura en Tapalpa.

Segun datos de la Secretaria de Medio Ambiente estatal (SEMADET) en el afio 2000 se
generaban 10 toneladas diarias de residuos domeésticos, para 2013 ya eran 17 toneladas y, a
la fecha, oscilan entre las 25 y 30 diarias, que se multiplican por tres los fines de semana en

que se detona el turismo.

Los ciudadanos y la SEMADET estan tomando accién con el presidente de Tapalpa, pero
también esta en riesgo su continuidad como Pueblo Mégico, ya que la Secretaria de Turismo
exige el factor de sustentabilidad y adecuado manejo de residuos como una condicién para
mantenerlo como Pueblo Magico. Esto implica la pérdida de importantes patrimonios
naturales como bosques de pino y el area natural protegida de Sierra de Quila y factores de
presion sobre los recursos naturales: expansion urbana y turismo, agricultura y actividades

pecuarias. (Melendéz, 2017)

1.4 Visita de Campo

Alejandra Lozano

En una visita realizada al vertedero de Tecolotlan, el director de ecologia del municipio nos
platicd algunos de los problemas que se tienen acerca del vertedero. Los problemas mas
importantes y los que mas pudimos notar son principalmente, que no hay suficientes recursos
para un mantenimiento adecuado al vertedero. Los vehiculos que se utilizan para la
recoleccion no cuentan con prensay no son los adecuados para esta actividad, ademas de que
solo cuentan con 3 vehiculos. No hay suficiente personal en el vertedero y no tienen equipo
especial para protegerse del ambiente del vertedero, que no es nada saludable. Otro tema que
comento el director fue que no reciben ningin apoyo de la poblacion y la recoleccion de

desechos es obligatorio, incluso para las empresas o locales dentro del municipio.
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Daniela Olimon

Realizamos una visita de campo al vertedero Municipal de Tecolotlan en donde nos pudimos
dar cuenta de la actual situacion en los municipios cercanos a Tapalpa, la situacion esta muy
grave y tanto este como otros municipios han estado sufriendo consecuencias de esto, el
presidente de ecologia del municipio nos platico la gravedad de la situacién actual, la cual es
que solo existen tres camiones de recoleccion de basura, las personas no separan sus residuos
y no tienen educacion ambiental, el vertedero necesita ampliarse constantemente y no existe
ningun proyecto de economia circular, el hacia mucho énfasis a la falta de recursos
monetizables para poder tener un mejor control de esta situacion, pero también nos platicaron
el como las personas solo llegaban al vertedero y dejaban su basura ahi sin ninguna
organizacion, al igual que ya habian personas tirando su basura al rio sin ninglin
remordimiento en mi opinion la solucidn va mas alla de solo tener mas recursos, es el crear
conciencia en los mismos habitantes del pueblo para poder llegar a un control de la situacion

desde el fondo y el crear empleos en este ambito para poder tener una economia circular.
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1.4 Planeacion de alternativas
Se realizé una campafa publicitaria a través de flyers, volantes y videos para promover la
recoleccion de residuos electronicos, recoleccion de residuos textiles enfocada en habitantes
de los 9 municipios, esto con el fin de sensibilizar, generar conciencia y empatia entre los
ciudadanos de manera que ellos puedan tomar decisiones en cuanto a gestionar y disponer de
sus residuos de manera responsable. Esto con la finalidad de que la campafia tenga un
impacto mientras es la época de recoleccion por parte de JIDELAA pero que deje también
impacto en la manera de tratar los residuos de los pobladores del area en cuestion. Se
presentaron los objetivos de las actividades relacionadas a educacion ambiental y los
beneficios de los logros esperados. Se valido con JIDELAA si las opciones son viables y en

las ocasiones en que no lo fue, se adaptaron a las condiciones del escenario.

Para que se comprendieran los alcances del proyecto se explicd detalladamente cémo se
llevaria a cabo el proyecto, dando un listado de entregables que se enviaron al finalizar el

proyecto explicando paso a paso cémo se realizo la propuesta.

La alternativa es importante debido a que ayuda a promover y reproducir las actuales buenas
practicas de educacion ambiental en gestidn de residuos, adaptadas a la realidad econdémica,
social, cultural y ecolégica de los municipios, para lograr alcanzar los objetivos. Esto ayud6
a las personas a tener mas consciencia del impacto que generan sus acciones en el medio
ambiente, ya que conoceran todos los conceptos y conocimientos para poder comprender
como se realiza una gestion integral de residuos de manera que los beneficiados puedan
observar y contribuir en una disminucion de los residuos que se mandan al vertedero, a la
vez que se obtienen beneficios como disminucién de la contaminacion, obtencién de nueva

tierra fértil y dignificacion del trabajo de los trabajadores del vertedero.

1.4.1 Objetivo general y especificos

Objetivo general

Elaborar una campafia de concientizaciébn sobre gestion de residuos domésticos,
diagnosticando o midiendo la gestion de residuos domesticos identificando informacion
12



estratégica sobre el estado de la gestion de los residuos domésticos para generar un impacto

socio ambiental que permita establecer una gestion integral de residuos.

Objetivos especificos

1.

Recabar informacién por medio de investigacion en algunas fuentes sobre las buenas
practicas de gestion de residuos domésticos y también documentos proporcionados
por JIDELAA sobre el tema.

Identificar la informacion clave que se tiene que reflejar y se realizara una revision
bibliografica que consta de resimenes muy concretos de 1 cuartilla de cada fuente
consultada.

Disefar una estrategia de comunicacion o publicidad de esa informacion recabada,
en este caso elegimos comunicarla a través de flyers y videos.

Disefiar los flyers utilizando la informacion clave que se obtuvo en el objetivo 2, al
igual que realizar el video con la misma informacion de un modo que llame la
atencion de los espectadores.

Exponer los materiales realizados con la ayuda de Ever, que se encargara de
exhibirlos por medio de redes sociales y también de manera fisica en los municipios
que conforma la junta.

Entregables de cada objetivo especifico

1.

oM wN

Revision bibliogréfica de estudios e intervenciones en materia de residuos sélidos
urbanos.

Video de campafia para eventos de recoleccion de electrénicos

Volante de campafia para eventos de recoleccion de electronicos

Volante de camparia para eventos de recoleccién de textiles

Flyer para campafia de manejo de residuos sélidos domésticos (guia de compostaje)
Flyer para campafia de manejo de residuos sélidos domésticos para turistas en
Tapalpa provenientes de la zona Metropolitana de Guadalajara.

Carpeta de archivos con el material digital elaborado durante el semestre (videos,
volantes, flyers).

Indicadores

1.
2.

Conocimientos obtenidos con la informacion recabada.
Numero de fuentes consultadas y grados de aprendizaje obtenidos.
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3. Numero aproximado de personas que obtuvieron la estrategia de comunicacion.
4. Numero de flyers obtenidos y nimero de espectadores que lo vieron.

5. Plataformas por las cuales se compartié el contenido.

1.4.2 Diagrama de Gantt del proyecto

N°

Actividades

1 Revision
bibliogréfica de
estudios e
intervenciones
en sitio en
materia de
residuos sélidos
domeésticos.

2 Disefiar
campafia para
eventos de

recoleccién de
electrénicos y
textiles.

3 Campania de
manejo de
residuos sélidos
domeésticos.

Res
Semanas P | PRODUCTO/ INDICADOR
7 |8 9 1011 [12]13]1a]15

-Daniela | Entregable:

Olimon
Documento con revisién

co bibliografica de estudios e

Alejandr | . ) )

3 intervenciones en materia de

Lozano residuos sélidos urbanos.

Sofia Indicador:

Nava L i
Conocimientos obtenidos
con la informacién recabada
Ndmero de fuentes
consultadas y grados de
aprendizaje obtenidos.

-Daniela | Entregable:

Olimon
Video de campafia para

S eventos de recoleccion de

Alejandr .

s electrénicos

Lozano | yolante de campafia para

Sofia eventos de recoleccion de

Nava electrénicos
Volante de campafia para
eventos de recoleccion de
textiles
Indicador:

Ndmero aproximado de
personas que obtuvieron la
estrategia de comunicacién

-Daniela | Entregable:

Olimon
Flyer para campafia de

C manejo de residuos sélidos

Alejandr Lo P

a domésticos (guia de

Lozano compostaje)

_Sofia Indicador:

Nava

Ndmero de flyers obtenidos y
numero de espectadores que
lo vieron.
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N°

Ri
Actividades Semanas P | PRODUCTO/ INDICADOR

15

Metropolitana
de Guadalajara.

-Daniela | Entregable:

Olimon
4 Campafia de Flyer para campafia de
manejo de T manejo de residuos sélidos
residuos Alejandr o ;

a domésticos para turistas en
domestlf:os Lozano Tapalpa provenientes de la
para turistas en zona Metropolitana de
Tapalpa -Sofia Guadalajara.
provenientes de Nava
la Zona Indicador:

Numero de plataformas por
las cuales se compartio el
contenido.

1.4.3 Marco teorico y metodologia

Marco tedrico

Con el fin de contextualizar al lector en lo trabajado durante este semestre en el proyecto, se

enlistan los siguientes conceptos que pretenden brindar un mejor entendimiento de este

documento.

Campania publicitaria: Es un plan de publicidad amplio para una serie de anuncios
diferentes, pero relacionados, que aparecen en diversos medios durante un periodo
especifico. La campafa esta disefiada en forma estratégica para lograr un grupo de
objetivos y resolver algun problema crucial. Se trata de un plan a corto plazo que, por
lo general, funciona durante un afio o menos. En un plan de campafia se resume la
situacion en el mercado y las estrategias y tacticas para las areas primarias de
creatividad y medios, asi como otras &reas de comunicacion de mercadotecnia de
promocién de ventas, mercadotecnia directa y relaciones publicas. El plan de
campafa se presenta al cliente en una presentacién de negocios formal. Es un
conjunto de acciones creadas con el objetivo de difundir una marca o promocionar un
producto/servicio (Guzman, 2003).

Disposicion final: Es un depo6sito o confinamiento permanentemente de los residuos
en sitios e instalaciones los cuales permiten evitar estar libres en el ambiente y asi no
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afectar la salud y los ecosistemas de la comunidad (SEMARNAT, NOM-083-
SEMARNAT-2003, 2020).

Generacion: Accion de producir residuos a través del desarrollo de procesos
productivos o de consumo (SEMARNAT, NOM-083-SEMARNAT-2003, 2020).
Generador: Persona fisica 0 moral que produce residuos, a través del desarrollo de
procesos productivos o de consumo (SEMARNAT, NOM-083-SEMARNAT-2003,
2020).

Jornada de acopio: Son instalaciones utilizadas por la administracion municipal o
delegacidn y tienen por objeto evitar que se deshagan de algun tipo de residuos en via
publica o con la basura domiciliaria, ya sea por su impacto contaminante o por su
potencial de reciclaje. En ellas se captan materiales seleccionados para dar un
confinamiento adecuado o canalizarlos a procesos de reciclaje (SEMARNAT, NOM-
083-SEMARNAT-2003, 2020).

Reciclaje: Transformacidon de los residuos a través de distintos procesos, que permite
restituir su valor econdmico, evitando asi su disposicion final, siempre y cuando esta
restitucion favorezca un ahorro de energia y materias primas, sin perjuicios para la
salud, los ecosistemas o0 sus elementos (SEMARNAT, Residuos Sélidos Urbanos (RSU),
2021).

Residuos solidos urbanos (RSU): Residuos generados por eliminacion de materiales
usados en las actividades domésticas cotidianas en casas habitacion, comercios y
espacios publicos, estos van desde empaque, embalajes y envases (SEMARNAT,
NOM-083-SEMARNAT-2003, 2020).

Riesgo: Probabilidad o posibilidad de que el manejo, la liberacién al ambiente y la
exposicion a un material o residuo, ocasionen efectos adversos en la salud humana,
en los demas organismos vivos, en el agua, aire, suelo en los ecosistemas, o en los
bienes y propiedades pertenecientes a los particulares
(Instituto_Tecnol6gico_de_Meérida, 2012).

Zona de influencia del sitio de disposicion final: Es aquella en la que se pueden

manifestar los impactos positivos 0 negativos ocasionados por el desarrollo y la
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operacion del sitio de disposicion final (SEMARNAT, NOM-083-SEMARNAT-2003,
2020).

Para contextualizar al lector se mencionan datos relevantes sobre la generacion de Residuos
solidos urbanos (RSU) a nivel nacional y estatal de acuerdo con el Diagndstico basico para
la gestion integral de los residuos se estima que a nivel nacional en México la generacion per
capita es de 0.944 kg/hab/dia y la generacion total de residuos en el pais es de 120,128 t/dia.
De los cuales el 31.56% son residuos susceptibles a aprovechamiento (lldmese reciclaje o
reuso), el 46.42% corresponden a residuos organicos y el 22.03% se catalogan como otros
residuos (Avedoy, 2020).

Jalisco ocupa el tercer lugar a nivel nacional después de la Ciudad de México y el Estado de
México en generar residuos solidos urbanos (RSU) la generacion de RSU de estas tres
entidades abarcan el 28 % de los RSU generados en el pais. Segun datos que se recolectaron
de la DBPGIR, la tasa de generacion de residuos en Jalisco es de 7,961.t/dia (Avedoy, 2020).
De los cuales 7,451 t/dia son recolectadas teniendo una cobertura del 93.59% de los residuos
generados (SIPRA, 2019)

La situacién actual mexicana de los residuos sélidos urbanos presenta una problemética de
contaminacion ambiental, asi como también un topico que, sin transversalidad no puede ser
adecuadamente tratado. El actual estilo de vida consumista, la obsolescencia programada, asi
como la era de las tecnologias de la informacion conlleva el uso masivo de diversas
tecnologias; entre ellas, los equipos electrénicos. Una vez que éstos terminan su vida Util, se
convierten en residuos, llamados e-waste, que, en la mayoria de los casos, son dispuestos en
vertederos a cielo abierto, sin programas de manejo especial como lo dicta la legislacion
mexicana. Estos residuos se componen de metales y diversas sustancias nocivas a la salud
humana, emiten radiacion y gases toxicos que generan problemas ambientales y de salud
publica (Gonzélez, 2010).

Jalisco es la segunda entidad de México generadora de residuos electrénicos y eléctricos, con

82 mil 070 toneladas, de acuerdo con datos de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
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Naturales (Semarnat) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en
México (SEMARNAT, Residuos Sélidos Urbanos (RSU), 2021).

Millones de toneladas de e-waste provenientes de paises del norte global, son exportados
como supuestas donaciones (Sanchez, 2008). En este sentido, México actlia como un vertedero
electronico, al recibir productos electronicos provenientes de los EUA mayoritariamente, el
principal generador de residuos a nivel mundial. Anualmente en México se generaron 1.2
millones de toneladas métricas de e-waste en 2021 (SRM, 2022). Aproximadamente en la
gestion del e-waste en México el 10% se recicla, el 40% permanece almacenado en casas
habitacion, oficinas o bodegas y el 50% termina en rellenos sanitarios o tiraderos no
controlados. La Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
(SEMARNAT, LEY GENERAL PARA LA PREVENCION Y GESTION INTEGRAL DE LOS
RESIDUOS, 2003) cataloga a los residuos electrénicos o e-waste como residuos de manejo
especial (RME) y no como residuos peligrosos, delegando a los Estados la responsabilidad
para su confinamiento a través de planes de manejo. S6lo 19 de los 32 estados cuentan con

legislacién vigente, incluido Jalisco (Rojas, 2012).

Los residuos textiles son basicamente prendas de vestir desechadas, alfombras, sabanas,
toallas, retazos de la industria textil, y, también se pueden incluir muebles y calzado. Este
tipo de residuos causan un gran impacto medioambiental debido a que es una de las industrias
mas contaminantes desde la etapa de extraccion, produccién y disposicion final (Chavicar,
2019)

Debido a la falta de informacion acerca de los residuos textiles en Jalisco se tomara como
referencia a la Ciudad de México donde se desechan 3700 millones de toneladas de estos
residuos anualmente de los cuales, segin datos de SEMARNAT, solo se recicla el 1%
(SEMARNAT, Residuos Solidos Urbanos (RSU), 2021).

Se decidid por hacer una estrategia de comunicacion visual para este proyecto debido al
alcance que se tiene en la actualidad a través de material audiovisual como lo son infografias
y videos (Pincay, 2019). Desde los inicios de la comunicacion audiovisual como el cine y la

television, ha sido mas facil llegar a méas publico debido a que estas nuevas maneras de dar a
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conocer algo, ademas de representar un nuevo paradigma e innovacion, son mas faciles de
digerir, recordar y compartir con mas personas, lo que hace que el alcance sea mayor a
comparacion de otras estrategias de comunicacion unicamente oral o visual. Afiadiendo a
esto el factor de lo global que es el internet, es ain mas facil alcanzar a un mayor publico
debido a la cantidad de espectadores con accesibilidad a redes sociales como Facebook y

WhatsApp (Zanabria, 2022) que fueron las utilizadas para este proyecto.

Metodologia

Lo primero que se realizd es una revision bibliografica de estudios e intervenciones de
residuos solidos domeésticos, para esto nos apoyaremos con la biblioteca del ITESO, con
recursos de informacion como libros electrénicos, colecciones fisicas, bases de datos y otras
fuentes fuera de este sitio. Primero se recopila toda la informacion, después se evalUan y
seleccionan los puntos mas relevantes y por Gltimo se escribieron las conclusiones de todo lo

leido y se parafrased parte del contenido obtenido.

Para el disefio de la campafia para eventos de recoleccion de electronicos y textiles se
realizaron dos flyers y un video, un flyer para el evento de electrénicos donde se invito a la
gente a participar y toda la informacion que necesitan saber sobre esta campafia y con quien
comunicarse, después se hizo un video para esta misma campafa para ensefiar el contexto de
este tipo de residuos, donde se llevo a cabo la recoleccion, porque se va a hizo y como se
hizo. El otro flyer es para la campafia de recoleccion de textiles y ese llevo, igual que el de
electrénicos, una invitacién para participar, la informacién necesaria y contexto de la

situacion.

En la campafia de manejo de residuos solidos domésticos se hizo un poster o infografia donde
se daban consejos para el manejo y gestion de los residuos sélidos organicos domésticos. Ahi
se indicé la manera correcta de separar y compostarlos domésticamente y acciones se debe

evitar hacer.

Para la campafia de manejo de residuos solidos domésticos en Tapalpa que va dirigida a
turistas que vienen de la zona Metropolitana de Guadalajara, nos enfocamos un poco mas en

el tema de evitar o reducir el uso de los productos desechables. Para esto se realizé un cartel
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donde se invitd a estas personas a concientizar un poco mas y que conozcan un poco de
contexto sobre cdmo esté la situacion y como pueden ayudar a mejorarla. La guia invita a
evitar el uso de plasticos de un solo uso. Estos flyers se planean colocar en zonas o

propiedades en renta para turistas y en plataformas donde se rentan estas propiedades.

1.5 Desarrollo de la propuesta de mejora

La propuesta que se pretende implementar es una propuesta de campafia de educacion
ambiental para el municipio de Tapalpa donde la meta sea conseguir que se separen los
residuos de una manera integral que permita compostar, y reciclar los residuos monetizables.
Es imprescindible elegir un nombre atractivo para la campafia, que la gente lo note y piensen
en ella constantemente. Una vez que se separen correctamente los residuos, seréa posible hacer
composta casera en un mayor numero de viviendas de la zona y reciclar los residuos
monetizables, de manera que los residuos que se envien al vertedero disminuyan en cantidad
y riesgo de impactos ambientales negativos. También se promovié una campafia de
sensibilizacion ambiental la cual esta basada en crear una filosofia de vida de respeto al
planeta, su proteccion y conservacion y en un uso sostenible de los recursos naturales que

tenemos disponibles, asi como de las graves consecuencias que puede tener el no cuidarlos.

Con el ingenio de Sofia, que es Ingeniera ambiental y la creatividad de Alejandra y Daniela,
Administradoras de empresas y emprendimiento, los actores locales, asi como el profesor
Ricardo Ruiz, se puede crear algo innovador y eficaz, que genere buenos resultados, de

acuerdo a investigaciones y un estudio previo al publico objetivo.

La comunicacion es una herramienta indispensable en la educacidn, y el ambiente en el
cual se desarrolla es un factor que interviene en la misma (Dewey J. 1971) La
comunicacion es muy importante para poder transmitir ciertos mensajes y conocimientos
que ayudan a desarrollar las actitudes y el conocimiento necesario para poder vivir en un
mundo mejor, pero hay que saber como lograr impactar positivamente, sin crear desinterés

por la publicidad. Es por eso que esto supone un gran reto para este proyecto.
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1.6 Valoracion de productos, resultados e impactos
Con el material de apoyo que se brind6é a JIDELAA logramos llegar a que méas personas
conozcan la problemética y conocieran las diferentes zonas de acopio de residuos que
existen en los municipios. No se pudo saber exactamente que tanto impacto tuvieron las

campanas, ya que JIDELAA no nos pudo proporcionar esos datos.

1.6.1 Impacto de tu proyecto PAP

En el caso de que no se llevara a cabo ninguna actividad una vez conocida el problema, la
gestion de residuos seguiria siendo la misma y eventualmente el vertedero de Tapalpa, asi
como los vertederos ubicados en el area de Ayuquila Alto llegaron a estar sobreexplotados
de forma que muy probablemente los vertederos serian multados y seguirdn en
funcionamiento a pesar de esto, hasta encontrar una nueva zona para construir un nuevo

vertedero.

Los vertederos presentan ciertos peligros, cuando estan sobreexplotados la probabilidad de
gue estos peligros ocurran es aun mayor. Alguno de los riesgos que podrian ocurrir son la
destruccidn de habitats naturales, deforestacion, peligro de incendios, contaminacion del aire
y suelo, desequilibrio ecoldgico, enfermedades o epidemias, la caida de valores de las
propiedades aledafios debido a la construccion de nuevos vertederos, en caso de construir
uno nuevo conseguir la aprobacion de los gobiernos locales puede tomar mucho tiempo,
malas condiciones de trabajo para las personas pepenadoras, los vertederos pueden ser caldo
de cultivo de bacterias, generan contaminacion por residuos peligrosos, perjudicarian a la
industria turistica, contaminacion visual y produccién de malos olores, asi como también

puede generar emisiones de material particulado al aire (Vizcaino, 1999).

En caso de que si se implemente el proyecto se busca que los impactos ambientales negativos
se minimicen. A su vez se tendria una poblacion mas consciente y responsable de sus residuos
generados. Esto se llevaria a cabo debido a que con una adecuada separacion de residuos se
puede generar composta, y reciclar la mayor parte de residuos monetizables, de manera que
aproximadamente se estarian reduciendo los residuos que se vierten en un 60 %

aproximadamente.
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Al evitar que los residuos compostables vayan al vertedero los riesgos de peligro de incendio,

contaminacion y desequilibrio ecolégico entre otros se minimizaria. Lo que daria mas tiempo

a que el actual vertedero pueda ser saneado y se pueda seguir utilizando o a construir un

relleno sanitario de manera integral y segura como se dicta en la Ley General para la

Prevencién y Gestion Integral de Residuos y en las normas oficiales mexicanas

correspondientes.

Tabla 1. Matriz se impacto

CON PROYECTO

SIN PROYECTO

1. Realizar y promover campafias de recoleccion
para residuos de manejo especial como residuos
electrénicos, textiles, etc.

1. Disponer de los residuos sin separacion alguna
enviandolos directamente al vertedero.

2. Disminuir la cantidad de residuos enviados al
vertedero.

2. Seguir disponiendo de todos los residuos en los
vertederos que ya estan clausurados e implican
riesgos de dafio a la salud humana y ambiental.

3. Poblacion mas consciente y responsable de sus
residuos generados.

3. Poblacién enfocada en el consumo de 1 solo uso y
desecho de residuos inmediato sin ningln tipo de
separacion,

4, Junta informada sobre casos de éxito en cuanto a
gestion de residuos solidos urbanos sustentable.

4. Junta con menos opciones de areas de oportunidad
para emplear en los municipios.

5.Turistas mas responsables e incentivados a generar
menos residuos utilizando loza y cubiertos reusables
y lavables.

5. Turistas enfocados en el consumo cémodo y
rapido de utilizar envases desechables y tirar los
residuos sin ser separados previamente.

6. Gran recoleccion de residuos electrénicos.

6. Residuos electrénicos acumulados en viviendas o
enviados al vertedero donde son potencialmente
peligrosos.

7. Sociedad participativa en el acopio de residuos
textiles.

7. Acopio de residuos textiles con menos impacto.

1.7 Hoja de Ruta

Para el equipo PAP del proximo semestre les sugerimos que realicen 2 cosas y se enfoquen

en ellas para asegurar el seguimiento del proyecto. El primero es identificar buenas practicas

gue se puedan replicar en los municipios de JIDELAA, ya que hay muchas cosas que se
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pueden hacer y existe interés por parte de los municipios. La segunda es darles seguimiento
a las campafias de acopio de residuos electronicos y textiles, que son de gran ayuda en los
municipios que trabaja JIDELAA para garantizar la salud humana dentro de los hogares de
las personas, al igual que reducir la generacion de residuos que se envian al vertedero y evitar
contaminacion causada por este tipo de residuos de manejo especial. Por otra parte, si se
trabaja de la mano con el director de ecologia de Tecolotlan, seria de gran ayuda que pudieran
encontrar una solucion para la separacion de residuos o de alguna manera, concientizar a la
poblacién a generar menos residuos, mostrandoles o informandolos de la situacion del

vertedero.
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1.9 Anexos generales
Este apartado se encuentra en productos.
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2 Productos

Actividades

Entregables

Revision bibliografica de estudios e intervenciones
en sitio en materia de residuos sélidos domésticos.

Revision bibliografica

Disefiar campafia para eventos de recoleccion de
electronicos y textiles.

¢ Video de campafia de recoleccion de
electronicos

e Volante de campafia de recoleccion de
electrénicos

e Volante para campafia de recoleccion de
textiles

Disefiar campafia de manejo de residuos solidos
domesticos.

Flyer para campafia de manejo de residuos sélidos
domeésticos.

Disefiar campafia de manejo de residuos solidos
domeésticos para turistas en Tapalpa provenientes de
la zona Metropolitana de Guadalajara.

Flyer para camparfia de manejo de residuos sélidos
domesticos para turistas en Tapalpa.

Crear una carpeta de archivos con todo el material
digital elaborado durante el semestre (videos,
volantes, flyers).

Carpeta con todos los archivos elaborados durante
el semestre.
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3 Comunicacidn

3.9 Presentacion de Power Point

JIDELAA

"JUNTA INTERMUNICIPAL DE
MEDIO AMBIENTE DEL
AYUQUILA ALTO"

1. En la primera diapositiva se presentan las participantes del proyecto, el nombre del
PAP y el escenario a grandes rasgos.

PROBLEMA

e Saturacion en el vertedero

e Problemas gastrointestinales
e Contaminacion de agua y suelo

27



2. Se presenta el principal problema al que se le dio una alternativa de solucion.

PROBLEMA

2000

25-30 t/d

3. Datos duros que hablan sobre el aumento en la generacion de residuos en Tapalpa
segun SEMADET.

Solucion

Conciencia ambiental

Campanas publicitarias

Flyers, volantes, videos, infografias
Sensibilizar

Empatia

Gestion de residuos

4. Presentacion de las propuestas de solucién como material audiovisual de las camparias
publicitarias, guias e infografias para realizar una gestion integral de residuos.
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Implementacion

5. Se habla sobre los pasos en la que la propuesta de solucién fue implementada.

Resultados

Ayuda a Tapalpa a
conservar su pueblo
magico

6. Se presentan algunos de los resultados y se mencionan el resto de resultados como la
guia de compostaje y revision bibliografica.
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Hoja de ruta

7.Se presentan las propuestas de seguimiento para este proyecto en el siguiente
semestre.

Aprendizajes

8.Se presentan los principales aprendizajes desarrollados a través del semestre.
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iGRACIAS

POR SU
ATENCION!

9.Se agradece por la participacion, tiempo y atencién prestada durante la
presentacion.

3.10Video
Video de campafia de acopio de residuos electronicos en la zona de JIDELAA donde se
invita a la poblacion a llevar los residuos a los puntos de acopio destinados en cada uno de

los municipios participantes que conforman la junta.

Liga al video:

https://drive.google.com/file/d/1Dvgnz1 AtTdOp9tYDqj9vNJACGT EsUof/view?usp=share
link
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https://drive.google.com/file/d/1Dvqnz1AtTdOp9tYDqj9vNJ4CGf_EsUof/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Dvqnz1AtTdOp9tYDqj9vNJ4CGf_EsUof/view?usp=share_link

4 Reflexion critica y ética de la experiencia
El RPAP tiene también como propdsito documentar la reflexion sobre los aprendizajes en
sus multiples dimensiones, las implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto para

compartir una comprension critica y amplia de las problematicas en las que se intervino.

4.9 Sensibilizacion ante las realidades
Alejandra Lozano:

A lo largo del semestre me fui dando cuenta de que en realidad no tenia idea en qué
condiciones estaban los vertederos de los municipios que nos rodean, ya que en Guadalajara
no se ven mucho las consecuencias porque el vertedero esta lejos de la ciudad. En la visita
que hicimos mi compafiera Daniela y yo a Tecolotlan pudimos darnos cuenta de las pésimas
condiciones en las que esta su vertedero y los principales problemas y razones de estos
problemas. En lo personal creo que es muy necesario crear consciencia ambiental para estos
municipios, al igual que las ciudades cerca de ellos como Guadalajara, ya que un dato que
me impresiono mucho fue que en Tapalpa los residuos sélidos se multiplican por tres los
fines de semana por el turismo, y la mayoria de las personas que van a Tapalpa son de

Guadalajara.

Esta experiencia que vivi me sirvié mucho para hacer consciente de que en realidad los
residuos sélidos son un verdadero problema, porque vivia en una burbuja pensando que mi
basura desaparecia y no tenia idea de a donde se iba y del dafio que genera esta basura. Fue
algo muy sorprendente para mi ver ese vertedero y que nos contaran todos los problemas que
tienen, no me imagino como estaria el mundo si seguimos asi en unos 100 afios mas,
definitivamente se necesita hacer un cambio y empezar a hacer consciencia a las personas y

gue conozcan la situacion.
Daniela Olimon:

Durante este proyecto PAP me pude dar cuenta de la gravedad del problema con los residuos

y los vertederos en nuestra ciudad y sus municipios alrededor, la visita al vertedero
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sensibilizé una parte de mi que no tenia, no sabia la gravedad de este problema y a donde
iban los desechos que utilizamos, dentro de la ciudad no se ve, pero a las afueras es a donde
Ilega todo, los municipios pequefios sufren mas porque tienen mas cerca los vertederos y esto

ocasiona grandes problemas.

Desde el ambito social y cultural puedo decir que este proyecto apoya en incita a las personas
a tener un poco mas de conciencia ambiental y a impartir esta cultura del reciclaje, primero
empezando por uno mismo y después compartiendo con los demas para que pueda haber un

gran cambio y las problematicas se reduzcan.
Sofia Nava:

Desde el momento en el que escogi el escenario JIDELAA fui consciente de que la persona
que entraba al proyecto y la que saldria a final de semestre no seria la misma, lo cual se
confirmd debido a que los conocimientos adquiridos de como se trabaja en la practica los
temas de gestion de residuos que son tan complejos en nuestro pais me dio un panorama mas

amplio que permite buscar soluciones reales debido al contexto en el que se vive actualmente.

Al conocer la realidad de los y las habitantes de Tapalpa en donde se confinan finalmente los
residuos de gente que no habita en el municipio, pude reflexionar sobre como muchas veces
actuamos sin pensar en las consecuencias y sobre como en varias ocasiones se piensa
Unicamente en la derrama econdmica, pero se deja de lado la salud publica, el medio ambiente
y la gestion adecuada de recursos, aspectos que son clave para garantizar el desarrollo
sustentable y la persistencia de la poblacién humana. En este caso podemos ver a Tapalpa,
un municipio que es responsable de la gestion de residuos de gente que habita en el Area
Metropolitana de Guadalajara (AMG) y que dispone de ellos en Atacco que es una pequefia
localidad que concentro el 8.3% de la poblacion del municipio de Tapalpa en 2021, segun el
Instituto de Informacion Estadistica y Geografia de Jalisco (IIEG, 2021), el cual esta teniendo
la necesidad de gestionar adecuadamente los residuos de la poblacién de todo el municipio
multiplicada por tres. Teniendo en cuenta este escenario fue necesario elaborar un plan que
fuera mas responsable del impacto del turismo en esta region de Jalisco y me ayudo a
visualizar a futuro una solucién que sea permanente y no dependa Unicamente de un PAP o

una administracion gubernamental que al final solo duran un pequefio periodo. Fue necesario
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pensar en soluciones que fueran alcanzables para el presupuesto que se tenia tanto del lado
de JIDELAA como del lado del PAP. A su vez, fue posible identificar que este problema no
es exclusivo de esta region, por ejemplo, en el AMG también existe un problema de gestion
de residuos a pesar de que la poblacion flotante no es tan grande como la de Tapalpa. Estas
situaciones son areas de oportunidad que deben trabajarse para mantener e incluso mejorar

las condiciones de salud publica de los y las ciudadanas.

4.10 Aprendizajes logrados
A través de este proyecto fue posible conocer la funcidén y aplicacion de las juntas
intermunicipales en el estado de Jalisco. Un aprendizaje esencial fue la flexibilidad en
términos de gestion del tiempo debido a que para lograr encontrar horarios en los que todos
coincidiéramos fue algo complicado, pero nos dimos cuenta de que en ocasiones es mas
importante ceder y establecer prioridades. Al llevar a cabo los materiales audiovisuales para
las campafias de gestion adecuada de residuos electronicos, fue posible conocer la
herramienta Canva para elaborar videos cortos, pero con gran contenido. Ademas de que el
apoyo a la campafia de recoleccién de residuos gener6é conocimiento en cuestion de toda la
logistica que se requiere para llevar a cabo dicha actividad, desde conseguir y convencer a
los municipios participes de esta, conseguir un espacio en cada municipio para disponer de
los residuos recolectados, encontrar el prestador de servicios que reciclard los residuos
recolectados, llevar a cabo las estrategias de mercadotecnia para dar a conocer la campafa a

la sociedad.

Las habilidades de trabajo en equipo desarrolladas a lo largo de este semestre tanto como
entre las compafieras y profesor del ITESO, como con los integrantes de JIDELAA fue
elemental y ayudo a conocer y reconocer nuevas formas de organizacion para lograr un

objetivo comun.

Gracias al trabajo realizado en el proyecto fue posible conocer el contexto actual de la gestion
de residuos en Jalisco, México y en algunas otras partes del mundo. Se identificaron a su vez,
buenas practicas en gestion integral de residuos solidos urbanos y se busco aterrizar estas
buenas practicas de otras partes del mundo en un contexto mas local.
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Otro aprendizaje valioso fue conocer el impacto ambiental de los residuos electrénicos y

textiles y como una gestion adecuada puede disminuirlo.
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