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REPORTE PAP

Presentacion Institucional de los Proyectos de Aplicacion Profesional

Los Proyectos de Aplicacion Profesional (PAP) son experiencias socio-profesionales de los
alumnos que desde el curriculo de su formacion universitaria- enfrentan retos, resuelven
problemas o innovan una necesidad sociotécnica del entorno, en vinculacion (colaboracion)
(co-participacion) con grupos, instituciones, organizaciones o comunidades, en escenarios

reales donde comparten saberes.

EI PAP, como espacio curricular de formacion vinculada, ha logrado integrar el Servicio Social
(acorde con las Orientaciones Fundamentales del ITESO), los requisitos de dar cuenta de los
saberes y del saber aplicar los mismos al culminar la formacion profesional (Opcion
Terminal), mediante la realizacion de proyectos profesionales de cara a las necesidades y

retos del entorno (Aplicacion Profesional).

El PAP es un proceso acotado en el tiempo en que estudiantes, actores sociales y profesores
se asocian colaborativamente y en red, en un proyecto, e incursionan en un mundo social,
como actores que enfrentan verdaderos problemas y desafios traducibles en demandas
pertinentes y socialmente relevantes. Frente a éstas transfieren experiencia de sus saberes
profesionales y demuestran que saben hacer, innovar, co-crear o transformar en distintos

campos sociales.

El PAP trata de sembrar en los estudiantes una disposicion permanente de encargarse de la
realidad con una actitud comprometida y ética frente a las disimetrias sociales. En otras

palabras, se trata del reto de “saber y aprender a transformar”.



El Reporte PAP consta de tres componentes:

El primer componente refiere al ciclo participativo del PAP, en donde se documentan las
diferentes fases del proyecto y las actividades que tuvieron lugar durante el desarrollo de

éste y la valoracion de las incidencias en el entorno.

El segundo componente presenta los productos elaborados de acuerdo con su tipologia.

El tercer componente es la reflexion critica y ética de la experiencia, el reconocimiento de
las competencias y los aprendizajes profesionales que el estudiante desarrollé en el

transcurso de su labor.



Resumen

El proposito del proyecto fue apoyar a Destiladora Juanacatlan en la construccion de un plan
de exportacion de su producto, Tequila Carreta de Oro, hacia cinco mercados: Japén, Corea
del Sur, Hong Kong, Singapur y Espaia. A lo largo del semestre nos enfocamos en confirmar
y agregar datos a las regulaciones arancelarias y no arancelarias de cada pais, los requisitos
de etiquetado y la documentacidn necesaria para poder exportar, ademds de buscar contacto
directo con posibles distribuidores e identificar ferias internacionales relevantes para dar a
conocer el producto. Para lograrlo, trabajamos con una metodologia en la cual se hizo
investigacion y revision de fuentes oficiales de aduanas y autoridades sanitarias de cada pais,
asi como en acercamientos reales con empresas. También disefiamos un modelo de costos
para el almacenamiento del producto en un recinto fiscal en Amsterdam, pensando en su
distribucion hacia Espafia, ademas de la realizacion de dos modelos de CRM uno para Europa
y el otro para Asia. Como resultado, entregamos a la empresa un panorama claro de lo que
necesita cumplir en cada mercado, propuestas de etiquetado adaptadas, un modelo logistico-
fiscal, avances concretos en la negociacion con Corea del Sur y un mapeo de ferias clave del

sector.

1. Ciclo participativo del Proyecto de Aplicacion Profesional

El PAP es una experiencia de aprendizaje y de contribucion social integrada por estudiantes,
profesores, actores sociales y responsables de las organizaciones, que de manera colaborativa
aplican sus conocimientos y generan alternativas para dar respuesta a problematicas de un
contexto especifico y en un tiempo delimitado. Por tanto, la experiencia PAP supone un
proceso en logica de proyecto, asi como de un estilo de trabajo participativo y reciproco entre

los involucrados.

1.1 Entendimiento del ambito y del contexto

El tequila es mas que una bebida de exportacion; representa un sistema de apoyo a la
comunidad, a las familias agricultoras que dependen del cultivo del agave azul. Aunque

organismos como el Consejo Regulador del Tequila garantizan la autenticidad del producto,



la industria del tequila es desbalanceada en cuestion de beneficios, las grandes marcas
abarcan gran parte del mercado por lo que los pequefios productores no salen muy

beneficiados de esto, ademds de afrontar riesgos en el mercado.

En este contexto surgi6 Destiladora Juanacatldn. A principios de los afios 2000, una crisis de
sobreproduccion de agave en la region de Los Altos de Jalisco provoco una fuerte caida de
precios, afectando gravemente a las familias productoras. Como respuesta, un grupo de
agricultores decidio integrarse verticalmente y en 2003 fundé la destiladora como una
Sociedad de Produccion Rural, con el objetivo de transformar su propia materia prima y

generar mayor valor para la comunidad.

En 2008 comenzaron las primeras destilaciones bajo la marca Carreta de Oro, produciendo
tequila Blanco, Reposado y Afiejo. Este modelo permitio a los productores obtener ingresos
mas estables, generar empleo local y mantener una mayor parte de la riqueza dentro del

municipio.

La empresa también ha impulsado la participacion de las mujeres en areas de produccion,
administracién y comercializacion, contribuyendo a su independencia econdémica y

fortaleciendo el desarrollo social de la comunidad.

Para Juanacatlan, la destiladora se ha convertido en un motor de desarrollo local, ya que
genera empleo, impulsa la demanda de agave de productores locales y posiciona al municipio
en mercados nacionales e internacionales. A diferencia de muchas grandes empresas
tequileras, su modelo mantiene el valor econdmico dentro de la comunidad y conserva una

fuerte identidad local.

Actualmente, Carreta de Oro se exporta a diversos mercados de América y busca expandirse
hacia Asia, especialmente a Japon, Corea del Sur, Singapur y Hong Kong. Aunque enfrenta
desafios regulatorios y comerciales, esta expansion representa una oportunidad para llevar al
mundo un producto que refleja el esfuerzo de las familias productoras de Juanacatlan y el

desarrollo de toda su comunidad.



Con el tiempo, Carreta de Oro logr6é presencia en mercados del continente americano,
incluyendo 40 estados de Estados Unidos, asi como Brasil, Colombia y Venezuela. Sin
embargo, la empresa enfrenta actualmente la necesidad de diversificar sus mercados de
exportacion y consolidar su posicionamiento en el segmento premium a nivel internacional.
Asia emerge como la siguiente frontera estratégica, pero la empresa carece de un plan de
exportacion estructurado que le permita enfrentar los requisitos regulatorios, logisticos y

comerciales especificos de esa region.

1.2 Caracterizacion de la organizacion

Destiladora Juanacatlan, S.P.R. de R.L. de C.V. es una empresa productora de tequila 100%

agave azul, constituida como sociedad de produccion rural, ubicada en:

Calle Camino Al Bajio Norte No. 1, Rancho Buena Vista, Juanacatlan, Jalisco, México
45880.
Tel: +52 33 1623 6950

Mision: Elaborar productos obtenidos del agave con la mas alta calidad certificada, con
costos altamente competitivos para su comercializacion en el mercado doméstico y
exportacion. Promover y asegurar el desarrollo continuo de la empresa, clientes, socios y
colaboradores; participar activamente en la conservacion del medio ambiente; mantener la
empresa a la vanguardia tecnologica; e impulsar con orgullo la cultura y tradiciones

mexicanas en los mercados que atiende.

Vision: Consolidar la empresa en el mediano y largo plazo por medio de la comercializacion
profesional de sus productos, proyectandose como empresa de clase mundial, destacandose
por la alta calidad de sus productos y servicios, e incrementando afio con afio su participacion

en los mercados nacional e internacional.

La empresa produce tequila bajo la marca Carreta de Oro en tres presentaciones:

* Blanco: cristalino, con esencia herbal, toque citrico y agave cocido. 40% Alc./Vol.



* Reposado: madurado minimo 4 meses en barriles de roble blanco americano (etiqueta indica
6 meses). Suave y dulce. 40% Alc./Vol.
* Afiejo: madurado mas de 18 meses en barrica de roble americano. Notas a madera y frutos

secos. 40% Alc./Vol.

La marca cuenta con registro ante el IMPI (NOM: 1551, DOT: 268) y validacion del Consejo
Regulador del Tequila. Para la logistica de exportacion, la empresa trabaja con IGL como
agente de carga, la Naviera MSC para transporte maritimo y terrestre, e Ing. Heberto Pérez

C.E. Hjjos, S.C. y Duaner, S.A. de C.V. como agentes aduanales en México.

1.3 Identificacion de la(s) problematica(s)

La problematica central que da origen al presente PAP es la necesidad de Destiladora
Juanacatlan, integrada por 65 asociados entre ellos agaveros y empresarios, de diversificar
sus mercados de exportacion mas alld del continente americano. A pesar de contar con un
producto certificado, galardonado (San Francisco World Spirits Competition 2024) y con
presencia en 40 estados de EUA, la empresa no habia desarrollado previamente una estrategia
formal de entrada a los mercados asiaticos, donde el tequila experimenta tasas de crecimiento
superiores al promedio global. El apoyo del ITESO potencializa la expansion de la
destiladora, brindando un proyecto de estrategia de internacionalizacién en Asia (Corea del

sur, Hong Kong, Singapur y Japon) y en Espafia.

Las problematicas especificas identificadas incluyen:

e Desconocimiento de los marcos arancelarios y no arancelarios vigentes en Japon,
Corea del Sur, Singapur y Hong Kong aplicables a la fraccion 2208.90 (tequila).

e Ausencia de un analisis de precios de competidores en punto de venta en los mercados
objetivo, lo que impide establecer un pricing estratégico competitivo.

o Falta de documentacion técnica de etiquetado adaptada a las regulaciones de cada
mercado destino (idioma, campos obligatorios, advertencias sanitarias).

e Inexistencia de un directorio de distribuidores e importadores potenciales en los

mercados asiaticos y en Espafia.



e Desconocimiento de los canales de distribucion dominantes (on-trade vs. off-trade) y
sus implicaciones para la estrategia de entrada de una marca premium de nicho.
e Ausencia de plan de comercializacion aterrizado para la penetracion de mercado en

los paises meta.

1.4. Planeacion de alternativa(s), objetivo(s) particular(es) y formalizacion de
acuerdos de colaboracion

La alternativa seleccionada y validada junto con Destiladora Juanacatlan consiste en el
desarrollo de un Plan Integral de Exportacion hacia los mercados asidticos de Japon, Corea
del Sur, Singapur y Hong Kong. Esta propuesta responde a la necesidad concreta de la
empresa de trascender su presencia en el continente americano y explorar mercados con alto
potencial de crecimiento para el tequila premium, atendiendo a su vez una brecha real: la
empresa cuenta con un producto certificado y con experiencia exportadora, pero carece de la
documentacion estratégica necesaria para avanzar hacia Asia. El objetivo particular de este
periodo fue precisamente cerrar esa brecha, determinando la viabilidad real de exportacion
en cada mercado e identificando las condiciones arancelarias, regulatorias y comerciales que

harian posible la entrada de Carreta de Oro de manera competitiva y sostenida.

e Logistica
o Especificaciones para logistica
o Transporte
o Agentes aduanales
o Almacenes
o Regulaciones y documentacion
= Japon
= Singapur
= Hong Kong
= (Corea del Sur
e Comercializacion

o Estrategia de marca



o Caracteristicas
o Oferta de valor
o Posicionamiento
o Set competitivo
o Perfil del consumidor
e Precio y términos de venta
o Costing (de planta a mercado)
o Pricing (del precio al publico hacia planta)
o Precio al publico
o Términos de venta
e Distribucion
o Directorio de contactos
e Plan de ventas
o Estrategia de ventas
o Promocion on premise
o Promocion off premise
o Publicidad y redes sociales
o Material POP y herramientas de venta
e Ferias y promocién

e Espafia

1.5. Desarrollo de la propuesta de mejora

A lo largo del proyecto se realizé una investigacion integral enfocada en Japon, Corea del
Sur y Hong Kong, con el objetivo de proporcionar informacion clara y util que facilitara la
toma de decisiones. Mds que un proyecto universitario, se realizé una herramienta de consulta

para que la empresa la utilice como punto de partida para penetrar mercados internacionales.

En el entregable final que fue compartido a la Destiladora se le dio informacién més profunda
de los requisitos comerciales y regulatorios de cada mercado (condiciones de acceso,
aranceles, tratados vigentes y documentacion necesaria), lo cual reduce la incertidumbre y
mejora la planificacion de futuras operaciones internacionales; un andlisis detallado de los

requisitos de etiquetado por pais (idioma, etiquetado, advertencias obligatorias, informacion
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técnica y trazabilidad), que permite anticipar ajustes de disefio y evitar retrasos o costos
adicionales en la importacion; y la identificacion de oportunidades de promocién y
networking en ferias internacionales especializadas como FOODEX Japan, ProWine Tokyo,
FHA Singapore y la Hong Kong International Wine & Spirits Fair, que ofrecen una via clara
para establecer relaciones con distribuidores e importadores y construir presencia en

mercados asiaticos.

El proyecto también permiti6 identificar ventajas competitivas que Destiladora Juanacatlan
puede aprovechar. Por ejemplo, el acceso preferencial al mercado japonés gracias al acuerdo
comercial entre México y Japon representa una oportunidad importante para posicionar
Tequila Carreta de Oro frente a competidores de otros paises. Del mismo modo, se
identificaron los desafios fiscales y regulatorios presentes en Corea del Sur y Hong Kong,
proporcionando informacion que sera Util para desarrollar estrategias de precios y

posicionamiento acordes con las caracteristicas de cada mercado.

En conjunto con el proyecto se realizaron dos documentos de Excel en el que se hizo una
base de datos con informacion de los contactos comerciales internacionales, que retinen
informacion detallada de importadores y distribuidores de bebidas en distintos mercados
estratégicos en Asia (Corea, Japon, Singapur y Hong Kong) y también para Espafia. De igual
manera se realizé un documento de Excel en donde se muestra el costo de importar producto

a Amsterdam y usar ese punto estratégico para enviar producto a Espafia con mas facilidad.

Como parte de la validacion practica de la investigacion, se establecid contacto directo con
MyAddo por parte de Mariana Aranda, una empresa distribuidora interesada en
importar/comprar el tequila Carreta de Oro al mercado surcoreano. Se establecieron
reuniones exploratorias, generando minutas formales que documentaron los primeros
acercamientos a las potenciales negociaciones. Esta experiencia permitié contrastar la
investigacion tedrica al implementar los hallazgos en un proceso de negociacion con

distribuidores internacionales en la region de Asia.



1.6. Valoracion de productos, resultados e impactos

Tomando como base el plan de exportacion construido para Destiladora Juanacatlan,
concluimos la existencia de oportunidades notorias dentro del mercado asiatico. El ejemplo
mas representativo que tenemos dentro del proyecto es Corea del sur; el espacio da lugar a
poder generar un plan atractivo para posicionar el tequila como producto diferenciado a pesar
de diferentes cargas fiscales, mencionando que es el pais que hasta ahora ha tenido mas

disposicion a la comunicacion para adentrar el producto en el mercado.

Asi mismo Japon ofrece una gran variedad de ventajas competitivamente beneficiosas para
la empresa, como, por ejemplo; la entrada del tequila con una tasa preferencial que da lugar
a una reduccion de costos. En Hong Kong, el régimen de puerto libre, asi como la ausencia
del IVA pueden convertir al territorio en una especie de HUB estratégico, mientras que
Singapur, representa un mercado premium con consumidores exigentes, pero con un

ecosistema de ferias internacionales que favorecen la promocion del tequila mexicano.

Por su lado, Espafia abre la posibilidad de poder aprovechar lo que es el recinto fiscal;
abriendo lugar a la optimizacion de la logistica para la distribucion del producto en otro

mercado por completo y al mismo tiempo reduciendo sus costos.

De manera global, la empresa cuenta con una base so6lida; cumpliendo excelentemente la
parte operativa y regulatoria para abrirse buen paso a la comercializaciéon dentro de un
mercado extranjero. La siguiente parte, la estrategia de comercializacion esta propuesta para
que siga desarrollandose y profundizando maés allé de la superficie para crear sinérgicamente
una base solida comercial, aprovechando las ventajas regulatorias y fiscales de cada mercado
para afianzar el tequila Carreta de Oro como un referente global dentro de la categoria de

bebidas espirituosas premium.
Recomendaciones:

Recomendamos a la empresa fortalecer la comunicacion, asi como las relaciones comerciales
con los posibles distribuidores e importadores. Mantener contacto activo mediante correos
electronicos, llamadas de seguimiento y reuniones mediante una variedad de plataformas

permitiran crear relaciones que construyan la confianza y demuestren el compromiso de la



empresa de llevar el producto a los mercados objetivo. La participacion en ferias
internacionales especificas podria ser clave para generar contactos de alto valor y posicionar
la marca en escenarios estratégicos, para esto seria recomendable la creacion de un calendario
especifico y dar continuacion a la variedad de factores que dan oportunidad a la incursion,
como, por ejemplo; correos electronicos informativos, formatos de inscripcion, requisitos por

ferias, etc.

De la mano de esto, la optimizacion de la gestion interna de las oportunidades, asi como el
seguimiento de estas, es estratégicamente vital. La actualizacion constante de la base de datos
en el CRM, el registro de cada interaccion con importadores, marcas, organizadores de ferias,
podrian dar lugar a un seguimiento puntual y evitar la pérdida de oportunidades. Para esto,
recomendamos delegar responsabilidades especificas a una persona o un equipo que pueda
garantizar continuidad y profesionalismo dentro de la gestion de exportaciones y relaciones
internacionales. Ademads del uso de inteligencia artificial como herramienta de busqueda de

contactos.

En el caso especifico de Corea del Sur, recomendamos dar continuidad puntual al proceso ya
iniciado con MyADDO Incorporated, priorizando el envio de las certificaciones de calidad
(CRT, COFEPRIS, FDA) y los videos del proceso productivo solicitados por José Becerril,
asi como el cierre de las cotizaciones de exportacion en curso con los distintos forwarders.
Dado que esta negociacidon se encuentra en una etapa mas avanzada que el resto de los
mercados prospectados, se recomienda designar tiempos de respuesta claros para no perder
el impulso comercial generado y asi definir en el corto plazo las condiciones finales de

comision y exclusividad.

Finalmente, recomendamos que para que la empresa pueda aprovechar el méximo sus
ventajas logisticas y fiscales disponibles den seguimiento y exploren a profundidad lo que
llega a ofrecer el recinto fiscal para el mercado de Espafia, pues podria convertirse en un

punto de entrada estratégico y la llave para entrar en el continente de la manera mas armonica.
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1.8. Anexos generales

e Anexo 1 CRM Asiético.

e Anexo 2 Supuestos.

e Anexo 3 Ficha Técnica Espafiol.

e Anexo 4 Ficha Técnica Inglés.
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Anexo 7 Lista de precios Japonesa.
Anexo 8 Minuta 1 Corea.

Anexo 9 Minuta 2 Corea.

Anexo 10 CRM Espaiia

2. Productos

Se realizé un proyecto el cual fue entregado a la empresa y no se presenta aqui por razones

de confidencialidad.

Nuestra metodologia para realizar este proyecto consistid en 4 sesiones a la semana en las

que dos eran consulta personal de equipos con los profesores y dos eran grupales.

Los entregables desarrollados fueron los siguientes:

Desarrollo del proyecto de exportacion.

CRM Asia/Espana: Estos documentos anexados contienen contactos comerciales
internacionales y su informacion relevante como importadores y distribuidores de
bebidas en mercados de Asia (Hong Kong, Corea del sur, Singapur, Japon) y Espana.
Se incluyen datos de empresa, ubicacion, datos de contacto, giro, notas de
prospeccion y nivel de interés. Su proposito es servir como base de datos para la toma
de decisiones estratégicas y analisis adecuado de prospectos. Priorizando
oportunidades segun su relevancia, interés, etc.

Supuestos: Anexo de supuestos logisticos y comerciales para la exportacion de
tequila. Se planea un modelo de tres tarimas, se estiman volimenes, frecuencia de
exportacion, clientes, y costos asociados al almacenaje fiscal en Amsterdam. Su
proposito es proyectar escenarios de costos y operacion en un mercado nuevo.

Ficha técnica Espaiol/Inglés: Presentacion corporativa de la destiladora Juanacatlan
enfocado en la linea Carreta de Oro. Describe la historia de la empresa, el proceso
artesanal, caracteristicas sensoriales del tequila, reconocimientos internacionales,
presencia en otros mercados, certificaciones y reconocimientos, etiquetas privadas y

soporte comercial para exportacion.

14



e Listas de precios Espanol/Coreano/Japonés: Catdlogo comercial de Carreta de Oro
que muestra precios de exportacion junto con condiciones de venta y exportacion.

e Minutas: Anexos de documentacién de reuniones exploratorias entre Destiladora
Juanacatlan, Mariana Aranda y MyAddo Incorporated sobre la posible distribucion
de Tequila Carreta de Oro en Corea del Sur. Se abordaron temas de comisiones,
exclusividad, maquila de tequila, procesos de calidad, certificaciones, requisitos de
mercado, etc. Estas reuniones se concretaron de manera exploratoria sin que se

definieran compromisos comerciales formales.

3. Reflexion critica y €tica de la experiencia

El RPAP tiene también como propdsito documentar la reflexion sobre los aprendizajes en
sus multiples dimensiones, las implicaciones éticas y los aportes sociales del proyecto para

compartir una comprension critica y amplia de las problemadticas en las que se intervino.

Al iniciar este proyecto, nosotras compartimos una perspectiva que podriamos llegar a
plantear como limitada de lo que implicaria trabajar con la Destiladora Juanacatlan:
anticipamos un trabajo que seria en su mayoria logistico y legal, centrado solamente en
tramites, clasificaciones arancelarias y documentacion técnica. A lo largo del avance del
proyecto esta idea inicial se transform6 por completo, descubrimos que el proyecto nos exigia
integrar conocimientos de nuestra carrera con habilidades nuevas de investigacion,
comunicacion intercultural, técnicas de negociacion, disefio y pensamiento critico estratégico
y que el verdadero valor del proyecto no residia solamente en la entrega final de un plan de
exportacion académicamente correcto, sino en comprender la profundidad e impacto para

aquellas personas que estdbamos ayudando y el porque ese trabajo importa.

Este cambio de perspectiva se detond de manera determinante con la visita presencial a la
destileria al principio del PAP. Conocer y reconocer el proceso productivo del tequila de
principio a fin; desde el corte del agave hasta el envasado y sobre todo, convivir con las
personas que llevan este proceso a cabo y que conforman el equipo de la Destiladora

Juanacatlan nos permitio entender que no estdbamos trabajando para una empresa abstracta,
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sino para una comunidad de agaveros que con esfuerzo y conviccidon construyeron un
proyecto que hoy busca visibilidad y trascender sus fronteras. La calidez con la que el equipo
fue recibido, la disposicion del equipo dentro de la destiladora de compartir con nosotros su
conocimiento y la pasion tan clara con la que hablan de su producto transformaron nuestra
relacion con el proyecto: dejamos de trabajar para cumplir con una entrega final y
comenzamos a trabajar con un sentido de responsabilidad genuino para una marca que

representa afios de trabajo en comunidad y personas reales que la integran.

Desde un enfoque critico, el proyecto nos confront6 con las dificultades reales existentes del
comercio internacional. Analizar mercados extranjeros como Singapur, Japon, Corea del Sur
y Hong Kong implicé no sélo una amplia recopilacion de datos; aranceles, impuestos al
consumo, regulaciones sanitarias, requisitos de etiquetado, etc. Sino interpretarlas y
traducirlas en informacion verdadera que diera lugar a accionables y decisiones estratégicas
que ayudaran a la empresa a crecer. Esto nos exigi6 desarrollar criterio propio para poder
diferenciar entre fuentes confiables y contradictorias, tomar decisiones concretas y definir si
cada dato entregado tendria un impacto directo en las decisiones reales de la empresa. Este
nivel de responsabilidad fue para varias de nosotras la primera experiencia académica con
consecuencias tangibles fuera del salon, lo que nos llevd a un nivel de trabajo y cuidado

distinto a todo lo anterior que pudimos haber trabajado.

El trabajo en equipo asi mismo fue un aprendizaje ético y profesional relevante en si. Aun
tratindose de un equipo conformado por personas que ya conociamos, la presion de un
producto real nos dio pauta a nuevas maneras de aprender a trabajar, dialogar y convivir para
resolver problemadticas de manera constructiva. Comprendimos que el trabajo en equipo no
surge de eliminar diferencias, sino de darles el espacio y aprovecharlas para enriquecer un
resultado final, esta es una leccién que consideramos vale la pena tomar en cuenta para la

practica profesional fuera del salon y en la vida.

En el plano ético, el proyecto nos hizo conscientes del peso que tiene el manejo responsable
de informacion confidencial para una empresa. Al trabajar con datos sensibles de la empresa,
nosotras asumimos un compromiso que declaraba manejar esa informacion con discrecion y
de hacer uso de ella exclusivamente para fines del proyecto, respetando y reconociendo de

igual manera la confianza que la Destiladora Juanacatlan deposito en nosotras como equipo
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representante del ITESO. Dimensionar realmente la ética profesional no como un principio
inmaterial, sino como una préctica cotidiana que se pone a prueba en decisiones concretas

fue parte esencial de esta experiencia.

Asi mismo, este proyecto nos deja con una pregunta que consideramos fundamental para
nuestro futuro profesional: ;a quién ponemos nuestros conocimientos al servicio? Trabajar
de cerca con esta comunidad de agaveros, sin los recursos de una gran corporacion, nos
permitié reconocer que el comercio internacional puede utilizarse para optimizar lo que ya
funciona para quienes tienen todo resuelto, asi como para abrir puertas a quienes cuentan con
productos auténticos y valiosos, pero no con esas herramientas técnicas que se necesitan para
navegar un sistema regulatorio que no fue creado ni disenado pensando en ellos. El
reconocimiento de esa disyuntiva nos hizo conscientes del aporte social que tiene nuestra
carrera cuando se pone al servicio de pequefias y medianas empresas mexicanas que tienen

un potencial de crecimiento y que se puede hacer realidad.

En términos de un aporte social real y de la mano de lo ya mencionado, consideramos que
este proyecto ayuda a cerrar una brecha que existia, de conocimiento y acceso que
frecuentemente pone una pausa a empresas como la Destiladora Juanacatlan frente a
competidores con mayores recursos o experiencia mdas robusta: la posibilidad de
internacionalizar su marca de manera informada, estructura y estratégica en nuevos mercados
o con nuevos distribuidores. Al entregar un trabajo integral y con recomendaciones de
seguimiento concretas, identificando socios y contactos comerciales, y analisis regulatorios,
buscamos aportar una herramienta concreta que fortalezca la capacidad de la empresa para
tomar decisiones y expandirse sin dejar de honrar el trabajo, la identidad y la historia detras

de cada botella de Carreta de Oro.

Finalmente, esta experiencia presenta para nosotras también un proceso de crecimiento tanto
profesional como personal. Nos enfrentamos a inseguridades que se relacionaban con nuestra
preparacion técnica y académica, la toma de decisiones autonomas y con la exposicion ante
profesionales reales; clientes potenciales, contactos comerciales y representantes de la
empresa, en el proceso logramos orgullosamente desarrollar mayor confianza en nuestras
capacidades y en el valor real de nuestro trabajo en todos los niveles. El PAP nos deja con

una comprension mas amplia y critica del papel social que puede tener nuestra profesion y el
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compromiso social de ejercerla con responsabilidad ética hacia las personas y comunidades

que decidamos servir en nuestro futuro profesional.

3.1 Sensibilizacion ante las realidades

Dana Marcela Kelley Corby

Cuando empecé con el PAP pensé que seria algo mas logistico y que iba a estar sentada todo
el dia en mi computadora trabajando en cosas legales y logisticas. Jamas pensé que pudiera
ser tan amplio, en cuestion de lo que tuve que hacer a lo largo del verano, ademas de que me
di cuenta del trasfondo y de la importancia de lo que estoy haciendo y lo mucho ayuda a una

empresa lo que se realizo.

De las cosas que mas me gustaron de este proyecto fue darme cuenta que no estoy haciendo
un trabajo cualquiera, sino que estoy haciendo algo para ayudar a la Destiladora Juanacatlan
la cual estd hecha de personas con suefios grandes para su empresa. Lo que mas me gusto de
la empresa es que nos dieron la bienvenida con brazos abiertos y nos dieron un tour para
conocer la importancia de lo que estamos haciendo y aprender lo importante que es para ellos
su marca y todo lo que hay detras de ella. Visitar la destileria me transformoé. Ver el proceso,
conocer a las personas y entender lo que significa su marca para ellos me conectd con el
proyecto de una manera diferente. Dejé de trabajar para cumplir y empecé a trabajar para
aportar. Destiladora Juanacatlan no es solo una tequilera sino una gran familia de gente que

ama lo que hace.

Lo que me lleve de este proyecto es una pregunta que espero no olvidar cuando esté
gjerciendo: ;ja quién le pongo mis conocimientos al servicio? El comercio internacional
puede usarse para optimizar lo que ya funciona para quienes ya tienen todo, o puede usarse
para abrir puertas a quienes tienen algo auténtico que ofrecer, pero no saben como navegar
un sistema que no fue pensado para ellos. Este PAP me mostr6é que hay un aporte social real
en lo que estudié, y que ese aporte depende, en gran medida, de las decisiones que uno toma

sobre como y para quién ejerce su profesion.
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Ximena Esqueda Rodriguez

Desde el inicio del PAP, pensé que iba mas enfocado en logistica, pero conforme fue
avanzando me di cuenta que este trabajo esta también enfocado en comercializacion para la
Destiladora de Juanacatlan. Ayudar a esta empresa me hizo darme cuenta, que si puede llegar
a ser muy demandante el hacer el proyecto que les proporcionamos, desde la parte de
investigacion hasta la parte mas practica. Por lo cual el hacer este proyecto representando al
Iteso es muy importante para mi, ya que podemos ayudar a la empresa de sobre manera a
tener un proyecto muy completo, con informacion sobre mercados internacionales llamativos

para la Destiladora.

Tener la experiencia de ir a la empresa y poder colaborar con ellos para este proyecto fue una
experiencia impresionante ya que nunca habia tenido la experiencia de ir a una fabrica de
tequila en donde puedes ver todo el proceso desde cero. Desde como cortan los agaves, ver
los hornos hasta como envasan las botellas, me llamé de sobremanera la atencion ya que es
el proceso de uno de los productos mas emblematicos de aqui sobre todo de Jalisco. Entonces

ayudarle a la empresa a mejorar, expandirse a nuevos mercados me emociono.

Sobre todo, ir a la fabrica y hablar con los trabajadores y nuestro contacto principal, te puedes
dar cuenta que hay un amor enorme detras del proceso de creacion de cada botella de tequila.
La energia y emocion de la empresa por querer seguir creciendo y expandiéndose. Ademas
de ver el impacto que tienen en la comunidad de Juanacatlan, y en las mujeres de la
comunidad es algo hermoso, ya que promueven darles trabajo a las mujeres mas

especificamente en las partes de maquilacion de las botellas de tequila.

Por lo que de esta experiencia me quedo con mucha satisfaccion de que estamos ayudando a
una empresa que tiene un impacto muy positivo en su comunidad y me enorgullezco de tener
parte en este proyecto que le va a dar mas herramientas a la Destiladora para expandirse y mi

aprendizaje de este proyecto es algo que se va a quedar conmigo para siempre.
Sofia Obeso Garcia Blanco

Iniciando con este PAP definitivamente tenia una perspectiva cerrada acerca de lo que seria

el proyecto en si, aspectos como lo logistico, tedrico y legal pensé que iban a tomar
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precedente dentro del trabajo que ibamos a estar haciendo, al final es con lo que asociaba mi
carrera de principio. Ahora puedo decir que mi carrera se adentra en tantos campos y tan
variados que me dio una nueva perspectiva de la importancia tanto de el trabajo que se realiza
como parte de los procesos especificos de la carrera, asi como de los complementarios y de
coémo todo esto puede tener un gran impacto para ayudar y hacer esto mismo con empresas
de todo tipo de rubro; ayudarlos a ampliar y cambiar su perspectiva tanto de si mismos como

de hasta donde se pueden extender.

El proceso de ayudar a cualquier empresa a crecer es un privilegio pero adentrarse dentro de
la misma empresa y reconocer el trabajo que se hace dia a dia ha sido vital para este proyecto,
ver como hay personas que de un simple interés en comun lograron crear algo real y tangible
es impresionante; la Destiladora Juanacatlan es la culminaciéon de una comunidad de
agaveros que vio una oportunidad para crecer y desarrollar haciendo algo que aman. La
calidez y disposicion de personas que convierten su labor en su ocupacion se nota, la visita
que tomamos a la destileria fue la experiencia que realmente logro conectarme con el
proyecto, logro para mi aterrizar el PAP mas que como un proyecto escolar en algo que
realmente puede continuar y rendir frutos a una empresa mexicana nacida de esfuerzo; el
movimiento de todos los dias, las medidas que se tienen que llevar a cabo para la produccion
del tequila, la comunidad que mantienen todos los dias y el proceso que a final de cuentas
hace de su tequila especial y de su marca la de un alcance que va mas alla de lo que en un

principio se hubieran siquiera considerado.

Esto es de lo que més me llevo por parte del PAP frente a mi realidad, el reconocimiento del
impacto social que mi carrera puede llegar a tener, el poder aplicar mi conocimiento y ayudar
a una empresa a crecer viendo el resultado de manera progresiva y real conectando no solo
con el proceso teorico y comodo de un proyecto sino con lo que se tiene detrds y las
conexiones interpersonales que se pueden llegar a crear, esa expansion de crecimiento tanto
personal, como de enfoque, como de empatia por la integralidad de un trabajo tanto propio

como externo.
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Mariana Aranda Delgado:

De la palabra de otras personas, yo habia concluido que el PAP seria una experiencia tediosa,
dificil, exigente y que realmente no se disfrutaba. Sin embargo, desde el primer dia donde
escogimos nuestro proyecto a desarrollar y comenzamos a leer la informacion existente de la
destiladora, me di cuenta de que me emocionaba mucho el tema. No tanto por la empresa en
si, sino porque era real, es una empresa real con resultados reales y me gener6 satisfaccion
saber que mi trabajo a lo largo de este proyecto realmente si iba a tener relevancia en el

mundo real.

El equipo con el que trabajé fue mi eleccion, siempre dialogamos, debatimos y nos ayudamos
para sacar los resultados de la mejor manera posible, el trabajo en equipo fue muy funcional
y creo que me ayudo a entender que, en el mundo real, tu equipo es tu colchon de apoyo ante

cualquier decision o error.

Ademas, tuvimos una visita presencial que a mi en lo personal me encantd, con permiso del
profesor y Josefina, mi hermano nos acompafi6 al recorrido. Aprendi mucho, y
verdaderamente entendi como funcionan, piensan y cudnto valoran las personas de la
destiladora su propio trabajo. Me parecié fabuloso verlos tan contentos y energéticos

mientras me compartian qué hacian y como trabajaban en su dia a dia.

Del poco tiempo que yo trabajé de becaria y en esta experiencia personal, puedo recuperar
que comparto esta energia y dedicacion por el trabajo, la satisfaccidn que generan tus propios

resultados, el orgullo de saber qué haces las cosas bien.

Desde la infancia, creci con una madre que trabajaba mucho, constantemente, y la vi
preocuparse, dedicarse, angustiarse y desenvolverse absolutamente en su propia empresa,
creo que mi perspectiva hacia lo laboral viene de ella y personalmente le agradezco, ya que

me ensefio a valorar mi dedicacion y a trabajar con entusiasmo.

Cada dia me doy mas cuenta de que no se casi nada de la vida a mis cortos 22 afios, sin
embargo, al tener acercamientos como este PAP, me adueno del hambre de conocimiento
que me provoca crecer como persona, superarme, sacar adelante proyectos que al principio

parecen imposibles, y crecer en un ambito profesional de poquito en poquito.
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Agradezco la oportunidad de trabajar para la destiladora, para Josefina, y de que me

permitieran aprender y entregarles un proyecto que yo considero de valor.

3.2 Aprendizajes logrados

Dana Marcela Kelley Corby

Este proyecto me exigid desenvolverme de una manera diferente a lo que estaba
acostumbrada. Tuve que aprender a discernir fuentes, cruzar informacién que a veces se
contradecia y tomar decisiones sabiendo que lo que entregaramos iba a ser usado por una
empresa real. Esa responsabilidad, lejos de asustarme, me hizo crecer de una manera que

ningun examen habia logrado.

Uno de los momentos donde mds senti el reto fue al analizar el mercado de Singapur.
Entender el sistema de impuestos que enfrenta el tequila, el Excise Duty de SGD $88 por
litro de alcohol puro, el GST del 9% y todos los requisitos de registro ante la Singapore Food
Agency, me oblig6 a pensar con orden y profundidad. No bastaba con listar datos: habia que
interpretar como esos costos impactan realmente el precio final del producto y comunicarlo
de forma util para la empresa. Ahi me di cuenta de que soy capaz de tomar informacion

técnica y compleja y convertirla en algo accionable.

El trabajo en equipo también fue un aprendizaje en si mismo. Tuvimos ritmos distintos y
visiones diferentes en varios momentos, y aprender a dialogar desde esas diferencias me

prepar6 mas para el mundo profesional que muchas clases tedricas.

En lo profesional, aprendi a interpretar regulaciones internacionales, a identificar beneficios
dentro de tratados comerciales y a estructurar informacion compleja de manera clara y 1til

para una empresa.

En lo ético, me quedé con una pregunta que no tenia antes: ja quién le sirve lo que sé?
Entender que la informacion especializada puede ser la diferencia entre que una empresa

crezca o no, me hizo tomar conciencia del peso que tiene mi carrera.
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Mariana Aranda Delgado

Honestamente, mi preocupacion mas grande ante este proyecto fue mi posible ausencia de
conocimiento o eficiencia para entregarle resultados a la destiladora con los que yo estuviese
satisfecha. Sin embargo, este proyecto me empujéo a aprender, trabajar y rendir

completamente a favor de mi carrera profesional.

La busqueda de regulaciones arancelarias y no arancelarias para mi fue lo mas tedioso, pero
creo que poner en practica mi tolerancia a la frustracion y mi capacidad de resolucion de

conflictos me dejo atin mas contenta con los resultados acertados que presenté.

A pesar de apoyarme en su mayoria en los profesores, la toma de decisiones individual y
particularmente la confianza en mi misma me permitié tomar mejores decisiones y presentar
mis resultados con orgullo en vez de con miedo. Definitivamente entiendo més de mi misma
y cémo funciono en un d&mbito profesional gracias a que fui cuestionada y puesta a prueba en

este PAP.

Particularmente, el contacto con MyAddo de mi parte, las reuniones profesionales con
potenciales clientes y negociaciones exploratorias de una transaccion internacional fueron mi
mayor reto. Tanto por mi falta de expertise en el tema como por mis nervios de primeriza
ante el primer contacto. Confieso que estoy muy orgullosa de mis logros y del seguimiento
que le ofreci a la empresa, estableciendo contactos de confianza, comunicacion asertiva y
facilidad de acercamiento a personas que yo considero que tienen mucho mas conocimiento
que yo. Posicionarme en una situacion determinante, confiar en mis habilidades, y mostrar
disposicion y dedicacion ante el proyecto y el cliente fueron mis mayores herramientas para

estar donde estoy hoy con MyAddo.

La confianza en mi misma como persona, en el valor de mi trabajo, y en la relevancia de mis
resultados fueron los mayores regalos que me pudo dar este PAP, ya que siempre tuve una
pequeiia duda de que yo como persona no tenia tanto que ofrecer como otras, sin embargo,
el interés que Samuel (CEO) mostrd por el contacto que yo consegui, y MyAddo en el
producto que yo les ofreci, definitivamente pusieron en duda todo lo que yo creia asumir de

mi propio valor como profesionista.
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En este trabajo logré combinar mis habilidades sociales como mis conocimientos adquiridos
a lo largo de la carrera y mi apetito por aprender mas y cuestionar lo que ya sabia para hoy
en dia poder decir que agradezco la oportunidad, que la disfruté mucho, y que me emocionan

mis siguientes retos en la vida.

Sofia Obeso GarciaBlanco

Este proyecto fue personalmente retador porque en completa honestidad siempre habia tenido
presente que mis proyectos tenian una base académica, en mis ojos realmente no habia un

impacto real mas que a mi misma si me equivocaba en un proceso o en un dato.

Para mi, este proyecto me dio apertura a ver el impacto que tiene todo el aprendizaje que he
llevado a través de la carrera en una escala real, darme cuenta y realizar todos los procesos
que se requerian de mi para la implementacion de un plan que iba a impactar de manera
tangible en una empresa puso una presion en mi que lejos de llevarme a un punto de quiebre
negativo, me impulsé completamente a dar lo mejor de mi en cada proceso; viendo que podia
hacer para completar cualquier tipo de producto que se necesitara ya fuera grande o pequeiio,
complementando conocimiento nuevo con adquirido, adentrandome en areas que no eran
exclusivas de mi carrera pero tampoco ajenas. Me di cuenta que los datos, los procesos, las
busquedas, los formatos y muchas cosas mas que consideraba ajenos a la carrera o hasta poco
les daba poca importancia forman parte integral de un buen trabajo, de una presentacion

laboral de lo que se hacer al mundo externo.

La parte colaborativa me dio también de la misma manera una nueva perspectiva acerca de
cémo aun trabajando con personas que conocemos y con las que tenemos experiencia previa,
la presion de un trabajo que lleve a un producto real se vislumbra de diferentes maneras; los
ritmos cambian, algunas mentes se sincronizan mas que otras, existen diferentes opiniones,
diferentes conclusiones, diferentes maneras de hacer las cosas y cada una de ellas merece un
espacio y tiene una parte importante dentro de un trabajo colaborativo. Aprender a convivir
y crear algo con mas personas es una parte del trabajo en si que se tiene que ir dando con el
tiempo y el esfuerzo de todos de llevar un enfoque integral y para tener el mejor rendimiento

de cada persona dentro del equipo.
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En temas especificos de la carrera me preocupaba mucho mi desempefio con el tema
logistico, algo que a lo largo de la carrera he comprendido y visto que es esencial y que
académicamente me costaba bastante trabajo; dentro del PAP lo tuve que poner en practica
y estoy muy orgullosa de decir que con ayuda de mis profesores y confianza en mi misma lo
lleve a cabo de una manera completamente diferente; lo logre en su tiempo y forma, viendo
no solo los datos necesarios para plantear correctamente un plan logistico de un pais que para
mi particularmente sostiene un interés muy particular (Japén) sino analizando el mismo y
viendo el impacto cultural que entra en los procesos logisticos; las clasificaciones
arancelarias cambiantes, los beneficios reales para una empresa de los tratados
internacionales, las regulaciones tanto arancelarias como no arancelarias, los detalles en
etiquetas, presentacion del mismo etiquetado y hasta el producir “dummies” de productos

finales.

Finalmente, este PAP también me deja con una pregunta nueva para mi misma ;Todo este
conocimiento que he adquirido, a donde lo puedo llevar? Desde el enfoque ético y moral
también me da gusto poder decir que he visto el impacto externo que existe para pequenas y
medianas empresas que lo necesitan y que con un buen desempeiio pueden llegar muy lejos.
En conjunto con los aprendizajes sociales, laborales, académicos, tedricos y practicos que
este PAP me ha dado la oportunidad de adquirir también me deja con la incognita de ;Qué
puedo mejorar y en donde? Reconociendo que después de esta oportunidad, por la cual tengo
que agradecer mucho tanto a mis profesores, como a las personas con las que colabore dentro
del salon y fuera; tengo yo todas las respuestas para contestar y enfrentar con mas confianza

y determinacion el siguiente reto que se me presente, fuera o dentro de la carrera.

Ximena Esqueda Rodriguez

En mi caso, desde que nos dieron las opciones de temas de PAP esta fue la que desde el inicio
llam6é mucho mi atencidn, porque trabajar con una destiladora y con el producto mas
emblematico de México y que es muy conocido en todo el mundo me emociond muchisimo,
porque siempre en un futuro me vi trabajando en una empresa relacionada con este producto.

Pero me dio inseguridad el poder entregar un proyecto que les sirviera a la empresa. Por lo
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que, al principio dudé de mi capacidad de pasar los conocimientos teoricos que he aprendido
a lo largo de toda mi carrera, a un proyecto y a habilidades préacticas que me serviran si quiero
seguir en el ambito del comercio internacional. Porque nunca he tenido problema en sacar
buenas calificaciones en la universidad, pero es muy diferente llegar a entender que se espera
de ti en un proyecto que es muy amplio y puede llegar a ser muy abrumante, ya que queria
hacer todo muy rapido, pero aprendi que este tipo de proyectos conllevan tener mucha

paciencia, retroalimentacion y atencion a detalles.

Uno de los retos que me surgieron a lo largo del PAP fue el darme cuenta que el progreso en
este tipo de proyectos no es lineal y habia semanas en las que me preguntaba “;Y ahora qué?
Ya acabé mi parte” pero los profesores nos decian a todas que tuviéramos paciencia y es
mejor entregar un proyecto completo que apresurarse y trabajar doble por hacer las cosas
rapido. Eso me causo estrés a momentos a lo largo del PAP, ahora puedo darme cuenta que
es parte de mi sed por aprender, conocer y saber mas sobre temas que me interesan tanto de
la carrera como externos; dado que todo conocimiento y habilidad puede servirte en un

futuro.

De igual manera con los profesores, un reto para mi fue de comunicacion, con respecto a que
se esperaba del proyecto fue dificil para mi de entender que ya que cada uno de los profesores
que nos aconsejaba tenia distinto punto de vista con respecto a su expertise. Por lo que
aprendi que la comunicacion es algo que es esencial en este tipo de proyectos porque ambas
retroalimentaciones de los profesores eran necesarias sélo el discernir en qué parte una es
mas importante es crucial. Ademas de querer escuchar y aprender lo que ellos consideran

importante para el futuro.

Siguiendo el tema de comunicacion, en el equipo a pesar de que llevamos afios de conocernos
este proyecto me hizo darme cuenta que aun cuando crees saber la opinidon y punto de vista
de tus amigas; este puede adaptarse a distintos temas de conversacidon y en este caso cambia
ya que es un proyecto académico y todas tenemos distintas cosas en las que nos enfocamos
primero. A veces argumentamos distintos cambios necesarios en el proyecto, pero nunca sin
escucharnos a todas y tomar en cuenta la opinion de todas, siempre buscando dar el mejor
proyecto posible. Asi como el progreso no es lineal con respecto al equipo el desempefio de

cada una no es igual, al final todas dimos nuestro cien por ciento para el proyecto, pero de
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formas distintas y el poder apoyarnos una en la otra fue uno de los aprendizajes con los que
me quedo. Me enorgullezco de tener amigas con las que no solo puedo tener platicas
personales, sino con las que me complemento de forma académica y espero en el futuro

profesional.

En conclusion, este PAP me hizo darme cuenta que si soy capaz de ser parte de un proyecto
en el que entregamos algo de valor para la empresa y eso me enorgullece. Porque me
demostré a mi misma, que lo que he aprendido si hay formas de aplicarlo de forma practica
en empresas pequeias o medianas; y que puede tener un impacto positivo en la empresa y
por ende en la comunidad al ver el fruto del proyecto de expansion en el futuro. De igual
manera me quedé con ganas de mads, es decir este proyecto me hizo darme cuenta que nunca
puedo saber lo suficiente, me motivé a tener mas habilidades, conocimientos y a buscar
donde puedo aplicarlos y a quien le pueden llegar a servir. El futuro es incierto, pero me
emociona seguir aprendiendo y mis futuras experiencias laborales, ya que nunca hay malas

experiencias sino aprendizajes.

3.3 Congruencia con perfil de egreso
Selecciona de cada una de la(s) carrera(s) que colaboraron en el desarrollo de este PAP la

competencia que mas se puso en practica y/o se desarrollo:

Humanidades [J Arquitectura Choose an item.
[J Arte y creacion Choose an item.
0 Ciencias de la comunicacion Choose an item.
0 Ciencias de la educacion Choose an item.
[J Comunicacion y artes audiovisuales Choose an item.
0] Derecho Choose an item.
[ Desarrollo Inmobiliario Sustentable Choose an item.
[ Disefio Choose an item.
[ Disefio de indumentaria y moda Choose an item.
[ Disefio urbano y arquitectura del paisaje Choose an item.
[ Gestién Cultural Choose an item.
[ Gestién Publica Choose an item.
0] Nutricién Choose an item.
[ Periodismo y comunicacion publica Choose an item.
[ Psicologia Choose an item.
[ Publicidad y comunicacion estratégica Choose an item.
[ Relaciones internacionales Choose an item.
0] Traduccidn e interpretacion Choose an item.

Ingenierias [J Ingenieria ambiental/ y tecnologias sustentables Choose an item.
[J Ingenieria Civil Choose an item.
[J Ingenieria de Alimentos Choose an item.
[J Ingenieria Electronica Choose an item.
[ Ingenieria en Biotecnologia Choose an item.
[ Ingenieria en Ciberseguridad Choose an item.
[] Ingenieria en Desarrollo de Software Choose an item.
[] Ingenieria en Mecatronica Choose an item.
] Ingenieria en Nanotecnologia Choose an item.
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[] Ingenieria en Negocios y Servicios Digitales

Choose an item.

[] Ingenieria en Sistemas Computacionales

Choose an item.

[J Ingenieria en Sistemas Digitales Embebidos

Choose an item.

[J Ingenieria Financiera

Choose an item.

[J Ingenieria Industrial

Choose an item.

[] Ingenieria Mecénica

Choose an item.

[J Ingenieria Quimica

Choose an item.

[J Ingenieria y Ciencia de Datos

Choose an item.

Negocios

[J Administracion de Empresas y Emprendimiento

Choose an item.

Comercio y Negocios Globales

Diseflar y negociar modelos de comercializacion para los
mercados internacionales que cumplan con sus respectivos
marcos legales y juridicos, para realizar operaciones de compra-
venta exitosas.

[ Contaduria y Gobierno Corporativo

Choose an item.

[J Finanzas

Choose an item.

] Hospitalidad y Turismo

Choose an item.

[ Mercadotecnia y Direccion Comercial

Choose an item.

[J Negocios y Mercados Digitales

Choose an item.

[J Recursos Humanos y Talento Organizacional

Choose an item.
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