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Lo hiberiad se ha convertido en an oo entre
lis Tovmbres, cugmiedo es, enesencu, an medmn de
commeacion. pues enfregarse en el amm

es ol s profundo st de libertad

uisierd comenzar estableciendo los nuevos contextos para
:_'lml::|1llr'1 propuest de accon unmversitaria:

Iranstormaciones aceleracdas en todos los Grdenes.

o LFscenanos v exigencias emergentes.,

*  Cambio cultural, cognitivo v de identdades,

= Permancenci v contmuidaed.

= Rewss actuales de Tas umiversidades,

o Que. quuen, cuindo, para gque. como v donde se aprende.
Estructuras v medios institucionales previsibles para el apren-
dhizaye.

En Mexiwo el [t shilet de o .iii;tp;ln se ha convertido en noticia de
mteres munedial por el hecho de que es an prais de mterds nuendial.
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Protesor Emcnito del Instinuto Teenoldgico v de Eaudios Superiores de Ccendentie,
(TEESY), Méxieo
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Mo se trata de un oscuro rimcon ropical cuvos problemas pudieran
esconderse detras del flovero como una mravesura infantil, El pri
conho largamente en esta estrategia del ocultanento, hov las redes
mundhales de informacidn va no lo permiten. Si hemos decido
globalizzumoes debemos atenernos a las consecuencas. Tal como
alirma Carlos Fuentes no se puede tener, “como dicen los argen-
tnos ‘la chancha v los vemtes’, no podemos ser estrellas brillantes
de Ta globalizaciom v oscuros partiquunos de la locahizacion”, pala-
bras que thastran con clandad 1o que sigmifican las transtormaciones
aceleradas en todos los ordenes, en especial en nuestro pais.

Escenarios educativos v exigencias emergentes

* Estandares comparables v compeutvidad.

*  Elcencia, elicacia, pertinencia, calidad.

*  Productividad omentada a resultados.

*  Corresponsabilidad en las orientaciones educarivas,

" Integracion de teenologias de inlormaaion v comunicacion.
Adopcion de wdenndades especializadas v locales,

Hov la competencia es el marco cotidiano. La idea liberal del mer-
cado también se hace presente en el mercado de los saberes, nos
hemos de comparar con estindares que se Hjan en atros lados y no
solo entre nosotros v para nosotros. Ese otro lado puede de pronto
estar muy lejano, o podemos inclunmos en €l st queremos, Pero no
B e W R [JI_)L'ii‘]I.L VILITLONS 3 56T, v eslaImos ?‘iiﬁ'nl‘iﬁ Y, [-.ﬁn'lp;"-ﬁftﬂﬁ
con estindares que no controlamos. Estamos siendo observados
por todos, no podemos esconder nuestros errores o nuestras limi-
taciones, con ellos mismos hemos de enfrentar la competencia, y
aunque pudiéramos sustraernos de ella mediante algan artilugio
tipico de la creatmidad latina, nos queda siempre la unplacable
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prucha del mercado, en este caso de alummos, de deas, de saberes.
Evidentemente esto es algo que st hubieramos querido disenarlo
no lo habriaamos hecho asi, pero este fencmeno que nombramos
con el concepro de globalizacion no esti en nuestra mano
controlarlo, no hav modo de detenerlo. Los maodelos de calidad, o
los que ntihzan este termino tan a la moda, nos piden eficiencia,
hacer bien las cosas v a la primera. A veces no hay una segunda
vez, Nos piden elicacia: es decir, empenarnos en lo que debemos
de hacer, dejar de Lado lo que no nos toca y evitar a toda costa lo
secundario o irrelevante, Nos piden evaluar st nuestros recursos
pertenccen, electviimente, al conpunto de acoiones que nos Hevian
a la consecucion del propasito. El eriterto de pertenencia v de
perunencia es uno de los mas implacables cuando 1o aplicamos a
nuestras opciones, a nuestros medios. Nos exige, por ejemplo,
preguntarnos. a mvel del aola, por qué pasamos hista, por gue
wsamos esa bibliografia v no otra, por qué callamos a un alumno
(ue nos nerrampe, por qué permitmos la interrapoon de alguen
que viene de tuera, por que, Imalmente, hacemos lo que hacemos
v en funaon de que proposito. Al final, estos modelos de calidad
nos piden que nos orentemos a los resultados

En el caso de la educacion resulta evidente que los maestros v
las mistituciones no podemos comprometernos con un cien por
ciento de respuesta de los alumnos. Esto seria no sélo imposible
sino ademads antihumano. La persona aprende por si misma, no
aprende por otro: por mas esfuerzos instituciones, sistemas,
madelos, personas, maestros, que hava, el alumno aprende s quiere,
st no quiere no aprende, Esta orientacion hacia los resaliados
debemos entenderla como el estuerzo que debe hacer la mstineion
PPOT OFIENLAT SUS recursos, sis preguntas, sus reflexiones hacia ese
“producta”, st queremos Hamarle asi, que es el aprendizaje.
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Hov va no opera aquello de que en la escuela se estudia v en L
Fabrica se aprende, Hov la totabdad de los sectores sociales son
corresponsables de la educacion. La escuela solo tiene una parte, v
quiza en este mundo globalizado no represente la mas mportante,
Independientemente de sunmportancia, lo que resulta evidente es
que la tarea de la escuela —de las mstimciones educanvas— se ha
visto reducida por la imtervenaion en La educacon de otros actores
sociales: de torma muy clara los medios de comunicacion, pero
también la empresa v los empleadores. Ya no podemos sostener la
ilsion de que debemos educar para contrarrestar los electos
negativos de la influencia de otros factores: hov debemos convivir
COtl esos actores, querdamoslo o no. Stseguimos viendo, por ejemplo,
en la television un enemigo, nos quedaremos sin nada que hacer
hrente a ella, porque en los nuevos tempos, hoy por hoy, la gente,
nuestros alumnos, nuestros eoresados, nosotros mismos, le creemos
a la television, la vemos a diario, I usamos. Muchos de los que
estamos aqui nacimos va con la television, como para otros lo fue
el automavil, v con antenondad otros con la energia eléctrica
domestuca. La informacton va no puede separarse de la comuni-
cacion; es imposible decir “te dov Ta informacion v m procésala”™,
Antes teniamos lathasion de que era posible separar lninlormacion
de L comunicacion. La semotica nos hia demostrado que La enun-
clacion no es neutra. Bl acto de enuncian independientemente de
loy anunciado, comumca.

[ambién aparecen en el nuevo contexto las nuevas identidades,
al menos nuevos clementos, que modilican dentidades anteniores,
Por ejemplo, el mis conocido, como los paises din iden v subdividen
Iy quie representaba grandes extensiones. La ex Umon Sovietica es
hov un conjunto abigarrado v apretado de paises divididos y
subdivididos. Lo que antes era motivo de folklore, como la etnia.
L vaza. la religion exdnica, L region o la diversidad, es hov motivo
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de identidad para L contformacion de nuevos grupos sociales. Los
escetiarios emergentes retan a la educacion,

Los vemos traducidos en los cambios culles, cogninvos, pre-
cisamentie de wdentidades, Estos escenanios emergentes nos hacen
conscrentes, al lin del segundo mileno, de la presencia entre noso-
tros de un cambio culiaral, de un cambio cognitivo y un camino de
ilentidacdes. Los escenarios ahi estaban pero se mamfiestan, v son
sin duda, v asi tenemos gque entenderlos, obra humana: no son
obras del mal. Se trata de una obra que los hombres con todos
nnestros defectos v virtades hemos lﬂ'l:l:illl"itiu_ N SUHTIOS '.Ijl_'luh i
esa presencir, no podemos partin para su contemplacion v eniea,
de que som perversos o hrutos de una maguinacion o de ana cons-
prracion universal. Se trata de expresiones del hombre nos guste o
noe se hombre que proclamamos todaos Tos dias desde nuestras
creencias, hombre hecho a magen v semejanza de Dios,

Cambio cultural, cognitivo y de identidades

o Relativismo e liperrealiclad,

»  Concencia de la fimtad de recarsos,

o Dechmacion de los metarrelatos,

o Primacia del mdmaduo, sujeto v subjetiviclad.

«  Reformulacion conceptual de la verdad, tiempo, espacio.

Los escenarios emergentes han de Hevarnos sin duda a la promacia
de lo himano, arevivie el valor del sujeto vauna amphacion cosmi-
Ci —S§| s ;ILt-|1h| Ll metialorg— :1;‘ la conciencia sobre nosomos
mismos. Entodos los tiempos hemos sido potencialmente capaces
de autodestrunnos, no solo en este momento. <Qué fue el nazismao?,
Sque tue L invasion de los barbaros sino L aphcacion practica de
ese potencial destracnvor No son Lo teenologia, Ta bomba ardamica
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o las armas biologicas los timicos monvos que ha habido en La histo-
ria humana de potencial autodestructivo. Debemos recordar agui
que el mavor potencial de destruccion no estd en esos productos
humanos sino en el miedo a la hibervaed.

Todos los rasgos de este contexto de cambio culiural son ambiva-
lentes: pueden repercunr en destruccion o pueden ser las oportu-
micdades a nuevas reconstrucciones. Valga la cita del antguo testa-
mento en aquel pasaje que nos presenta en pocas palabras la vida
de Elias. Como ese profeta tavo que destrur lo gque habia cons-
trutdo para encontrar la voluntad de Dios, a partiv de enemistarse
con Dios.

Incluve aqui los quiehres que propuso en su mtervenciaon Fer-
nando Montes en el Semimano Internacional sobre las Caracteristicas
de la educacion de la Compania de Jesas, verilicada en 1996 en el
Instituto Tecnologico v de Estudios Superores de Ocadente (ITESO).

Qu iebres culturales

« Lnla concepcton del nempo. De la esperanza.

e Ausencia de normas v valores que orienten la vida,
e Die la hibertad.

«  Del amor,

« De la comunicacion.

o Del sentido de pertenencia,

o De la trascendencia.

Estos siete quiebres aparecen en el libro que publicd el 11880 sobre
ese seminario: Reflexiones a diez anos de las Caracteristicas de la
edncacion de la Compatia de Jesus. Los pongo aqui como la terminolo-
wia que plantea con exactitud los mismos problemas de los cambio
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culturales. Primero esti el gquiehre en el cambno de la concepoion
del nempo: el nempo se ha visto maodificado, Luego La ausencia de
normas gue orienten lavida, la dilucion de normas fijas: el quiebre
de la libertads el quielre del amor; el quiehre de la comumeacion,
el quiehre del senndo de pertenencia, de quienes somaos v a quien
pertenecemaos: bnalmente, el quiehre de la mrascendencia. No me
detengo en ellos, solo quiero atarlos porque para esta reflexion
resultan muy importantes,

Retos para la universidad

o lovertr tendencias de desigualdad.
*  Establecimiento de prionidades mediante la apertura a los sec-

tores soclales v productivos,
«  Reconversion de procesos de ensenanza,
o Reconocimento de competencias,
o (hpanizacion de redes mtermstitucionales,
o Explorar travectornas de convergencia,
o Desarrollar sistemas de equivalencias v acreditacion,

La universidad, en este nuevo contexta, no puede dejar de insisti
en el estuerzo por mvertin las tendencias de desigualdad. No puede
aliora escaparse del establecimiento de prioridades, junto con el
mundo que T rodea, Ya no podemos pensar en un upo de ense-
nanza a la manera del siglo Xvi Esa debe ser mspiracion para el
proceso de aprendizaje. Pero <qué aprender?, “come aprenders,
Jpara que aprender hov: ha de dilucidarse junto con los sectores
soctales, praductivos v con los actores de esta época. Deben recon-
vertirse los procesos de ensenanza en procesos de aprendizaje, v
no porgue Lt ensefanza no resulte clave para el aprendizaje sino
para entocar la educacion, la impartciom de una citedra, la tarea
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cle La universidad, viendo el aprendizaje comao un fin, no comao el
ultimo, pero como el lin al que hay que legar. Esto camina total-
mente Las claves de lectra de 1o que hacemos maestros, institucton
vodreas de apovo para este proceso,

Los nuevos contextos nos retan a centrarnos va no en habih-
dades sino en competencias; las habilidades se vaelven obsoletas
en poco tempo. Las universidades de la Compania de Jesis tienen
a4 su Lavor, en este sentido, las operaciones sustanciales que nos
hacen competentes para aprender cualquier cosa. Antes se decia
que bastaba con ser jesuita para lograr ser cualquier cosa en este
mundo: ser maestro, promotor, excelente cura de iglesia, excelente
mtelectual, excelente asesor presidencial. Hov necesitamos recu-
perar la tradicion de la Compania v 1o adicion de las universi-
cladles (UE 110S POne por delante de otros, v no POT pretension sino
por L constatacion de una msparacion muy productiva. Esa historia
que hoy nos Heva a sustte habihdades por compertencias, En la
actualidad no es preciso que manejemos una maguina, hoy tenemaos
que realizar las operaciones cogmitivas v contar con Lis téenicas
sulicientes para mancjar cualguier magquina, cualguiera que sea su
functom o su tarea. Hoy debemos aceptar el reto de organizarmos
con olros, no solo con nuestros pares de creencias sino tambicn
con nuestros pares de navegacion. Tenemos que explorar la
convergencia v tenemos que desarrollar sistemas de equivalencia s
acreditacion diferentes a la tradicional presentacion escrita de un
CXANMET,

Deseo establecer ahora como preguntas, retos, oportunidaces
estos escenarios, estos cambios v estos retos de la umversidad

Preguntas, retos, oportunidades

La pregunta por la educacion que cada sociedad debe resolver a su
maneria es como formar hombres v mujeres asegurando su:
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o Desavrollo mdividual.

e Comperencia como cnudadanos.

o Porencial comuo ranstormarores.

o Tababidad para la elaboracion de mlerencias a parnr de mfor-
NEiCon

o Capacichud para deducnr conclusiones e nnaginar alternativas,

¢  Desempeno en expresion de sus ideas v oatectos de manera
mtehgente.

o Integracion en provectos sohidarios,

La pregunta por la educacion que cada socedad debe de resolver
a st onmanera es como lormar hombres v mugeres asegurando al
TS esads \Irl‘lt.‘ LI\I}L‘([HH lIHl‘ M SO necesartamente IHH s
nnportantes, pero gue son siete de los que deben esta ahi Al cdun
desarvollo indwidual, no pretendo privilegiar al individuo sobre [y
persona; priede ponerse ahit desarrollo personal. Mo estoy pensando
en indwidualismo sino en personalismo. Debe asegurarse hoy
nuestra competenci como cudadanos, Ya no es posthle considera
a la polinca como leay mala, v menos en un pais de transicon po-
litca: como algo que se deja a los politicos, que se dejaa los corrup-
tos. Hoy Hega B politica hasta nuestra propia casa por medio de L
television, el penodico. el agna, la luz, por medio de una canudad
e asuntos donde mterviene, S1no nos aseguramos de gque nuestros
alummnos v nuestras instituciones adquieran competencis por el
bren de Ly cradad gue todos constrammos, probablemente tengamos
una pregunta mal respondida, Debemos asegurar su potencial comao
transtormadores: se tata de unomundo en translormcon, no pole-
mios enseniar e bondad de L nostalgia o la historia de Las bondades
de nuestra propia historia, Necesitamos tomarla como base de una
hisqueda que. en aquel nempo, convoco de hecho a los hombres
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de esas épocas a transformar lo que entonces habia que transformar.
Necesitamos, por dearlo asi, reescribir nuestea historia,

La habilidad para elaborar inferencias a partiv de la infor-
macton es otro reto. Coalquier parecido con una vuelta a la logica
no resulta casual, Los escenarios v los contextos de los cambios
culturales hacen mids mportante que nunca la capacidad 1ogica y
critica de la wmversidad en su conjunto, Capacidad también en
esta direccion para deducir conclusiones e imaginar alternativas,
Ya no es posible quedarse simplemente con la informacion v con
los datos, tenemos que imaginar alternativas,

Debe asegurarse el desempeno del universitario en la expresion
de sus ideas v atectos de forma inteligente. No puede negarse la
imvestigacion educativa de los dltimos 20 anos, que nos deja ver
muy claro —y nuestra propra experiencia asi lo atestigua— que
sin alectos no hay wdeas que valgan. O somos capaces de presentar,
de usar de manera cotidiana v de comunicar nuestros atectos, asi
sean desordenados, o estaremos en un camino de aislanento. de
pretensiones intelectuales msuficientes para responder a los vetos
e los nuevos contextos. “Me siento mal”, “me siento enojado”,
“me siento triste”, “estov alectado”, "estoy contento”, “me gusto”;
son expresiones gue hoy debemos usar, y motivar a usar, no sélo en
loque se refiere al aula, no sélo en el pasillo, timbién como unver-
stcdad.

La integracion en los provectos solidanos es otro de los retos,
Ante la globalizacion, los provectos de intervencion social de
nuestras mstiuciones no |mt'{11‘n Se uUn .‘l]:t"miiti: CUTTOs0, O un
apendice para los elegidos de la universidad, O ensenamos juntos
con solidaridad, aprendemos junto con otros v aprendemos J,l
mismo tiempo que resolvemos problemas de solidaridad,
sencillamente no vamos a acabar de entender v aprender En
necesario para responderle a este mundo. Esos proyectos solidarios
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no pueden reducirse algun centro con aspiraciones cortas, con un
prupo de personas, con muay buena voluntad, mal pagadas y hacien-
do el favor, Ya no toca eso. Aprender matemancas mmphca hov esta
al lado de quien requiere solidandad. Tamnén se wata de realnr
L sohdaridad que necesitamos de otros, porque tambien nosotros
alectiva e mtelectualmente necesitamos de la sohdaridad.

Lstos retos, estas preguntas a la organizacion, a la tarea unmver-
sitartia, me parece que se lundamentan en este nuevo contextao que
hov nos preocupa. Incluyo a continuacion, algunos aspectos que
explican cada uno de los puntos incluidos en la pregunta onginal,
con la mrencion de que comrbuvan al esclarecimiento de los
conceptos,

Desarrollo individual

»  Recuperar el sentido de Ly persona v comumdad; alirmar los
critertos de la dociina cristtana promoviendo el compromiso
comunitaro v el sentdo amphio de lo educativo sin rednaccio-

NISITIOS.

Competencia como ciudadanos

* Organizacion curticular enclavada en sectores v espacios locales;
formacion docente con esta orientacion.,

" Buscar formas para la partcpacon actuva de los estudiantes
para que vivan los valores.

.

Facilitar el aceeso a la iformacium.
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Fotencial como agentes transformadores

Organizar el conocimiento desde un problema v no desde un
programa; relacionar el conocimento del entormo v el conoa-
miento de st mismeo,

[rabajar por interdisciplinas, en equipos v con un curriculo
fexible v creativo.

Profundizar en el andlisis de Las propras formas de adquisicion
del conocumiento.

Habilidad para elaborar inferencias a partir de la informacion

Centrar el proceso educativo en el aprendizaje, dentro y fuera
del aula, mediante el didlogo, el ejemplo, la autogestuon, el
aprendizaje sigmificatvo, la criticidad v la diseriminacion de la
inlormacion.,

Promover que los alumnos planteen preguntas, las resnelvan
verihigquen.

Capacidad de deducir conclusiones e imaginar alternativas

Organizar la acaom educativa en el planteamiento v solucion
de preguntas, en ¢l marco de una comunidad cuestionadora,
de diilogo, con wabajo en equipo v respeto a la plaralidac.
Fovaluar Pracesos (TTHES e resultados.

Crear espacios de interaccion abierta, respetuosa y comprome-
ticda entre los miembros de la comunidad universitaria,
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Expresion de ideas y afectos

Crear espacios institucionales pava la partcipacion de alumnos
con sentido de biisqueda v solucion de problemas.

Enfatizar el andlisis del contexto actual v 1a toma de decisiones
compartidas,

Cambiar el autoritarismo por apertura, pariapacion y princ-
pios de pedagogia ignaciana en el salon de clases.

Aumentar en maestros v alumnos la sensibilidad para hacer
COTIsCTenies st Procesas alectivos v r.‘u‘iun;lh_'a

Desarrolle de proyectos solidarios

Vinalar el servicio soctal con el area de provectos en comunicla-
des v experiencias concretas de alumnos en el carrviculo dentro
v uera de la unmiversidad.

Retrendar el valor de la solidaridad en los mecanismos de
admision presupuestaciaon, evalnacion, téenicas educativas v
grupos de trabajo.

Construir de manera compartida el término solidaridad.

Chuero ternminar con un patr de citas, tambien de Fernando Mon-
tes, a proposito de como plantea el problema v caomo lo resuelve, o
como proponen resolverlo las operacones que san Ignacio nos
ensenio:

EL el de Lo modermicad es habe l"'~',|:n||_-,1r|n al St e Ly muaginaaion
en nombire de la cienca, Haber destomdo con los argamentos de L raeon v
e b nacion L vistdn crstana de Laovida v los dercchos tundamentales; se
stgne Hamando modernidad o lo que en reahdad constiuve la amguilacion
ce una parte de ¢l
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La cuesnidn es, sin renegar de nuesoea calira vy en medio de Las posibihidades
L la teenologia ofrece, volver al pro Pt sahir de ¢l: tal es el olrecimento
e mvitacion de lgnacio,

Aprender de nosotros, resignificar nuestra hustor, hacerle brene
al mundo de hoy como obra humana, Restigmbicar nuestra tarea
de universidad como orgamsmao reproductor de la comumidad cul-
tural. Poner en el centro al sujeto, postergado por L modernidad
o por lo menos por esa parte de ella que lo ha amquilado, v conere-
tarlo en acciones mimaginativas, en alternativas creativas v en la
correspondiente organizacion adnunistrativa para que eso nos per-
nuta, como alirma Carlos Fuentes "soportar la observacion de todos
a la que estamos sometidos”,
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